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RELATORIO DA DIRETORIA RELATIVO AO

EXERCICIO DE 2.025

Prezados Associados:

1-INTRODUCAO

1.1- Em cumprimento ao que dispde o Artigo 41, letra “h” do Estatuto social
vigente, vimos apresentar a apreciacdo da Assembleia Geral Ordinaria, o
Balanco e o Relatério de suas atividades no ano de 2025, acompanhados do
Parecer do Conselho Fiscal.
1.2-  Os 6rgaos diretivos da Sociedade eleitos em 24/05/2025 com mandato para o
triénio 01/06/2025 a 31/05/2028 estao assim constituidos:
CONSELHO DELIBERATIVO
Presidente - José Roberto Sundfeld
1° Secretario - Cleiton Risola
2° Secretario - Eduardo de Gées Monteiro
MEMBROS:
Alberto de Vasconcellos Rodrigues Paulo Sérgio Ceccarelli
Ana Cecilia Parisi Rafael de Almeida Barbosa Ceccarelli
Celso Semedo Fernandes Renato Bertani
Fernanda Andreoli Rosangela Ap. Ramos de Oliveira Ortiz
Marcelo Mendes Vinagre Silvia Helena Motta

Paulo Roberto Marinho Couto Yara Maria Baldo Pupo de Campos Ferreira
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“Nota” =

A) Dr. Arly de Lara Roméo e Sr. Ricardo José Ferreira Sonati, sdio membros vitalicios nos

termos do Capitulo IV do Artigo 21 do Estatuto Social.

CONSELHO FISCAL

Dr. Ricardo Vieira de Almeida Barbosa - Membro Titular - Presidente
Dr. Guilherme de Brito Lara Roméo - Membro Titular - Secretario
Paulo Jorge Zeraik - Membro Titular - Vice-Presidente

Claudio Cormanich - Membro Suplente

Sebastido Sérgio Buani dos Santos - Membro Suplente

DIRETORIA EXECUTIVA
Presidente - Claudio Amatte
1° Vice-Presidente - Joaquim Vaz de Lima Neto
2° Vice-Presidente - Roberto Andreoli
Diretor Secretario - Antonio Mendes Vinagre Janior
Vice-Diretor Secretério - Pedro Leone Luporini dos Santos
Diretor Financeiro - José Henrique Moreira Lopes
Vice-Diretor Financeiro - Renato Boscolo
Diretor de Patrimonio - Fabio Toledo Ferreira
Vice- Diretora de Patrimonio - Leniter Venancio dos Anjos Sertério
Diretora de Relacionamento com - Fernanda Vaccarelli Tournieux

0os Associados Remidos e demais

Associados
Diretora de Assuntos Juridicos - Marcia Conceicao Pardal Cortes
Diretor ~de  Tecnologia ~da - Luis Augusto Michelim da Silva

Informacao e Inovacao

Diretor de Contabilidade - Jobert William Esperanca

Diretora de Relacoes Publicas - Ana Laura Metri Villagelin
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1.3 -

2.1-

22-

Durante o exercicio de 2025, esta Diretoria reuniu-se 06 vezes
ordinariamente, quando discutiu e deliberou sobre assuntos os mais

variados, sempre ligados aos interesses e objetivos da Sociedade.

- SEMANA CULTURAL PORTUGUESA DE CAMPINAS

No dia 08/06/2025 - as Diretorias da Casa de Portugal e desta Sociedade,

promoveram o encerramento da XXX Semana Cultural Portuguesa, incluido

no calendério oficial de Campinas, conforme Lei Municipal de 23/10/1985.
Compareceram para diferentes atividades tematicas e para a Missa na
Capela deste hospital, autoridades civis e militares, Presidentes e Diretores
da Casa de Portugal, Diretores desta Sociedade e um bom numero de

publico em geral.

Promovida anualmente pela Casa de Portugal, a Semana Cultural
Portuguesa faz parte do calendario de eventos oficial da Prefeitura de
Campinas. Ha mais de 27 anos a atracdo é mantida na cidade para
homenagear a heranca portuguesa tao presente no municipio. As a¢oes dos
domingos da Semana sao realizadas tradicionalmente no Hospital

Beneficéncia Portuguesa de Campinas.

3 - DIRETORIA TECNICA - DIRETOR TECNICO: DR. LUIS

FERNANDO WAIB

3.1 - Fun¢oes da Diretoria Técnica:

De acordo com o Conselho Regional de Medicina do Estado de Sao Paulo, em sua

Resolucao 2.147 de 2016, cabe ao Diretor Técnico as seguintes funcdes:
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O diretor técnico é o responsavel perante os Conselhos Regionais de Medicina,
autoridades sanitarias, Ministério Pablico, Judiciario e demais autoridades pelos
aspectos formais do funcionamento do estabelecimento assistencial que

represente. Mais especificamente, as fungdes sdo as seguintes:

» Zelar pelo cumprimento das disposicoes legais e regulamentares em vigor;

» Assegurar condi¢des dignas de trabalho e os meios indispenséveis a pratica
médica, visando ao melhor desempenho do corpo clinico e dos demais
profissionais de satide, em beneficio da populacao, sendo responsavel por
faltas éticas decorrentes de deficiéncias materiais, instrumentais e técnicas

da instituicao;

» Assegurar o pleno e auténomo funcionamento das Comissdes de Etica

Médica;

» Certificar-se da regular habilitacdo dos médicos perante o Conselho de
Medicina, bem como sua qualificagdo como especialista, exigindo a
apresentacao formal dos documentos, cujas cépias devem constar da pasta
funcional do médico perante o setor responsével, aplicando-se essa mesma

regra aos demais profissionais da drea da satide que atuem na instituigao;

» Organizar a escala de plantonistas, zelando para que ndo haja lacunas
durante as 24 horas de funcionamento da instituicdo, de acordo com

regramento da Resolugdo CFM n° 2.056, de 20 de setembro de 2013;
» Tomar providéncias para solucionar a auséncia de plantonistas;

> Nas areas de apoio ao trabalho médico, de carater administrativo, envidar
esforcos para assegurar a correcdo do repasse dos honorarios e do

pagamento de salarios, comprovando documentalmente as providéncias
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tomadas junto das instancias superiores para solucionar eventuais

problemas;

Assegurar que as condicdes de trabalho dos médicos sejam adequadas no

que diz respeito aos servicos de manutencdo predial;

Assegurar que o abastecimento de produtos e insumos de qualquer
natureza seja adequado ao suprimento do consumo do estabelecimento
assistencial, inclusive alimentos e produtos farmacéuticos, conforme

padronizacado da instituigao;

Cumprir o que determina a Resolugdo CFM n° 2056/2013, no que for

atinente a organizacdo dos demais setores assistenciais, coordenando as

agdes e pugnando pela harmonia intra e interprofissional;

Cumprir o que determina a norma quanto as demais comissdes oficiais,

garantindo seu pleno funcionamento;

Assegurar que as propagandas institucionais obedecam ao disposto na

Resolugao CFM n° 1.974, de 14 de julho de 2011, ou aquela que a suceder;

Assegurar que os médicos que prestam servico no estabelecimento
assistencial médico, independente do seu vinculo, obedecam ao disposto no

Regimento Interno da instituicao;

Assegurar que as pessoas juridicas que atuam na instituicdo estejam

regularmente inscritas no CRM;

Assegurar que os convénios na area de ensino sejam formulados dentro das

normas vigentes, garantindo seus cumprimentos.

Nao contratar médicos formados no exterior sem registro nos Conselhos de

Medicina.
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3.2 - Atividades em 2025:

As atividades da Diretoria Técnica no ano de 2025 se relacionaram com as

obrigacoes definidas pelo CREMESP e outras que serdo enumeradas a seguir:

a. Zelar pelo cumprimento das normas legais

A Diretoria Técnica garantiu o funcionamento das Comissdes obrigatorias,
participando ativamente da solu¢do das demandas levantadas por estas

Comissoes.

b. Assegurar condi¢des dignas de trabalho

A Diretoria Técnica participou do planejamento de obras, bem como da
implementacdo de planos de contingéncia durante periodos de indisponibilidade
de equipamentos diagnoésticos e integracdo de servigos/laudos ocorridos tanto na
transicdo das equipes de diagnoéstico por imagem e medicina laboratorial, quanto

nos momentos de manutengao de equipamentos.

c. Assegurar o pleno e auténomo funcionamento das Comissdes de Etica

Meédica

A Diretoria Técnica atuou em conjunto com a Diretoria Clinica para identificar e
encaminhar casos com suspeita de desvio ético para a Comissao de Etica Médica,

que se encontra em regular funcionamento.

d. Certificar-se da regular habilitacio dos médicos e pessoas juridicas

perante o Conselho de Medicina

Os processos internos de admissdo foram redesenhados de modo a garantir que
todos os médicos que atuam no hospital sejam avaliados quanto a inscricdo no
CREMESP, mesmo plantonistas eventuais do Pronto Atendimento e UTI. O

mesmo se aplica as empresas.
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e. Supervisionar a escala de plantonistas

A Diretoria Técnica é a responsavel tltima pela escala de plantonistas, que esta a
cargo, através de contratos com terceiros, dos gestores de equipes médicas. A
atuacdo rotineira da Diretoria Técnica desde 2019 tem foco na avaliacdo das

escalas para identificacdo de inconsisténcias.

f. Assegurar o pagamento de salarios e honorarios

A Diretoria Técnica ndo teve atuacdo no sentido de garantir o pagamento de

honorérios porque nao houve demanda neste sentido por parte do corpo clinico.

N

g. Assegurar condicoes de trabalho no que diz respeito a manutencao

predial e suprimento de insumos

A Diretoria Técnica participou, junto ao Conselho Gestor, do planejamento do
cronograma de obras da instituicdo. Também participou da Comissao de
Padronizacdo e das agdes para sanar faltas ocasionais causadas por eventuais

falhas de fornecedores.

4 — DIRETORIA CLINICA - DIRETOR CLINICO
DR. ANDRZE] WOI SKI

4.1 - A Diretoria Clinica teve as seguintes atuacdes no ano de 2025:

» Definiu diretrizes assistenciais, baseadas nas melhores praticas;

» Acolheu as reclamagdes dos pacientes e familiares, intervindo prontamente

junto ao Corpo Clinico para efetivagdo da melhor forma de Tratamento;

» Participou ativamente do Ntucleo de Seguranca do Paciente, propondo

ciclos de melhoria continua;
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» Promoveu o segmento dos protocolos assisténcias e seus resultados;

> Recepcionou Residentes de Clinica Médica e Internos da Faculdade Sao

Leopoldo Mandic;
» Participou efetivamente das a¢des de qualidade e avaliagdes da ONA;

» Participou de reunides peridédicas com o Conselho Técnico.

5 - SAR — SERVICO DE ATENCAO AOS REMIDOS
DIRETORA: DRA. FERNANDA VACCARELLI TOURNIEUX/
SUPERVISORA: MARIA DE FATIMA G. VON ZUBEN

5.1 - Segue o Relatério das Atividades do SAR no ano de 2025.

5.2 - Foram emitidas 16.889 guias entre consultas e exames, perfazendo uma média

de 1.407,42 guias/més;

5.3 - Foram realizadas 3.440 consultas no SAR sendo:
* C(Clinica Médica: 471
* Endocrinologia: 705
* Neurologia: 289
* DPsiquiatria :701
* Reumatologia: 304
* Dermatologia: 0

* DPsicologia: 970

5.4 - Através da nossa Rede Credenciada, foram realizados:
e 3.624 consultas
e 34512 exames laboratoriais,

* 420 procedimentos oftalmolégicos,
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E-mail. beneficenciacampt
Site: www benetcenciacamp oom br
* (04 internacOes psiquiatricas,
* 06 internagdes na Maternidade de Campinas,
* 165 internacdes na RSPB,
¢ 318 sessdes de Hemodidlise,
* 1.307 exames de imagem diagndstica externas,
* 4.207 exames de imagem RSPB,

* 253 exames de Colonoscopia/Endoscopia

Perfazendo um total de 44.816 atendimentos.

5.5 - Recebendo mensalmente através de nossos remidos doadores a importancia
de R$ 80.139,80 totalizando no decorrer do ano de 2025 a importancia de R$
961.677,43.

6 — SCIH - SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR - MEDICO COORDENADOR: DR. LUIS
FERNANDO WAIB

6.1 - Introducao:

A prevencdo e o controle das infecgdes hospitalares exigem a aplicacdo sistematica
de medidas técnicas e administrativas, orientadas por informagdes obtidas por
meio de sistemas de vigilancia epidemiolédgica e de monitoramento de indicadores

de processos.

Enquanto a responsabilidade pela aplicacdo dessas medidas é, principalmente, das
geréncias e das equipes locais, muitas vezes com o auxilio do SCIH; o
planejamento das mesmas estd a cargo do SCIH e da CCIH, que elaboram

anualmente o Programa de Controle de Infeccao Hospitalar (PCIH) do hospital.
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O PCIH deve considerar as agdes permanentes, geralmente definidas em
legislacdo e normas técnicas sobre o controle de infeccao hospitalar, e as acdes
tempordrias, frutos do planejamento estratégico, da andlise periédica das
informagdes da vigilancia epidemiolégica ou da necessidade evidente de

solucionar certas situacoes.

6.2 - Estratégias do SCIH:

O cerne da atuagao do controle de infeccao hospitalar na RSPB é o estabelecimento
de uma metodologia rigorosa de Epidemiologia Hospitalar, através da qual sao
analisados indicadores internos, em contraste com referenciais internos (série
histérica) e externos (CVE/SP). Este modelo prevé ampla discussao da incidéncia
de infec¢des, bem como a adogdo conjunta de medidas de controle baseadas em
prioridades. Por isso, o foco do SCIH deve ser o rigor metodolégico e a reavaliacdo
continua da necessidade de atualizacdo de critérios, conforme o referencial

adotado.

Por meio da mobilizacdo das equipes operativas, objetiva-se o desenvolvimento de
uma cultura de prevencdo baseada na gestdo de risco, representado pelos

indicadores de resultado e processo.

P

A mesma estratégia é utilizada pelo SCIH para demonstrar a necessidade de

investimentos de melhoria para a Administracdo e a Direcao da RSPB.

6.3 - Atividades Planejadas:

As atividades do Programa de Controle de Infeccdo Hospitalar da RSPB sao

divididas em 6 conjuntos principais:
e Epidemiologia Hospitalar

10
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e Auditorias de processo
e Auditorias de estrutura
e Gerenciamento de Risco
e Programas especiais

e Gerenciamento de surtos

A) Epidemiologia Hospitalar

Vigilancia Epidemiolégica das Infeccdes Hospitalares é a observagdo sistematica
da ocorréncia e distribuicdo da infeccdo adquirida no hospital na populagao de
pacientes internados e dos eventos ou condigdes que aumentam ou diminuem o

risco de sua ocorréncia.

A coleta de dados, a consolidacdo, a andlise e a divulgacdo dos mesmos devem
servir de base para estabelecer niveis endémicos, identificar prioridades para
gerenciamento de riscos, detectar surtos, sensibilizar profissionais de satde e
administradores sobre a necessidade do controle e avaliar as medidas

implantadas.

A vigilancia para o controle das IH, portanto, deve ser fundamentada em objetivos
especificos. Na RSPB, utilizamos a metodologia NHSN/CDC, especificamente

para os seguintes modulos:

e Vigilancia por dispositivos: utilizada nas UTIs do Térreo, do 1° andar e
do S1, e também das enfermarias TMO, S2, S3, H2 e H3. E focada em
pacientes sob risco, definido como os procedimentos invasivos (cateter
central, ventilacio mecanica, sonda vesical de demora e risco de

broncoaspiragdo).

11
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e Vigilancia por procedimentos: aplicada ao conjunto de pacientes
cirtrgicos, com busca de pacientes internados e egressos (busca fonada e

por aplicativo de mensagens).

A CCIH/RSPB elabora relatérios mensais de infec¢des hospitalares e discute os
indicadores de resultado e processo diretamente com os colaboradores em cada
setor. A andlise critica é realizada em conjunto com os colaboradores de cada setor,

e as orientagoes sdo realizadas in loco.

Os indicadores sao enviados, sistematicamente, para o CVE-SP, através do envio

de planilhas elaboradas pelo 6rgao publico.

B) Gerenciamento de Surtos:

O sistema de Epidemiologia Hospitalar tem como um dos seus objetivos
principais, a deteccdo de variacdes anormais de incidéncia (surtos). Para a analise
de incidéncia sdo utilizados referenciais internos (derivados da média histérica) e
determinados referenciais especificos da literatura médica (especificamente para

medidas de prevaléncia).

A deteccgao de surtos leva a imediata comunicagao do evento a Geréncia Geral e ao
setor envolvido, juntamente com uma proposta de a¢des emergenciais a serem

adotadas para contencdo.

Para cada surto detectado, é realizado um Relatério de Surto, descrevendo inicio,

acoes desencadeadas e seguimento.

C) Auditorias de processo:

12
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O SCIH realiza auditoria do uso adequado de antimicrobianos, e utiliza as fichas
de solicitacdo para adequacdo de drogas, doses, tempo de uso e associa¢oes. Esta
andlise é realizada diariamente pelo médico infectologista. Em caso de prescrigao
inadequada de antimicrobianos, identificada no ato da auditoria dos pedidos, o
médico é comunicado através de registro em prontudrio e, sempre que possivel,
também comunicado verbalmente, juntamente com a sugestdo de esquema mais
adequado. A dispensacdo do antimicrobiano é bloqueada na farmécia sempre que
héd inadequacdo da prescricdo e esta ndo é corrigida pelo médico assistente. A
andlise destes dados é informada aos setores juntamente com os indicadores de

resultados.

O SCIH também gerencia dois processos assistenciais de alto risco para infeccao:
pacientes em ventilacdo mecanica (Protocolo de Prevencdo de Pneumonias
Associadas a Ventilagdo Mecanica) e os pacientes com cateter venoso central
(Protocolo de Prevencao de Infeccoes Relacionadas ao Cateter) na UTI-T, UTI-1 e
S1. A analise critica dos resultados deste gerenciamento é realizada mensalmente,

em conjunto com o indicador de resultado.

D) Auditorias de estrutura:

As auditorias de estrutura sao realizadas na forma de Visita Técnica nas unidades
de internagdo e nos setores de suporte, através de instrumento préprio. A
realizagdo das visitas técnicas depende da disponibilidade do SCIH, e é

complementada com a anélise de projetos de reformas em curso na RSPB.

O resultado das auditorias de estrutura é encaminhado formalmente para o setor
auditado e para a Geréncia Técnica Assistencial, na forma de relatério com

sugestdo das adequagdes necessarias.

13
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E) Gestao de Risco:

A andlise dos dados provenientes do sistema de Epidemiologia Hospitalar, bem
como das Auditorias de Estrutura e Processo permitem a identificacdo de
vulnerabilidades estruturais e de processo que trazem riscos potenciais para o

paciente internado, e consequentemente para a instituigao.

A gestdao de risco pode ser feita tanto na esfera de atuagdo do SCIH - quando
envolve acdes de rotina - ou na esfera de atuagdo da CCIH, quando envolve
decisdes que necessariamente devem passar por todos os componentes da
Comissdo: a identificacdo e andlise de riscos prioritarios, as particularidades de
cada setor e alternativas para melhorias e a determinacdo das condigdes existentes

para adotar cada uma das alternativas.

As agdes de rotina que consistem exemplos de gestdo de risco sdo:

e Protocolo de Cultura de Vigilancia: visa identificar pacientes com risco
de coloniza¢do por bactérias multirresistentes. Hoje, o SCIH adota dois
critérios para culturas de vigilancia - um para pacientes provenientes de
outras institui¢cdes, e outra para pacientes internados diretamente em
nosso hospital, por longos periodos e/ou com dispositivos invasivos. O
objetivo deste protocolo é identificar precocemente o portador e, através
de precaugdes especiais, prevenir a transmissdo cruzada de bactérias
multirresistentes entre pacientes e dos pacientes para profissionais de
saude.

e Protocolos de Precaucdes Especiais e Isolamentos: sdo medidas
especificas de prevencdo, adotadas com base no diagnéstico ou na
hipétese diagnostica, contemplando as vias de transmissdao dos
patégenos envolvidos. E papel da CCIH determinar as particularidades

destas precaucdes especiais em cada instituicdo, mas é papel do SCIH

14
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garantir que as medidas adequadas sejam adotadas para todos os
pacientes que cumpram critérios pré-definidos. Além de determinar
medidas de precaugdes, o SCIH emite relatérios semanais para todas as
enfermarias com o nome dos pacientes em precaucdo e o tipo de
precaugdo especial indicada, de modo que a informacdo seja de fécil

acesso e ndo haja falhas no processo.

F) Interface com Setores de Apoio:

O Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar participa e da suporte a outras

coordenacodes, comissoes e chefias no desenvolvimento das suas atividades.

Esta participacdo tem cardter suplementar, e tem por objetivo alinhavar o
desenvolvimento de processos dos setores de interface/apoio com os demais

programas desenvolvidos pelo SCIH.

Protocolos e Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs) realizados pelos setores
de interface/apoio sdo rotineiramente enviados para o SCIH para revisdo e

discussao antes de serem implementados, e recebem atengao prioritéria.

7 - DEPARTAMENTO DE MANUTENCAO
ENGENHEIRA CIVIL: KATIA CARNEIRO

7.1 - OBJETIVO:

Conforme comunicacdo interna, apresentamos o Relatério de Servigos de

Engenharia de Infraestrutura referente ao exercicio de 2025.

Este relatério tem o objetivo de apresentar dados do departamento relatando o
efetivo, drea fisica do setor, os servigos realizados por contrato de manutencdo

terceirizada, obras e reformas concluidas no ano.
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7.2 EFETIVO ATUAL.:

A Engenharia de Infraestrutura conta com:

03 Pedreiros

01 Auxiliar de manutencao
01 Pintor

05 Eletricistas plantonistas
02 Eletricistas horéario comercial
01 Marceneiro

01 Serralheiro

02 Lideres de manutencao
01 Analista administrativo
01 Almoxarife

01 Mestre de Obra

01 Engenheiro civil

7.3 - OBRAS EXECUTADAS EM 2025.

Reforma de ambiente no S2, para receber a Agéncia Transfusional.

Reforma da sala 12, do prédio Maria Eugénio, para receber o departamento

de Custos.

Reforma da sala 31, do prédio Maria Eugénio, para receber o departamento

de SCIH.

Reforma da sala 121, do prédio Maria Eugénio para a sala da Geréncia

Assistencial.

Montagem de 3 salas de Ultrasson, de forma proviséria, para liberacdo da

area para obra de Ressonancia Magnética
16



HOSPITAL

yoeset Beneficéncia
iE Portuguesa

CAMPINAS

> Obra do Servico de Imagem para receber os seguintes equipamentos:
Ressonancia Magnética, Raio-x, Densitometria Ossea, Mamografia,

Ultrasson, Hemodinamica.

> Reforma da sala de Tomografia para receber o novo Tomoégrafo.

> Reforma do edificio da Salustiano Penteado, para receber os servigos de
Endoscopia, Pequenos Procedimentos, Ortopedia, = Ambulatoério,

Tomografia e Raio-x

7.4 - MANUTENCAO PREVENTIVA.

7.4.1 - Manutencao Preventiva de Ar Condicionado

A empresa prestadora de servico de manutencdo em ar condicionado:
Arcontemp. As manutengdes preventivas e troca de filtros referentes ao ano

de 2025 foram todas cumpridas conforme cronogramas e normas.

7.4.2 - Manutencio Preventiva dos Elevadores:

A empresa prestadora de servico: LUX. As manutengdes preventivas

mensais foram todas cumpridas conforme cronograma e normas.

OS elevadores passaram por modernizacdo e adequacdo para pleno
funcionamento, segundo as normas ABNT. Foi emito o RIA para todos os

elevadores em operacao.

7.4.3 - Manutencdo Preventiva do Grupo de Geradores:

A equipe préopria da manutencdo, faz diariamente uma checagem dos
geradores, verificando e abastecendo os tanques de diesel e verificando
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alguma inconformidade nos parametros das controladoras. Semanalmente
e de forma automatica, os geradores ligam sem carga para lubrificacdo de
motores. A empresa FGE é responsavel pela manutencdo preventiva
mensal e também pelo teste anual com carga dos geradores, com o devido

recolhimento de ART por engenheiro eletricista.

Todas as manutengdes correspondentes ao ano de 2025 foram executadas

conforme cronogramas € normas.

7.4.4 - Manutencio Preventiva em Cabine Primaria:

A Manutengdo é feita anualmente. No ano de 2025 foi executada pela

empresa Force Geradores pelo engenheiro Lucas Zanotti com recolhimento

de ART.

7.4.5 - Manutencio Preventiva em Gases medicinais:

2

A manutencdo é executada mensalmente pela empresa MAXIMIZE,
responsavel por checar toda a rede e os pontos de consumo, realizando os

reparos e as correcoes necessarias.

7.4.6 - Manutencio Preventiva em Purificadores de dgua e troca de filtros:

A troca de filtros dos purificadores de dgua é executada a cada seis meses

pela equipe do departamento de manutencao.

Todas as trocas de filtros referentes ao ano de 2025 foram realizadas.

7.4.7 - Manutencio Preventiva de Reservatérios de Agua:
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A limpeza e desinfeccdo das caixas dagua do Hospital e casas
administrativas é realizada a cada seis meses pela empresa SANERG, com

acompanhamento da equipe de manutencao.

7.4.8 - Cloracio, Coleta e Analise da Agua de Consumo:

A equipe de manutencdo, analisa semanalmente o nivel de cloro da agua de
consumo do Hospital e se encarrega de ajustar a bomba dosadora de forma

a atender aos padrdes da portaria.

Mensalmente é coletado agua em pontos estratégicos e pontos de
hemodiélise (definidos pela SCIH), que vao para andlise laboratorial para

avaliacdo da qualidade da dgua a nivel fisico-quimico e microbiolégico.

7.4.9- Manutencido preventiva equipamento SND

A cada quatro meses é realizado por equipe especializada, a limpeza e

higienizacdo da coifa e exaustores da cozinha.

7.4.10 - Controle de pragas e roedores

Seguimos o contrato com a empresa TECPRAG para a os servicos de
controle de pragas. A desinsetizacdo é realizada mensalmente e o controle

de consumo de iscas de rato a cada 15 dias.

7.4.11 - Limpeza de Caixas de decantacdo de Gesso e Caixas de Gordura

Foi contratado a empresa DESENTUPIDORA VIEIRA, para prestar servigos
de limpeza e higienizacdo da caixa decantadora de gesso e caixas de

gordura da SND. O servigo é realizado a cada 15 dias.
19



HOSPITAL

ey . o v
==% Beneficéncia
E Portuguesa

CAMPINAS

8 - DEPARTAMENTO DE SEGURANCA DO TRABALHO
ENGENHEIRA DE SEGURANCA DO TRABALHO: LEID L AINY FABI

8.1 - O presente relatério apresenta as atividades desenvolvidas pelo setor de
Seguranca do Trabalho na busca permanente de melhorias visando a Missao,

Visao e Valores da Instituicao.

8.2 - Prevencao de acidentes e doencas ocupacionais é nosso objetivo principal,
além de coscientizar e orientar os colaboradores no desenvolvimento de suas
atividades em seu ambiente de trabalho, através de visitas técnicas identificando
situacdes de risco, promovendo treinamentos voltados para seguranca do
colaborador, acompanhamentos das atividades in loco, permissdes para trabalhos
especiais, realizacdo de rondas em todos os setores, investigacdes de acidentes
com identificacdo de causa e tomada de agdes, constituicio da CIPA com
acompanhamento mensal de reunides e solugdes dos problemas apontados,
acompanhamento a Comissao de NR-32, Programa de Gerenciamento de

Residuos com reunides trimestrais e realizacdo de Ordens de Servico de situacdes

que possam gerar acidentes.

8.3 - Com embasamento nas normas regulamentadoras, adotamos medidas
preventivas diminuindo os riscos existentes nas atividades, proporcionando aos

trabalhadores um ambiente mais seguro e saudavel.

A seguir, uma breve demonstracdo de nosso volume de atuacdo durante o ano de

2025:

QUANTIDADE
ATIVIDADES REALIZADAS REALIZADA
PERMISSOES DE TRABALHOS ESPECIAIS 710 PERMISSOES
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INVESTIGACOES DE ACIDENTES (TIPICOS E

TRAJETO) E ADOCAO DE MEDIDAS 38 ACIDENTES
REUNIOES CIPA E ACOMPANHAMENTO DE ACOES 12 REUNIOES
INSPECAO RONDA NOS SETORES E OBRAS 247 INSPECOES

VISITAS TECNICAS E CHECK LIST SETORES

326 VISITAS

NOTIFICACOES POR ESCRITO

69 NOTIFICACOES

8.4 - Nosso foco na prevengao, sempre foi pautado na prioridade das tomadas das

acoes.

8.5 - A seguir uma breve amostra do volume de pessoas que foram treinadas e

orientadas pelo uso correto de EPIs, descarte de residuos e perfurocortantes, bem

como de CIPA e os servigos terceiros.

TREINAMENTOS REALIZADOS

QUANTIDADE DE PARTICIPACOES

TREINAMENTO USO, CONSERVAGAO, HIGIENIZAGAO E GUARDA DO EPI

446 PESSOAS

TREINAMENTO DESCARTE RESIDUOS

437 PESSOAS

TREINAMENTO NR32

143 PESSOAS

TREINAMENTO RADIOPROTEGAO 30 PESSOAS

TREINAMENTO NR 17 83 PESSOAS

TREINAMENTO NR 10, NR 35 E SEP 28 PESSOAS

TREINAMENTO CIPA 20 PESSOAS

TREINAMENTO BRIGADA DE INCENDIO 144 PESSOAS

TREINAMENTO TERCEIROS 108 PESSOAS

DSS MANUTENGAO 42 DIALOGOS (427 PESSOAS)
INTEGRAGAO SAO LEOPOLDO MANDIC 29 PESSOAS

SIPAT 726 PESSOAS
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8.6 - Aqui vdo mais algumas a¢des que compuseram nossas atividades neste ano

de 2025:

e Controle de armarios dos colaboradores, contemplando exigéncia da NR-

32.

e Controle dos vasos de pressio desde 2015, antes realizado pela
Manutengao, conforme NR-13 (Autoclaves, Pulmdo de vacuo e

Compressor).

e Atualizacdo das Fichas de Informacdo de Seguranca de Produto Quimico -

FISPQ em todo os setores que se utilizam dos mesmos.

e Acompanhamento in locco aos colaboradores com restricdes de satide em
seus postos de trabalho, em parceria com a Medicina do Trabalho e os

gestores das 4reas.

e Acompanhamento e atualizacdo da prestacdo de informacdes e conferéncia

ao Laudo de Insalubridade realizado pela empresa terceirizada Planconsult.

e Acompanhamento da Empresa de coleta de residuos quimicos .

e Entrega de EPI (Equipamento de Protecao Individual) aos colaboradores,

total de 1850, conforme graficos abaixo:
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8.7 - Uma Prévia Conclusio, da Estatistica de Acidentes desde 2023:

Em 2023 tivemos 47 (quarenta e sete) acidentes
Em 2024 tivemos 46 (quarenta e seis) acidentes

Em 2025 tivemos 38 (trinte e oito) acidente

8.8 - Conclusao:

Pelo histérico apresentado, desde 2023, tivemos uma redugdo no numero de
acidentes, porém podemos observar que o maior nimero de acidentes em 2025 foi
por falha de procedimentos com 35%, sendo realizadas orientacdes imediatas e
solicitagdo de treinamentos para 2026 quanto ao manuseio de materiais perfuro

cortantes, pois existe falha no acionamento do dispositivo de seguranca.

Necessitamos nesta oportunidade da colaboragdo de todos para que juntos
possamos reduzir os acidentes com a certeza de estar valorizando o profissional e

cumprindo as metas de missdo, visdo e valores da Instituicdo.
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9 - DEPARTAMENTO DE MEDICINA DO TRABAILHO
MEDICO DO TRABAILHO: DR. AMIL.CAR AMERICO DE GODOY

91 -RELATORIO DE ATIVIDADES:

¢ Elaboracao do PCMSO da empresa - Programa de Controle Médico de
Saade Ocupacional, atualizacio em Dez/2025.

¢ Exames Ocupacionais:

Atendimento Médico Ocupacional 2025

900

800

700 783

600 Total de 1.352 atendimentos

500 médicos no ano de 2025.

400

300 361

200

102 20 140 8 40

Outros Admissional Periodico Demissional Mudancade Retorno ao

atendimentos Risco Trabalho

o Atestados Médicos: Lancamentos de atestados mensais no sistema TOTVS

(folha de pagamento).
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N° ATESTADOS ENTREGUES X DIAS PERDIDOS

Real

S
H

Sao

ortuguesa

Paulo

ociedade Portuguaesa de Benaficincia
ospital Beneficéncia
Rua Onze de Agosto. 557
13013-101 -~ Campinas -
Tel.. PABX: (19) 3732 4000
E-mail: beneficenciacamp@bensficenciacamp.com . br
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JAN/25 FEV/25 MAR/25 ABR/25 MAI/25 JUN/25 JUL/25 AGO/25 SET/25 OUT/25 NOV/25 DEZ/25
H Dias Perdidos

= Atestados Entregues

e Total de 8.473 dias perdidos no ano de 2025.

N° de Dias Perdidos /Més nas Doencas de Maior Prevaléncia

Maiores causas de Atestados em dias perdidos

jan/25| fev/25| mar/25 abr/25| mai/25 jun/25 jul/25| ago/25 set/25 out/25| nov/25 dez/25
Doenc. Do Ap. Respiratério 46 71 77 112 217 179 103 107 46 82 50 56
Transt. Mentais/Comportamentais 29 72 109 118 50 67 32 55 93 90 113 80
Doenc. Do Sist. Osteomuscular e do 93 45 83 82 97 95 105 89 127 71 118 51
LesGes, envenenamento e conseq. C{ 69 66 45 52 57 16 31 40 57 54 31 78
Dengue 16 28 90 114 101 17 11 0 9 2 10 0
Doencas Infecciosas e Parasitarias 86 85 67 71 79 39 31 40 81 91 43 104

9.2 - Rotinas e atividades:

e Atendimentos ocupacionais.

e Acolhimento e agendamento de psiquiatra /psicologo aos colaboradores.

e Participacdo das Integracoes Institucionais/Enfermagem;

e Avaliacdo de enfermagem para o trabalho em altura aos colaboradores da

manutencgdo e servigos terceiros, onde é verificado P.A., glicemia capilar

s/n, em casos de alteragdes sdo encaminhados ao P.S. do hospital/ UBS

quando terceiros.

e Controle sorolégico aos colaboradores que sofreram acidente de trabalho

com material biolégico apds trés e seis meses da exposicdo.

e Abertura de CAT (comunicacdo de acidente de trabalho) e acolhimento ao

colaborador que foi acidentado por: Material biol6gico (obrigatéria a
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abertura de CAT), Queda, Corte, Queimadura, Esforco fisico, Impacto e
Trajeto, conforme avaliacdo da seguranca e do médico do trabalho.
Arquivamento de prontudrios clinicos de exames demissionais no
departamento de medicina do trabalho por 20 anos.

Acompanhamento de documentagdo dos servigos terceirizados, como:
PCMSO, ASO. Carteira de vacina, CAT.

Programa de Imunizac¢do do colaborador com realizacdo de vacinas contra
hepatite B, difteria e tétano, bem como o controle de soroconversao ( anti
HBS) para hepatite B e revacinagdo se necessdrio. Campanhas vacinais
anuais contra influenza e Covid-19, meningite e pneumo 23.

Orientacdo de Enfermagem aos colaboradores com suspeita de Covid-19.
Realizacao Curso de CIPA - Tema: HIV/ AIDS e orientacao sobre Fluxo de
Acidente com Material biolégico por Renata A. Herrera Ponsoni-
Enfermeira do Trabalho.

Treinamento de primeiros socorros para Brigada de Incéndio
(Administrativo).

Treinamento sobre Ergonomia na “Movimentacdo e Transporte de
Pacientes” para Assistencia de 26 a 30 de maio de 2025.

Dialogo de Satide com a manutencdo sobre Satide Masculina - Prevencao
ao Cancer de Prostata, no dia 19/11/2025.

Campanha de imunizacao contra Influenza 2025.

IMUNIZACAO CONTRA INFLUENZA 2025

Abril /2025

Vacinados; 398,
42%

Nao Vacinados;

542;
58%

98 colaboradores Terceiros/ Médicos/ Prestadores de Sarvigo receberam a
vacina na Instituigao,
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9.3 - Eventos, palestras em 2025:

e PROJETO “SAUDE E BEM ESTAR” - Medicina do Estilo de Vida - (Apoio
e direcdo Dra. Daniela Uejo).

- Margo (18/03/2025): “Evento sobre o Sono”

- Maio (20 e 21/05/2025)“Satide dos Rins”, com realizagdo de glicemia
Capilar e Verificagdo de Pressdo Arterial com a nefrologista Dra. Daniela
Uejo.

- Setembro (23/09/2025) “Prevengdo ao Suicidio com a Psicéloga Thais
Tasso - Presencial e On line.

- Dezembro (03 e 04/12/2025): Palestra para os plantdes noturnos sobre
Satde Mental com Prof. Psicélogo - José Eduardo.

10 - SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA - SND -
NUTRICIONISTA SUPERVISORA: JOELMA SILVIA G.
MONTAGNER

10.1 - PRODUCAO ANUAL DE ALIMENTOS :

Foram realizadas 295.822 refei¢des/ano, 79 % para o atendimento a pacientes
hospitalizados (dietas gerais e especiais) e 21 % para colaboradores (diurno e

noturno), com média mensal de 24.652 refeicdes/més e 822 refeicdes/ dia.

O quantitativo de producao anual de refeicdes aumentou em 1% comparado com a
producao de alimentos do ano de 2024 e a prevaléncia da producao de alimentos

foi direcionada ao atendimento de hospitalizados.

10.2 - PRODUCAO ANUAL DE ATENDIMENTOS NA AREA CLINICA:

Foram realizados 1204 atendimentos nutricionais, representando 53% dos
pacientes admitidos em até 72 horas da internagao e classificados quanto ao seu
risco nutricional: 73% classificados com Risco Nutricional e 27 % classificados

Sem Risco Nutricional.
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Durante a estadia hospitalar 17 % das dietas orais prescritas pelo médico foram
adequadas as preferéncias e necessidades em relacdo a consisténcia e
fracionamento, medidas que contribuiram para melhorar a adesdo alimentar e

consequentemente a recuperagao do paciente.

Terapia nutricional utilizada: 84% dieta oral, 5% dieta oral suplementada, 1%

nutricdo parenteral e 10% nutricao enteral.

10.3 - ATIVIDADES EXTRAS:

e Participacao congresso Ganep, CING;

e Apresentacdo trabalho no congresso de oncologia - Salvador/BA com o
trabalho: Evolucdo do estado nutricional em individuo com
adenocarcinoma mucinoso de trato gastrointestinal durante tratamento

quimioterdpico: relato de caso.

10.4 - INVESTIMENTOS:

e Implantacdo do sistema de distribuicdo de refei¢cdes em carro térmico nas

alas de internacao;

e Troca do fogdo adequando a 4rea de cocgdo;

e Aquisicdo equipamento para emulsificacdo dos alimentos para atender os
pacientes com prescricdo de dieta pastosa de acordo com a escala de textura

e espessura dos alimentos (IDDSI);

e Reposicao de utensilios de trabalho para a area de produgao de alimentos.
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11 - SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE - SAC
RESPONSAVEL: SRA. AMANDA MAIRA DO CARMO
ASSISTENTE SOCIAL

11.1. APRESENTACAO DA UNIDADE:

O Servico de Atendimento ao Cliente (SAC) tem como finalidade acolher,
registrar, analisar e acompanhar manifestagdes dos usudrios e familiares, tais
como queixas, sugestdes, elogios e solicitagdes, atuando como canal institucional

de escuta e mediagdo entre usudrios, equipes assistenciais e gestao hospitalar.

O setor desempenha papel estratégico na qualificacdo da assisténcia, no
fortalecimento da humanizacdo do cuidado e na identificagdo de fragilidades e

oportunidades de melhoria nos processos assistenciais e administrativos.

11.2. HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O SAC funciona de segunda a sexta-feira, das 09h00 as 15h00, com atendimento

realizado por meio dos seguintes canais:

« Atendimento presencial;
e Telefone;

e E-mail;

e Reclame Aquij;

e Demandas encaminhadas por planos de satde.

11.3. ESTRUTURA FiSICA:

O Servigo de Atendimento ao Cliente esta instalado em espago fisico destinado ao

atendimento humanizado, garantindo privacidade, sigilo das informacoes e
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condicdes adequadas para a escuta qualificada dos usudrios, familiares e

acompanhantes.

O local possibilita a realizacdo de atendimentos individualizados, registro das
manifestacdes e articulacio direta com os diversos setores assistenciais e

administrativos da instituicao.

11.4. RECURSOS HUMANOS:

11.4.1 - Profissional Responsavel - Assistente Social:

O SAC é executado por Assistente Social, profissional legalmente habilitada, cuja
atuacdo é fundamentada nos principios éticos, técnicos e legais da profissao,

exercendo as seguintes atribuigdes:

o Realizar acolhimento humanizado e escuta qualificada;

o Registrar, classificar e analisar manifestacbes dos usudrios (queixas,
sugestoes, elogios e solicitacoes);

o Avaliar as demandas sob a perspectiva social, assistencial, institucional e
ética;

e Atuar na mediacdo de conflitos entre usuarios, familiares, equipes
assistenciais e gestao;

e Articular com os setores internos para resolucdo das demandas
apresentadas;

e Orientar usudrios e familiares quanto a fluxos institucionais, direitos e
deveres;

e Acompanhar os casos até sua resolucao, garantindo devolutiva ao usuério;

o Elaborar relatérios mensais quantitativos e qualitativos;

o Produzir indicadores para subsidiar a gestdo hospitalar;

o Identificar fragilidades nos processos institucionais e propor melhorias;

« Garantir o sigilo das informacdes e o cumprimento do Cédigo de Etica

Profissional.
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11.4.2 - Vantagens da Atuacido do Assistente Social no SAC:

A condugao do Servico de Atendimento ao Cliente por um Assistente Social

constitui um diferencial institucional, considerando que este profissional possui:

Formacdo técnica voltada para escuta qualificada e analise critica das
demandas;

Habilidade para mediacdo de conflitos complexos, especialmente em
contextos de adoecimento, sofrimento e vulnerabilidade;

Visao ampliada do cuidado, considerando os determinantes sociais da
saude;

Atuacdo pautada na ética, imparcialidade e defesa de direitos;

Capacidade de transformar manifestagdes individuais em dados
estratégicos para a gestdo;

Contribuicao direta para a humanizacdo da assisténcia;

Atuagdo preventiva na reducao de conflitos, judicializagdes e notificagdes

externas.

11.5. RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

Acolhimento e escuta qualificada de usuérios e familiares;
Registro e acompanhamento de queixas espontaneas;

Realizagao de pesquisas de satisfagdo nos leitos de forma esporadica;

YV V V V¥V

Atendimento por multiplos canais (telefone, e-mail, presencial, Reclame

Aqui e planos de satde);

A\

Mediacao de conflitos entre usudrios, equipes assistenciais e gestao;
Encaminhamento das demandas aos setores responsdveis e
monitoramento das respostas;

» Elaboracdo de relatérios mensais quantitativos e qualitativos;

» Produgao de indicadores para andlise institucional;

> Identificagdo de fragilidades nos processos e proposicao de melhorias

continuas.
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11.6. DADOS E RESULTADOS - ANO 2025:

Ressalta-se que a atual gestdo do Servico de Atendimento ao Cliente teve inicio em

22/09/2025, encontrando-se em fase de implantacdo e estruturagao do setor.

Com o objetivo de organizar e qualificar os atendimentos, foi implantada uma
planilha de acompanhamento dos casos, permitindo o controle das demandas,

andlise de reincidéncias e producdo de dados gerenciais.
Atualmente, o SAC esta estruturado em dois eixos de atuacao:

e Queixas espontaneas;

o Pesquisa de satisfacdo realizada de forma esporadica nos leitos.
Indicadores de Atendimento - 2025:

e Outubro/2025

o 43 queixas registradas

o 37 pesquisas de satisfacdo realizadas
e Novembro/2025

o 48 queixas registradas

o 38 pesquisas de satisfacdo realizadas
e Dezembro/2025

o 63 queixas registradas

o 76 pesquisas de satisfacao realizadas

Observa-se crescimento progressivo no numero de manifestagdes, o que
demonstra maior visibilidade do setor, ampliagdo do acesso dos usuédrios ao SAC e

fortalecimento da cultura institucional de escuta e transparéncia.
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11.7. CONSIDERACOES FINAIS:

O exercicio de 2025 representa o marco inicial de implantagao e consolidacao do
Servico de Atendimento ao Cliente, com foco na organizacdo dos fluxos,
padronizacdo dos registros, qualificacdo da escuta e producdo de informacdes

estratégicas para a gestdo hospitalar.

A atuagdo do SAC sob a responsabilidade de uma Assistente Social tem
contribuido de forma significativa para a humanizacdo do atendimento,
fortalecimento da relacdo entre usudrios e instituicido e melhoria continua da

qualidade assistencial.

12- NUCLEO INTERNO DE REGUILACAOQ (NIR)
COORDENADORA: ENF. TATIANE RAMPIM EI EUTERIO

12.1- APRESENTACAO DA UNIDADE

A) HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O horério de funcionamento é de 24 horas ininterruptas.

B) ESTRUTURA FISICA:

A sala do NIR fica no exterior do hospital (antiga sala da geréncia - Claudete), é
onde ocorre todo processo de liberacdo de leitos, transferéncias de pacientes

internas e externas, solicitacao de leitos e solicitacao de exames externos.

C) RECURSOS HUMANOS:

+» Coordenador - carga horéaria 8h:
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Efetuar planejamento, coordenacdo e controle das atividades na area do
Ntcleo Interno de Regulacao;

Coordenar os processos administrativos operacionais da equipe;

Permitir o conhecimento da necessidade de leitos, por especialidades e
patologias;

Regular e gerenciar as diferentes ofertas hospitalares existentes, a saber:
Internacao, Urgéncia e Emergéncia e Agenda Cirtrgica;

Subsidiar discussdes tanto internas, como externas (na Rede de Regulacdo
de Leitos Municipal de Campinas), que permitam o planejamento da
ampliacao e/ou readequacao do perfil de leitos hospitalares ofertados;
Otimizar a utilizacdo dos leitos hospitalares, mantendo a Taxa de Ocupacao
em limites adequados (evitando tanto ociosidade como superlotagdo) e
controlando o Tempo Médio de Permanéncia nos diversos setores do
hospital;

Otimizar a ocupagao das Salas Cirtrgicas;

Monitorar com finalidade de reduzir ao maximo o namero de
procedimentos eletivos cancelados/suspensos;

Estabelecer mecanismos de apoio na perspectiva da reducdo do tempo de
espera entre a indicacdo de terapia cirargica e a realizacdo do
procedimento;

Estabelecer e/ou monitorar o painel de indicadores da capacidade instalada
hospitalar;

Promover o uso dinamico dos leitos hospitalares, por meio do aumento de
rotatividade e monitoramento das atividades de Gestdo da Clinica
desempenhadas pelas equipes assistenciais;

Permitir e aprimorar a interface entre a gestdo interna hospitalar e a
regulacao de acesso hospitalar;

Qualificar os fluxos de acesso aos servigos e as informacdes no ambiente

hospitalar;
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Apoiar as equipes na definicdo de critérios para internagao e instituicao de
alta hospitalar responsavel;

Fornecer subsidios as Coordenacdes Assistenciais para que facam o
gerenciamento dos leitos, sinalizando contingéncias locais que possam
comprometer a assisténcia;

Subsidiar a direcao do hospital para a tomada de decisdao internamente,
pauta-lo sobre o padrdo de utilizagdo de ofertas para tomada de decisao
estratégica;

Colaborar tecnicamente, com dados de monitoramento, na proposicdo e
atualizagdo de protocolos/diretrizes clinicas e terapéuticas e protocolos
administrativos;

Elaborar e apresentar resultados;

Estabelecer um sistema de comunicagdo entre equipes, setores, médicos e
pacientes;

Ser responsavel pela gestdo de pessoas, custos, qualidade e processos da
area;

Participar das reunides convocadas pela presidéncia, diretoria e Geréncia;
Participar e conduzir a reunido mensal dos indicadores do SUS;

Avaliar e desenvolver os colaboradores do setor;

Fazer avaliagdo de desempenho dos colaboradores.

Observacao: A coordenacao do N.LLR também coordena a equipe multidisciplinar

e nucleo de satde publica.

+» Técnico de Enfermagem - carga horaria 6h e 12h

Receber o plantdo e passar o plantdo adequadamente com todas as

informagoes pertinentes para a continuidade do processo;

Realizar visita nos setores afim de receber informacao sobre altas para casa

ou necessidade de transferéncia INTERNA OU EXTERNA;
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e Realizar bate mapa e sinalizar em censo hospitalar os leitos a serem
ocupados, otimizando os leitos, patologias e indicagao;

e Gestdo das transferéncias internas (isolamentos, acomodacdes,
patologias...);

e Comunicar equipe médica sobre internacdo e transferéncias via WhatsApp;

e Planejamento de vagas para procedimentos de alta complexidade;

o Agilizar as altas dos setores para recebimento de novos pacientes e giro de
leito;

e Sinalizacdo do leito para internacdo de pacientes ambulatoriais e de
urgeéncia;

e Controle das saidas dos pacientes via PA para outros servicos na falta de
leitos aqui;

e Recebimento da demanda de transferéncias externas de outros servicos
para o nosso servico;

e Conferéncia de caréncia (nos casos de plano ASPB) e se for o caso
articulacdo com a Central de Regulacdo Municipal de Campinas para as
transferéncias para SUS, quando houver caréncia;

e Solicitagdo e autorizagao de ambuléncia para transferéncias e admissoes de
pacientes para internagdo tanto no hospital, quanto para hospital externo
(admissao ou transferéncia);

e Encaminhar solicitagdo de exames ao plano de satide para autorizacdo e
apés o agendamento do mesmo nos respectivos locais junto com

agendamento da ambulancia.

12.2- RESUMO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES:

» Liberacdao de Leitos internos e externos conforme analise e demanda da

instituicao;
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> Controle do fluxo de pacientes nas instituicdes externas em convénio

com a operadora (censos);

> Agilidade nas internagdes clinicas e cirtrgica conforme disponibilidade

dos leitos;

> Verificacdo in loco dos leitos com alta prescrita e liberagao dos mesmos;

> Controle do tempo de permanéncia das internagdes clinicas e cirdargicas

em unidades de internacoes e UTL.

12.3- DADOS E RESULTADOS DE 2025:

Numero de leitos Instalados (fixos): 135 leitos;

J Média do N° de Leitos Operacionais (liberados para uso): 138 leitos;

J Meédia de Ocupacao Hospitalar Geral: 84%;

. Média de Permanéncia Hospitalar Geral: 06 dias;

. Meédia de Pacientes Admitidos més: 639 pacientes;

J Total de Pacientes Admitidos no ano: 7668 pacientes;

J Total de Pacientes Admitidos com Perfil Clinico no ano: 3897 pacientes;

J Total de Pacientes Admitidos com Perfil Cirtirgico no ano: 3770 pacientes;
. Média de Obitos Geral no més: 75 6bitos;
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° Total de Obitos Geral no ano: 896 6bitos;

. N° de Transferéncias totais no ano: 201 - sendo 51 do convénio SUS e 150 de
outros convénios devido aos acordos institucionais (leitos H-cor, Maternidade e

Hospital Psiquiatrico);

. Total de Internagdes no ano: 7668 pacientes, sendo 6338 do plano ASPB,
1076 do SUS, 166 Remidos, 59 particulares e 29 filantropias.

Cabe ressaltar que, no ano de 2025, houve um aumento de 3% no quantitativo de
internacdes, sendo 51% de pacientes clinicos e 49% de pacientes com perfil

cirargico.

Além disso, a partir de 15/12/2025, passamos a absorver as internagdes dos
pacientes cardiol6gicos em nosso hospital, deixando de encaminhéa-los ao Hospital
HCor. Quando hé necessidade de intervengdo com hemodinamica, os pacientes
sdo encaminhados ao Hospital Centro Médico de Campinas, o qual iniciamos a

parceria provisoria até que inauguramos 0 nosso proprio servigo.

Com relagao ao SUS no ano de 2025 renovamos nossa parceria com o conveénio
assistencial, onde ofertamos 30 leitos de enfermaria clinica, 15 leitos de UTI, 60

ultrassons, 2441 RX e 250 tomografias.

Tivemos um convénio de investimento no valor R$ 8.012.000,00, onde investimos

na compra dos equipamentos abaixo:
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ITEM DESCRICAO QUANTIDADE
1 SISTEMA PARA HEMODINAMICA 1
2 NOBREAK PARA HEMODINAMICA 1
3 TOMOGRAFO 1
4 RAIO X MOVEL 1
5 RX FIXO 1
6 ULTRASONOGRAFIA 2
7 AMBULANCIA 1
8 SISTEMA DE VIDEO ENDOSCOPIA FLEXIVEL 2
9 GASTROVIDEOSCOPIO 6
10 COLONOVIDEOSCOPIO 6
11 BRONCOSCOPIO 1
12 ARMARIO PARA ENDOSCOPIO / COLONOSCOPIO 12 UNID 2
13 CARRO MACA PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 16
14 SUPORTE DE SORO PARA ENDOSCOPIA 10
15 ESCADA 2 DEGRAUS PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 16
16 MESA AUXILIAR PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 16
17 CADEIRA DE RODAS ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 5
18 CARRINHO DE ANESTERIA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 2
19 | PISTOLA DE AR COMPRIMIDO PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 1
20 OXIMETRO PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 8
21 LAVADORA PARA ENDOSCOPIO 2
22 COMPUTADORES 84
23 GRAVADOR 32 CANAIS 1
24 CARDIOVERSOR - DESFIBRILADOR 4
25 CARRINHO DE URGENCIA 3
26 APARELHO DE ECG 4
27 SERVIDOR DE BACKUP 1
28 SERVIDOR DE HOMOLOGAGAO 1
29 APARELHO DE TV 43 POLEGAS 10
30 CADEIRA DE BANHO PARA OBESO 3
31 CARRINHO BEIRA LEITO PARA SSVV 12
32 MONITOR BEIRA LEITO PARA SSVV 12
33 MACA DE TRANSPORTE 2

Também tivemos um convénio de ambiéncia com valor de R$ 550.000,00 o qual foi

investido na climatizacdo e moveis planejado no setor de imagem (hemodindmica

e RX).
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13 - DEPARTAMENTO DE FATURAMENTO
SUPERVISOR: SR. NEWTON GOES MONTEIRO

13.1. COLABORADORES:

No  corrente  ano, o setor manteve o seguinte quadro de funcionarios (01
Supervisor e 01 Encarregado; 01 Analistas de faturamento; 05 Assistentes
de faturamento), sendo este nimero suficiente para o bom andamento dos

Servigos.

13.2. PATRIMONIO:

Devido a troca do mobilidrio em periodo recente , nao foi necessario qualquer
intervencao nesta area, estando o departamento apto a executar suas fungdes com

conforto para os colaboradores.

13.3. INFORMATICA:

Feito a substituicdio de todos os computadores do setor,com melhora

na performance dos sistemas utilizados para faturamento.

13.4. FATURAMENTO:

Em comparacdo ao ano de 2024, houve uma queda no valor faturado de outros
conveénios, tendo como motivo a rescisao dos contratos
mantidos com os convénios Care Plus, Santa Casa de Valinhos e Fundagao Cesp.
Houve um aumento na receita do Plano Saude captation, e também aumento na
receita dos servigos de Imagem( Tomo/US e RX), sendo que o Particular vem

mantendo uma média de faturamento nos ultimos dois anos.
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14 — ASSESSORIA JURIDICA - DRA. MARCIA CONCEICAO PARDAL
CORTES - DIRETORA DE ASSUNTOS JURIDICOS

14.1 - PROCESSOS EM ANDAMENTO:

A) Civeis: 43 passivos

04 ativos

Valor Ativo: R$ 735.428,80 Valor Passivo: R$ 3.142.719,69

OBS: Existem acdes civeis cuja representagdo do hospital se da pelo Dr. Pedro

Nogueira e ndo compdem o presente relatorio.

B) Trabalhistas: 42 - promovidas diretamente contra o Hospital
Valor Passivo: R$ 6.703.506,74
Terceirizadas: 29 - promovidas contra Tejofran/

Alternativa/Power / outras

C) Federais: As execucdes propostas na Justica Federal correspondem aos
valores de tributos que ndo foram pagos, bem como aos pedidos de
ressarcimento da ANS, referentes ao periodo em que a operadora
pertencia
ao hospital. Esses processos sdao acompanhados pelo Dr. Joaquim Vaz de
Lima Neto. Os parcelamentos de débitos firmados suspendem as

execucgoes.

OBS: Existem processos da Justica Federal que estdo sob os cuidados
do escritério Lima Junior.
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14.2 - ACORDOS EXTRAJUDICIAIS: Essa assessoria participa de reunides

em negociacdes, orienta sobre os riscos, e confecciona os termos e

acordo.

14.3 - A assessoria juridica elaborou vérios contratos e termos aditivos para
prestagdo de servicos em geral, servicos médico-hospitalares, fornecimento de
produtos e servigos, locagdo de equipamentos, contratacdo de assessorias, além
de participar da renegociacio de contratos ja pactuados e rever os
instrumentos que mereciam alteracdo, renovagdo e/ou extingdo. Também
confeccionou as notificagdes das rescisdes solicitadas pela Geréncia e Diretoria

Executiva.

14.4 - Foram elaboradas respostas aos oficios judiciais e policiais recebidos com

pedidos de informagdes e documentos.

14.5 - Participacao nas Comissdes de Sindicancia e demais Comissoes instituidas

durante o ano de 2025.

14.6 - Elaboracao de notificacdes e contranotificacdes a fornecedores, convénios e

prestadores de servigcos em geral.

14.7 - Participagdo nas reunides para composicdo de acordos e negociacdes com
fornecedores e autores de processos contra o hospital, inclusive Sindicato da

Satde, elaborando e analisando a documentacdo pertinente.

14.8 - Suporte ao Departamento Financeiro e departamentos correlatos para
cobranga de valores a receber, para desbloqueio de contas bancérias e baixa de

apontamentos em Cartorios de Protestos.

14.9 - Participagdo nas reunides para as quais houve convocagdo do
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Departamento Juridico.

1410 - Suporte ao Departamento de Recursos Humanos para andlise
dos requerimentos formulados por funcionarios e pelo Sindicato, orientagdo para
as dispensas por justa causa, parecer sobre penalidades, orientacdo para
aplicacao de medidas disciplinares, acompanhamento das alteracdes de rotinas e

respostas de oficios judiciais.

14.11 - Suporte as Geréncias Técnico Administrativa e Técnico Assistencial para

encaminhamentos dos casos apresentados.

14.12 - Acompanhamento das tratativas sobre Acordo Coletivo de Trabalho

2025/2026.

14.13 - Realizacdo de defesas e recursos administrativos junto ao Ministério do
Trabalho, Ministério Pablico, Procon, Vigilancia Sanitdria e Conselhos de

Classe dos profissionais que prestam servigos no hospital.

14.14 - Auxilio a Diretoria Clinica para resposta de oficios com solicitagdo de
prontudrios e/ou informagdes sobre pacientes para o CRM, Delegados de

Policia, Ministério Puablico, Varas Civeis, Criminais, trabalhistas, etc.

14.15 - Auxilio para renovacdo do Certificado junto ao CREMESP, bem como
acompanhamento do processo de regularizacdo das pendéncias junto a tal

orgao.

14.16 - Auxilio para renovagao do alvara juto a Vigilancia Sanitaria e demais

licengas necessarias para funcionamento do hospital.

14.17 - Acompanhamento de médicos e funciondrios intimados para prestar
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esclarecimentos junto as autoridades policiais.

14.18 - Realizagao de expediente presencial diario para melhor assessoramento da

Geréncia Geral e Diretoria.

14.19 - Suporte ao SAC para resposta as queixas apresentadas.

14.20 Suporte ao Servico Social para condugdo e solucdo de questdes envolvendo

pacientes internados.

14.21 - Apresentacdo de relatérios mensais das agdes em andamento com a

movimentagado e provisdes necessarias.

14.22 - Suporte geral para todos os setores do hospital na conducdo das

situagdes envolvendo o atendimento prestado.

14.23 - Apresentacdo de sugestdes para implementagdo de rotinas para

adequacao a LGPD.

14.24 - Acompanhamento das periciais realizadas em decorréncia de processos

trabalhistas.

14.25 - Elaboracdo de pareceres envolvendo solicitagdes de atendimento e

cobertura médica de associados remidos.

14.26 - Acompanhamento das Assembleias realizadas no ano de 2025.
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15 — SIAD — SERVICO INTERDISCIPLINAR DE ASSISTENCIA DOMICIL AR
MEDICO COORDENADOR TECNICO: DR. SERGIO LUIS DA COSTA DIAS
COORDENADORA: GIOVANIA WILCESKY GONCAIL VES.

15.1 - Gestores:

» Meédico Coordenador Técnico: Dr. Sérgio Luis da Costa Dias;

» Coordenadora: Enf* Giovania Wilcesky Gongalves.

15.2 - Introducao:

O SIAD tem por finalidade oferecer aos beneficidrios da Associacao de Satde
Portuguesa de Beneficéncia - ASPB e aos Remidos da Real Sociedade Portuguesa
de Beneficéncia - RSPB, continuidade do plano terapéutico em domicilio,
proporcionando ao paciente e seus familiares um atendimento individualizado e
de qualidade. Como objetivo o SIAD busca trabalhar a desospitalizacdo a
pacientes clinicamente estavel e que ndo necessitam mais de hospitalizagao,

realizando visitas e procedimentos pontuais ou periédico, visando os principios:

Continuidade ao plano terapéutico elaborado individual a cada

necessidade;

e Promover satde e prevengao de doencas;

Desenvolvimento técnico/ cientifico de equipe multidisciplinar

integrada ao SIAD;

Prestar assisténcia baseada no conhecimento, habilidade

humanizacao e atitudes éticas;
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e Garantir seguranca, acessibilidade, transparéncia no atendimento

prestado.

15.3 - O SIAD conta com a equipe interdisciplinar: uma coordenadora, um médico
coordenador técnico, um assistente administrativo, duas enfermeiras, trés técnicos
de enfermagem, uma fonoaudidloga, fisioterapeuta respiratéria, dois médicos

geriatra, uma assistente social e um motorista.

Contamos com duas empresas prestadora de servicos de home care para atender

as liminares e especialidades que ndo compde o quadro de especialidades.

15.4 - O ano de 2025 foi marcado por importantes resultados e conquistas para o

SIAD

e Os processos de solicita¢des, faturamento, foram informatizados;
¢ Os prontudrios foram realizados a transicao de fisico para eletronico.
e O departamento foi transferido para o CEM - localizado na Av.: Andrade

Neves, 1811 Campinas Sao Paulo.

15.5 - No periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2025 o SIAD registrou os

seguintes indicadores:

Eﬂ—] SAUDE SIAD - SERVICO INTERDISCIPLINAR DE
et DENEFICEINGIA ASSISTENCIA DOMICILIAR

Estatistica SIAD 2025

Indicador Total
SOLICITACAO DE INCLUSAO 876
ADMITIDOS 838
ALTAS 722
OBITOS 113

O indice de admissdao de 95,66% demonstra elevada efetividade no processo de
avaliacdo e conversdo das solicitacdes recebidas, refletindo alinhamento entre

critérios assistenciais, capacidade operacional e demanda regulatoria.
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A taxa de ndo admissdo (4,34%) permanece residual e compativel com critérios
técnicos de elegibilidade, ndo evidenciando impacto relevante na performance

assistencial.

E relevante destacar que trabalhamos com rotatividade de fluxo, tivemos 722
pacientes que obtiveram o servigo e evoluiram para alta. O ntmero expressivo do

indicador nos aponta a efetivagdo do processo.

Finalizamos o ano 2025 com 200 pacientes ativos, distribuidos conforme os planos

terapéuticos abaixo:

15.6 - AD - Atencao Domiciliar (atendimentos pontuais): 64 pacientes

E a categoria com maior demanda. Representa casos que necessitam de
intervengdes especificas, sem necessidade de acompanhamento prolongado. Este

indicador indica alta rotatividade e boa resolutividade clinica do servico.

15.7 - Oxigenoterapia: 85 pacientes

Desses, 58 pacientes estdo incluidos exclusivamente para suporte de
oxigenoterapia e 27 pacientes encontram-se em AD - Atencdo Domiciliar, sendo

acompanhados pela equipe interdisciplinar do SIAD.

Trata-se do segundo maior grupo, evidenciando um contingente expressivo de
pacientes dependentes de suporte ventilatério domiciliar, o que exige

monitoramento continuo e logistica bem estruturada.

15.8 - Curativos: 5 pacientes

Embora o volume seja pequeno, trata-se de uma demanda que requer manejo

continuo e aten¢do da equipe para prevencgao de complicagdes.
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15.9 - Troca de Dispositivos: 8 pacientes

o 02 -Troca de CNE (cateter nasoenteral)

e 02 -Troca de CVD (cateter vesical de demora)
e 03 - Cistostomia

e 01 - Gastrostomia

Demanda pontual e de menor complexidade relativa, porém essencial para

manutencdo da seguranca assistencial e prevencdo de intercorréncias.

15.10 - Antibioticoterapia: 14 pacientes

Encerramos 2025 com 14 pacientes desospitalizados para continuidade do
tratamento em domicilio. Em geral, trata-se de protocolos de curta duracao,

alinhados ao perfil clinico assistido.

15.11 - Medicacao (protocolos de infusao): 18 pacientes

Demanda relevante, na qual o paciente fornece a medicacdo e o SIAD realiza a

infusdo conforme prescricao.

15.12 - Referente aos prestadores de empresa de home care assistidos

O SIAD conta com 33 pacientes em atendimento por empresas terceirizadas, 17
pacientes sdo por liminares, 21 pacientes era acompanhado pela empresa

Campinas Home Care e 12 pacientes com a empresa Dedicare.

Dos 33 pacientes 12 pacientes sdo de ID- Internacdo Domiciliar de 24 horas, e 5
pacientes com internacdo domiciliar de 12 horas e 16 pacientes em atendimento

pontuais.
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Entre os pacientes em internacdo domiciliar, 9 utilizam suporte de ventilagdo
mecdnica, configurando um grupo de maior complexidade assistencial, que
demanda elevado grau de vigilancia clinica, monitoramento continuo

multiprofissional.

15.13 - Estatisticas do Fluxo do SIAD

Ao longo do ano de 2025, foram realizados 8.554 atendimentos domiciliares,

distribuidos da seguinte forma:
e Remido: 356 atendimentos

e Saude Beneficéncia 8.198 atendimentos

A equipe interdisciplinar do SIAD desempenhou papel fundamental nesse
periodo, garantindo assisténcia qualificada aos pacientes. A distribuicdo dos

atendimentos por categoria profissional foram:
e Enfermeira: 852 atendimentos
e Técnico de enfermagem: 3.173 atendimentos
e Nutricionista: 726 atendimentos
o Fisioterapeuta: 1.040 atendimentos
e Fonoaudidloga: 212 atendimentos
e Meédico: 542 atendimentos
e Assistente Social: 855 atendimentos

e Suporte de concentradores: 1.154 atendimentos
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Além das agdes domiciliares, a equipe de enfermagem realizou atendimentos

ambulatoriais.

15.14 - Desospitalizaciao

Ao Longo do ano, foram realizadas 267 desospitaliza¢des, distribuidas entre as

institui¢des conforme detalhado:
e Hospital Beneficéncia Portuguesa: 87,3%;
e QGalileo: 7,9%;
e HIP - Irmé&os Penteados: 1,1%;
e Santa Casa de Valinhos: 0,7%;
e Santa Casa de Vinhedo: 0,7%;
e Santa Tereza: 0,7%;
e Unicamp: 04%;
e Santa Elisa: 0,4%;
e Samaritano: 0,4%;

e Maternidade de Campinas: 0,4%.

15.15 - Consideracoes Finais

O relatério anual do SIAD - Servigo Interdisciplinar de Assisténcia Domiciliar
evidéncia avancgos significativos nos processos de informatizacdo, com
implantacdes realizadas com exceléncia pelo Sr. Carlos Kummer. A inclusdao
formal e a sistematizacdo da auditoria asseguraram maior qualidade, seguranca e
eficiéncia aos processos, fortalecendo o modelo de cuidado domiciliar e

promovendo melhor alinhamento operacional.
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Destaca-se, ainda, a melhoria no fluxo assistencial, com aumento da rotatividade

nos processos de inclusao e alta.

O SIAD permanece empenhado em otimizar as desospitalizacdes e em

proporcionar maior qualidade de vida aos pacientes em atendimento domiciliar.

16 - DEPARTAMENTO DA AREA DA QUALIDADE
SUPERVISORA: SRA FERNANDA CRISTINA DE ARAUJO

16.1 - Introducao:

O Escritério da Qualidade do Hospital Beneficéncia Portuguesa é responsavel por

assegurar e sustentar as seguintes diretrizes institucionais:

1. Politica Interna de Gestao da Qualidade;
Politica Interna de Seguranca do Paciente e seu respectivo Plano Anual;

Politica Institucional de Qualificacao de Fornecedores;

Ll

Comissao de Auditores Internos.

A darea atua de forma transversal, apoiando o0s processos assistenciais e

administrativos, com foco na melhoria continua e na seguranca do paciente.

16.2 - Produtividade da area de Gestao da Qualidade Hospitalar:

Os subprocessos sob responsabilidade da Gestdo da Qualidade compreendem:

A. Gestao de Documentos Organizacionais;

B. Protocolos Institucionais;

C. Gestao por Processos Organizacionais e Acordos de Nivel de Servico
(SLAs);

D. Sistema de Indicadores;
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E. Gestao de Riscos e Gerenciamento de Eventos Adversos;
Auditorias Internas / Plano Anual de Auditorias da Qualidade;

G. Visitas Externas - ONA, Vigilancia Sanitaria, Ministério Pablico, entre
outros;

H. Gestao de Projetos de Melhoria;

I. Controle de Servicos Terceirizados;

J. Qualificacao de Fornecedores e Auditorias Externas.

16.3 - Gestao de Documentos:

No exercicio de 2025, apds reestruturacdo do processo de gestdo documental, o
hospital encerrou o ano com um total de 1.262 documentos ativos, refletindo a

organizagao, padronizagao e consolidacdo do acervo institucional.

16.4 - Protocolos institucionais:

A area da Qualidade atuou de forma ativa na revisao, atualizacdo e disseminacao

dos protocolos institucionais.

Em andamento:

* Implantagao do Protocolo de TEV

16.5 - Gestao de processos Organizacionais:

Em 2025 foi realizada a revisdo da matriz de risco organizacional, tornando o
mapeamento mais robusto, com definicdo estruturada dos riscos institucionais,
respectivas barreiras, mecanismos de monitoramento e planos de contingéncia,

com o objetivo de mitigar impactos assistenciais e organizacionais.

No mesmo periodo, foi implantado o mapeamento de processos e riscos em 100%

das dreas assistenciais e de apoio direto a assisténcia.

Para 2026, ja foram iniciados os mapeamentos nas seguintes areas:
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SESMT (Medicina e Seguranga do Trabalho)
Engenharia Predial

SADT (Servigo de Imagem)

Faturamento

Com previsao de expansdo para:
Tecnologia da Informagao

Prestacao de Contas

Patrimonio

Permanece estabelecido cronograma anual de apoio direto aos gestores para

revisao sistemética dos processos.

16.6

Sistema de Indicadores:

Foi iniciada a revisdo estrutural do layout e contetdo dos indicadores de cada

processo, com implantagdo de novo modelo de Ficha Técnica (FT), integrando:

Mapa Estratégico
Mapeamento de Processos
Gerenciamento de Riscos
Indicadores

Analise Critica

Plano de Acao

Os indicadores do SUS, tanto quantitativos (produtividade) quanto qualitativos

(metas), seguem sendo monitorados mensalmente e protocolados junto a

Secretaria Municipal de Satude via SEI, por meio do NIR, além de serem

apresentados em reunido mensal.

a) Relacdo de pastas dos indicadores de cada processo
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Relacdo de pastas dos indicadores de cada processo

Mome Data de rnu:ugificagﬁu:-
"~ INDICADORES DE PRODUGAO SUS - 2025 25/02/2025 09:32
_ Educagdo Continuada 25/02/2025 07:57
2 R.H 24/02/2025 16:00
__ Oncolegia 21/02/2025 1519
_ TREINAMEMTOS - EQUIPE ASSISTEMCIAL 14/02/2025 08:47
_ Unidades Clinica 07/02/2025 09:35
_ TERCEIROS 03/02/2025 13:35
__ MIR 23/01/2025 13:24
__ Prestagdo de contas 15/01/2025 09:07
_ Servigo de Mutrigdo 26/12/2024 12:37
_ Farmacia 26/12/2024 12:36
_ Recepgio 26/12/2024 12:36
__ Diagnéstico por imagem 26/12/2024 12:35
_ Pronto Atendimento 26/12/2024 12:33
_ Unidades Cirdrgica 26/12/2024 12:33

UT's 26/12/2024 12:28

£33 BP. CME

£33 BP. 53

B3| BP. UNIDADES CLINICA

£33 BP. UT! Adulto

B: BP.CC. 14-02

B33 BP.Farmacia - CC

£33 BP.Farmacia -P.A

@ BP.Farmacia

£3:| BP.MP.CUSTOS E PRESTACAQ CONTAS

£33 BP.PA

£33 BP.SND
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16.7 Gestao de Risco e Gerenciamento de Eventos adversos:

Em 2025, observou-se aumento no namero de notificagdes em comparagao aos

anos anteriores, totalizando 3.082 registros.

Numero de Notificacoes 2023 a 2025

3500

3082

3000
2500

2000 1844

608
- -
0

Ano - 2023 Ano - 2024 Ano - 2025

As notificacOes, realizadas via sistema, envolveram eventos adversos relacionados
a pacientes e foram analisadas e tratadas pela Qualidade em conjunto com as areas
envolvidas, promovendo discussdes técnicas e revisdo de rotinas e fluxos
assistenciais.

No periodo de 2025, evidenciou-se redugdo nos eventos adversos classificados
como moderados e graves, demonstrando efetividade das melhorias

implementadas nos processos assistenciais.

% de eventos classificados como moderado e grave - anos
de 2023 a 2025
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Permanece em andamento trabalho conjunto com a Tecnologia da Informacao
para aprimoramento dos filtros do sistema, especialmente no refinamento da
classificacdo de eventos categorizados como “outros”. Embora ja se observe

melhora em relacdo a 2024, ainda ha oportunidade de qualificagdo dessa anélise.
16.8 Auditorias Internas:

Foi iniciada a participacdo de membro do Departamento da Qualidade em todas
as Comissdes Obrigatorias, com o objetivo de fortalecer a integracdo das analises,
contribuir para a melhoria dos processos e ampliar a utilizacdo estratégica dos
dados institucionais.

16.9 Gestao de Projetos de Melhoria:

O hospital mantém diversos projetos de melhoria em andamento, com

acompanhamento direto da Qualidade.

Projetos acompanhados pela Qualidade:

16.9.1 Projetos acompanhados pela Qualidade:

ESFORCO | Problema Central | Projeto de melhoria
ALTO Planejamento Atualizacdo das metas e métricas vinculadas aos
Estratégico objetivos estratégicos, com definicdo clara de
indicadores-chave de desempenho.
ALTO Comité de Gestado | Centralizacdao e monitoramento dos riscos com
de Crises potencial repercussao na midia, bem como
revisdio de fluxos e remapeamento de
necessidades que possam impactar
negativamente a instituicao.
ALTO Matriz de riscos | Mapeamento estruturado dos riscos
organizacionais institucionais, com instituicdo de barreiras e
planos de contingéncia para eventos que
possam interferir na imagem institucional, na
qualidade assistencial e na seguranca do
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ALTO Comissoes Utilizagdo sistematica dos dados gerados pelas
obrigatorias comissdes multiprofissionais para promocao de

melhoria assistencial e fortalecimento do
aprendizado organizacional.

16.9.2 - Projetos do Setor (Qualidade) encaminhados a Geréncia:

* Implantagdo do médulo de Gestao da Qualidade no sistema TASY, prevista para
ocorrer na transi¢ao do sistema Delphi para HTML.

* Implantagcdo de sistema complementar de Gestdo da Qualidade integrado ao
TASY, com o objetivo de fortalecer o acompanhamento dos dados e promover

extragdo e andlise mais fidedignas das informag¢des monitoradas.

16.10 - Controle de Qualidade dos Servigos Terceirizados (documentacao):

Desde 2023, foi retomado pela Qualidade, em parceria com RH, SESMT e
Medicina do Trabalho, o acompanhamento da documentacao legal dos servicos
terceirizados.

A Qualidade centraliza a documentacdo recebida em pasta especifica, enquanto
cada setor é responsavel por monitorar os requisitos legais pertinentes a sua area
(RH, Medicina do Trabalho, Seguranca, entre outros), assegurando conformidade

regulatoria.

16.11 - Qualificacao de Fornecedores:

O Comité de Qualificacdo, criado com a finalidade de operacionalizar a Politica de
Qualificacdo de Fornecedores, manteve funcionamento estruturado, ainda em fase
de amadurecimento junto aos fornecedores.

Durante todo o ano de 2025, foram realizadas Auditorias Externas para
qualificagdo de fornecedores, com padronizacdao de checklists fundamentados nas

legislacOes especificas aplicaveis a cada tipo de servigo auditado e avaliado.
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16.12 - Conclusao:

O ano de 2025 consolidou a atuacdo do Escritério da Qualidade como eixo
estruturante da governangca institucional, fortalecendo a integragao entre gestao de

riscos, indicadores, processos assistenciais e decisdes estratégicas.

Observou-se um avango significativo na maturidade dos processos, especialmente
na consolidagdo do mapeamento de riscos, na revisdao do modelo de indicadores e
no fortalecimento da cultura de notificacdo e andlise de eventos adversos. O
aumento das notificacdes, associado a reducdo de eventos moderados e graves,
demonstra maior engajamento das equipes e evolucdo na capacidade de

monitoramento e resposta institucional.

A ampliacdo da participacdo da Qualidade nas comissdes obrigatorias, o
acompanhamento sistematico dos projetos estratégicos e o avanco na qualificagdo
de fornecedores reforcam o compromisso com a seguranca do paciente, a

conformidade regulatoria e a sustentabilidade organizacional.

Para 2026, os esforcos permanecem direcionados ao fortalecimento da integracdo
sistémica dos dados, a implantacdo de solugdes tecnolégicas que ampliem a

rastreabilidade das informagdes e a consolidacdo de uma gestdo cada vez mais

orientada por riscos, evidéncias e resultados.
O Escritério da Qualidade segue atuando como suporte técnico as liderancas e

como indutor da melhoria continua, contribuindo para a solidez institucional e

para a entrega de valor aos pacientes e a sociedade.

58



HOSPITAL Real Sociedade Portuguesa de Benaficéncia

el =2 2 A SRR
=% Beneficéncia o ey oikepogdin
E Portuguesa 13013-101 - Campin

CAMPINAS Tel ' PARX: (19)3

E-mail. be

17 - DEPARTAMENTO DE HOTELARIA - SUPERVISORA:
TELMA ALESSANDRA VICENTE DE OLIVEIRA

17.1 - Recep¢ao:

» Migracdo do sistema Tasy (atualizacdo) para controle de visitantes e

acompanhantes na recepgao da portaria.

» Aguardando reforma da recepcao devido a infiltracdo ocorrida h4 mais de

um ano.

17.2 - Portaria:

» Nenhuma alteracdo (aguardando verba para instalacdo de catracas a fim de

melhorar o controle de acesso)

17.3 - Rouparia:

» Nenhuma alteracdao

17.4 - Telefonista:

» Nenhuma alteracao

17.5 - Same:

» Acolhido 2 colaboradoras da enfermagem readaptadas.

17.6 - Capela:

» Com a ajuda monetdaria de voluntarios (participantes das missas na capela)
e iniciativa do Padre Nilo, foram restauradas as imagens de Santo Antonio

de Paula, Santo Antonio e dos Arcanjos.
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> Em Abril recebemos a visita de Dom Joao Inacio, sendo que para esta visita

nossa capela foi restaurada, voltando a cor original.

17.7 - Hotelaria:

» Auxiliado e acompanhado movimentacdo de equipamentos/ chegada e

guarda no saldo nobre.

» Acompanhado projeto de instalacdo de televisores para TV doutor.

18 — FISIOTERAPIA - ENFERMARIA - RESPONSAVEL

TECNICA: SANDRA DIAS TAVARES CINTRA - CREFITO 17941-F

18.1 - ESTRUTURA E OPERACAO:

Equipe: 03 Fisioterapeutas.

Periodo:

Dias tteis: 08h as 19h.

Finais de semana e feriados: 10h as 16h.

* Setor: Enfermarias (S2, S3, H2, H3, TMO) e Pronto Socorro (Emergéncia/Sala
Vermelha).

18.2 - OBJETIVO:

* Fisioterapia Respiratéria: Aplicacdo de técnicas de reexpansdo pulmonar,
higiene bronquica, aspiracdo de vias aéreas e manejo de oxigenoterapia

(instalagdo, titulacdo e desmame).
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* Fisioterapia Motora: Protocolos de reabilitagdo precoce utilizando exercicios
isométricos, concéntricos e excéntricos para manutencdo e melhora da

funcionalidade.

18.3 - DESEMPENHO POR SETOR E ESPECIALIDADE:

18.3.1 - S3 Cirurgico (Ortopedia e Bariatrica)

* Fratura de Fémur: Alcancada a meta de 100% de cobertura no pré e pos-
operatorio. Foco em desmame de O2 e reabilitacdo motora imediata (sedestacdo,

ortostase e treino de marcha com dispositivo auxiliar).

* Cirurgia Bariétrica: 100% de adesdo ao protocolo de fisioterapia respiratdria e

motora precoce.

18.3.2 - Cirurgia Geral e Alinhamento Estratégico

¢ Indicador: 40% de cobertura assistencial.

* Melhoria: Em dezembro de 2025, foi realizado um alinhamento estratégico entre
a Coordenacgdo de Cirurgia e a Geréncia (Tatiane Rampin) para otimizar o fluxo de

encaminhamentos e elevar este indicador em 2026.

18.3.3 - Transplante de Medula Ossea (TMO) e Hematologia

¢ Indicador: 100% de cobertura.

* Objetivo: Manutencao da capacidade funcional e estabilidade ventilatéria,
visando minimizar a dependéncia de oxigénio suplementar em pacientes

imunossuprimidos.

18.3.4 - Clinica Médica (H2, H3,TMO) e S2 (SUS)
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* H2/H3: 100% de cobertura em pacientes de clinica médica, focando na

prevencgdo de declinio funcional e respiratério durante a internacao.

* S2 (Pacientes Externos/UPAs): Média de 95% de cobertura em pacientes de alta

complexidade cronica, com foco em reabilitacdo pulmonar e motora.

18.4 - PRONTO SOCORRO E SUPORTE VENTILATORIO:

Atuagao em intercorréncias e pacientes criticos na Sala Vermelha:

* Manejo de Ventilacdo Nao Invasiva (VNI) e suporte na Intubagao Orotraqueal

(I0T).
* Configuracao e ajuste fino de pardmetros em ventiladores mecanicos.

* Acompanhamento e transporte seguro de pacientes criticos para a Unidade de

Terapia Intensiva (UTI).

18.5 - IMPLANTACOES

Em 2025, otimizamos uso da Ventilacgdo Mecanica nas enfermarias, apesar da
limitacdo da quantidade de ventiladores disponibilizados para as enfermarias,
como medida de resgate para reverter broncoespasmos e evitar intubacoes

desnecessarias.

Mantivemos o rigor nos protocolos de transferéncia segura para o Pronto Socorro
ou UTI nos casos em que o suporte em enfermaria atingia o limite de seguranga

clinica.
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19 - DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS E DEPARTAMENTO
PESSOAL - SUPERVISORA: FLAVIA REGINA F.DE CARVALHO
ENCARREGADA: LUCIANA SOLANGE M. A. DE CARVALHO

19.1 - No exercicio de 2025, o Departamento de Recursos Humanos e o
Departamento Pessoal organizaram suas atividades com base em trés pilares

estratégicos: Administracio de Pessoal, Desenvolvimento Humano e

Organizacional e Satdde, Seguranca e Qualidade de Vida, com o objetivo de

fortalecer a gestao de pessoas, promover o desenvolvimento das liderangas e

assegurar o cuidado integral aos colaboradores.

19.2 - No ambito da Administracdo de Pessoal, o RH administra as diversas

atividades no Ambito trabalhista, como:

e Admissao de pessoal, férias, folha de pagamento (CLT, autdnomos,
estagiarios, patrulheiros, Radimagem), rescisdo, homologacdo, acordos
judiciais, parcelamento do FGTS, emissdo de adverténcia/suspensao,
controle e recolhimento de encargos (FGTS, INSS, IRRF), DIRF, Informe de
Rendimentos, Frequéncia, controle de afastados, controle de PCDs,
atendimento ao publico e a fiscalizagdo do Ministério do Trabalho,

Ministério Pablico.
e Pagamento mensal de funcionérios, todo 5° dia ttil do més.

e O Pagamento de Rescisdes Contratuais.

As rescisdes contratuais de funciondarios foram todas pagas. Com o inicio do FGTS
Digital, ndo é possivel parcelar a multa de 40% do FGTS e rescisdo, sendo assim,

todas as verbas foram pagas na integralidade dentro no prazo legal.

e Parcelamento dos débitos de FGTS E Contribui¢ao Social.
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Dentro dos beneficios da Lei 11.345/06, as dividas acima mencionadas foram

parceladas, sendo que atualmente temos dois parcelamentos vigentes:

1° Parcelamento: compreendendo as competéncias 04/1998 a 12/2014 em 180

parcelas

2° Parcelamento: compreendendo as competéncias 06/2023 a 08/2023 em 060

parcelas

As parcelas sdo pagas mensalmente com vencimento no dia 22 de cada més.

e Acordo Coletivo

Foi aplicado o reajuste salarial de 6% para os funcionarios e mais uma vez

assinado Acordo Coletivo com o Sindicato da Saude.
e Beneficios

O Hospital oferece um pacote de beneficios composto por Vale Transporte, Vale
Alimentacao, Convénio Médico, Refeicdo subsidiada, Auxilio Creche, TotalPass,
PAE (Programa de assisténcia ao Empregado) e medicamentos, onde o
colaborador ndo tem custo algum na aquisicio de medicamentos, pois tais

despesas sao cobertas com um investimento mensal feito pelo Hospital.

e No pilar de Desenvolvimento Humano e Organizacional, foram realizadas
255 contratacdes para o Hospital e 76 contratagdes para o Plano de Satde. O
processo de recrutamento interno passou por reestruturagao, possibilitando
o preenchimento de 13 vagas por meio de movimentagdes internas,
contribuindo para a valorizagdo dos talentos e ampliagdo das

oportunidades de crescimento profissional.

e O indice de turnover manteve-se abaixo da meta institucional, registrando

média de 2,84 %, frente & meta estabelecida de 2,9%.
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Iniciamos o programa de treinamento voltados a lideranca, com foco no
fortalecimento da gestdo e no desenvolvimento de competéncias
comportamentais. O projeto de Plano de Cargos e Salarios foi iniciado e

encontra-se em fase de desenvolvimento.

Foram implantados programas de reconhecimento por tempo de casa,
apadrinhamento de novos colaboradores da assisténcia, bem como mantida
a oferta continua de treinamentos técnicos e comportamentais aos

colaboradores, totalizando 61 treinamentos.

Destacam-se, ainda, a implantacdo do Cédigo de Conduta, a realizacdo de
palestras educativas e a elaboragdo de cartilhas orientativas sobre
prevencao ao assédio. Ressalta-se também a conducdo da Pesquisa de
Clima Organizacional, cujos resultados subsidiaram a definicdo de planos
de agdo e a implementacdo de melhorias institucionais, além de

contribuirem para o direcionamento das adequagdes a NR-1.

No Pilar de Satide, Seguranca e Qualidade de Vida, foi implantado o
Projeto de Qualidade de Vida, com foco na promocdo da satde e do bem-
estar, contemplando ag¢des direcionadas a prevencdo e enfrentamento de
condi¢cdes como obesidade, sedentarismo, alimentacdo inadequada,
disttrbios osteomusculares e transtornos mentais. Foi implementado o
beneficio TotalPass, ampliando o acesso dos colaboradores a servigos
voltados a satde fisica, nutricional e mental. Também foi estruturado o
Programa de Atendimento ao Empregado e Familiares, destinado ao
suporte psicologico. Adicionalmente, foram firmadas parcerias com
instituicdes de ensino, com o objetivo de incentivar a capacitacdo, formagao

académica e desenvolvimento profissional.

No que se refere a Medicina do Trabalho, foram realizados 1.352
atendimentos médicos, abrangendo exames admissionais, demissionais,

periédicos e demais atendimentos ocupacionais. Registraram-se, ainda, 27
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encaminhamentos de colaboradores para acompanhamento psicolégico e

psiquiatrico.

19.3 - As agOes desenvolvidas ao longo de 2025 evidenciam o compromisso
institucional com a valorizacdo das pessoas, o fortalecimento da cultura
organizacional, a promocdo da satde e a busca continua pela exceléncia nos

processos de gestao de pessoas.

20 - PRONTO ATENDIMENTO - PA
COORDENADOR: DR. LUIS JORGE CORREA PASSOS
SUPERVISORA DE ENFERMAGEM: CLAUDIA TACLA FURTADO

20.1 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O horério de funcionamento é de 24 horas ininterruptas.

20.2 - ESTRUTURA FiSICA:

O setor conta com uma recepgdo de pacientes, sala de acolhimento, duas salas de
espera internas, 6 consultérios, posto de enfermagem, farmacia satélite, duas salas
de medicagdes com 15 poltronas ao total, sala de observagao com 6 macas, sala de
observacdo anexa com 3 macas e sala de urgéncia com 4 leitos, sala administrativa

e conforto médico.

20.3 - RECURSOS HUMANOS:

% Coordenadora RT - carga horaria 8h.
% Coordenador Médico

% Enfermeiro - carga horaria 6h
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% Técnico de Enfermagem - carga horaria 6h

% Auxiliar administrativo

20.4 - DADOS E RESULTADOS DE 2025:

Numero de Atendimentos: 79510clientes

Ntmero de atendimentos ASPB: 77032clientes.

Numero de Atendimentos Remidos: 1715 clientes.
Nuamero de Atendimentos Outros Convénios: 589 clientes.
Nuamero de Atendimentos Particular: 199 clientes.

Ntumero de Atendimentos Filantropia: 171 clientes.

vV V VYV VY V¥V VYV V

Média de Pacientes Atendidos nas Observacdes - Salas Amarela e

Vermelha: 365/ més.

> Média de Pacientes com Retorno Precoce: 124/ més - Retornos com mesmo

CID em menos de 48h.

20.5 - MELHORIAS IMPLEMENTADAS:

> Instalacdo de campainha e mudanca no fluxo no Protocolo de dor torécica
para possibilitar o atendimento do tempo de eletrocardiograma em 10

minutos.

» Acordo com equipe de Clinica Médica para que pacientes internados em Leito

500 recebam visita médica diaria.

» Direcionamento dos pacientes diagnosticados com Dengue, casos ndo criticos,
para acompanhamento por tele consulta com liberacdo de solicitacdo de exame

laboratorial a ser coletado ambulatorialmente.

» Instalacdo de barras de seguranca nos banheiros da sala de medicacdo e sala

amarela.
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» Instalagdo de monitores multiparametros nos 06 leitos da sala de observagao

Amarela.

» Inclusdo de dupla checagem e cuidados relacionados as drogas de alto alerta

na prescrigdo médica do pronto atendimento.

» Central de monitoramento para os 6 leitos da sala de observagdo Amarela e 4

leitos da sala de observacao Vermelha instalada na area de prescricdo médica.

21 - SERVICO DE ANESTESIOLOGIA
COORDENADOR: DR. RAFAEL FAGUNDES SILVA -CRM-SP 148782

21.1 - Producao e Utilizacao de Salas:

O centro cirdrgico apresentou média de aproximadamente 490 procedimentos
mensais. A taxa de ocupagdo das salas com anestesia variou entre 75% e 99%,
indicando alta utilizacdo da capacidade instalada. Observou-se aumento da

demanda eletiva, gerando maior pressao sobre a agenda cirtrgica.

21.2 - Cancelamentos Cirargicos:

A taxa média de cancelamentos foi de aproximadamente 3,9%, abaixo da meta
institucional de 5%. As principais causas relacionadas a anestesia incluem falhas
no preparo pré-operatério, como jejum inadequado, uso de anticoagulantes e
medicagdes como andlogos de GLP-1, além de condicdes clinicas ndo otimizadas

no dia da cirurgia.

21.3 - Atraso no Inicio das Cirurgias:

A média anual de atrasos foi de aproximadamente 15,2%, préxima a meta
institucional. Os atrasos atribuidos a anestesia foram minimos, representando

pequena parcela dos casos, demonstrando bom desempenho operacional.

21.4 - Seguranca Assistencial:
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Os indicadores de reabordagem e mortalidade mantiveram-se dentro do esperado
para o perfil de complexidade dos pacientes atendidos. Os casos envolveram,
majoritariamente, pacientes de alto risco (ASA III-IV), sem evidéncia de falhas

diretamente atribuiveis a anestesia.

21.5 - Protocolos Assistenciais:

O servico de anestesia apresentou elevada adesdo aos protocolos institucionais,
com aproximadamente 96% de conformidade no checklist de cirurgia segura. No
protocolo de fratura de fémur, houve 100% de cobertura da avaliacdo anestésica,

evidenciando forte integracdo com a equipe multiprofissional.

21.6 - Pos-operatorio:

Observou-se adequada estratificagdo de risco, com encaminhamento apropriado
para UTI nos casos indicados. Pacientes direcionados a enfermaria apresentaram
evolucdo favoravel, com altas precoces entre o segundo e quarto dia pos-

operatorio.

21.7 - Melhorias Implementadas:

Foram implementadas agdes relevantes, incluindo expansao do SAEP, presenca de
anestesista em plantdo presencial e desenvolvimento de protocolos de seguranca,

como prevencao de lesdo por posicionamento e abreviagao do jejum.

21.8 - Oportunidades de Melhoria:

Destacam-se como oportunidades o fortalecimento da avaliacdo pré-anestésica,
especialmente quanto ao uso de medica¢des e preparo adequado, reducao de

cancelamentos evitdveis e ampliacdo dos protocolos perioperatoérios.

21.9 - Conclusao:

O servico de anestesia apresenta desempenho global satisfatério, com alta adesao
a protocolos, baixa contribuigdo para atrasos e adequada seguranga assistencial.
Os principais pontos de evolugdo concentram-se na fase pré-operatéria, com foco

em eficiéncia e qualidade do preparo dos pacientes.
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22- TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO EM SAUDE

— TICS - COORDENADOR: LEO CARLOS DA SILVA COSTA

22.1 - Durante o ano de 2025 foram realizadas diversas atividades envolvendo as
equipes de sistemas, infraestrutura e suporte técnico da equipe da TICS.

Entre todas as tarefas que sdo realizadas rotineiramente, além de novas
implementagdes e melhorias, destacam-se:

Setor Tipo Processo Melhoria

Hospital Sistema Tasy [Migracdo para a versao Evolucdo do sistema Tasy para
HTML5 uma plataforma web que garante
do Tasy (TASY EMR) nos a continuidade da implantagdo
setores de: de melhoras técnicas e novas|
Compras, Caf, Almoxarifado, [funcionalidades.

Manutengdo, Engenharia

Clinica, Portaria de A nova interface @ web é
visitantes, Gestao de mais intuitiva e responsiva e ird
contratos, Central de permitir no futuro a migracao do
Empréstimo de sistema para a nuvem.
Equipamentos, Patrimonio,

Central de notas, Recursos

humanos, Seguranga do

Trabalho, Medicina do

trabalho e Radiologia.

Hospital  [nfraestrutura Troca de 84 computadores, e 2Novos equipamentos que
servidores (servidor dejgarantem melhor desempenho e
homologacao e servidor dejseguranca para o uso atual e para|
backup) novas funcionalidades futuras.
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P

Hospital
ospital  Infracstrutura Upgrade do link de internetO upgrade permite melhor
de 600Mbps para 1Gbps. conectividade de todos os
usuarios com a internet.
Hospital ~ Sistema Tasy Atualizagao do sistema [Foram feitas diversas

atualizacbes do sistema durante
0 ano. Com isso novas melhorias
e correcio de erros foram
implantadas em todas as areas

do Hospital.

22.2 - Performace do Suporte de T.I.

2221 - Durante o ano de 2025 foram solicitadas ao suporte de

informatica 5937 Ordens de Servico.
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Durante o ano de 2025 foram encerradas 5947 Ordens de Servico.

D a0 Grupo Trabalho
Real Sociedade Portuguesa de Beneficencia o

Manutencao - Grupo Trabalho Ano: 2025
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23- DEPARTAMENTO DE IMAGEM
MEDICO GESTOR: DR. CARLOS ROBERTO MONTI
MEDICO COORDENADOR TECNICO (RT): DR. SAMUEL RODRIGUES
- COORDENADORA DE ENFERMAGEM: TATIANE LARA FRANCO

23.1 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O horario de funcionamento é de 24 horas e atendimento

ambulatorial, internados e Pronto Socorro pacientes convénio e SUS.

23.2 - ESTRUTURA FiSICA

O Departamento de Imagem do Hospital é composto pelos seguintes

equipamentos:

e Raio-x mével e fixo.

e Tomografia Computadorizada 64 canais Tomografia

cardiaca 64 canais

¢ Radiologia Intervencionista (Bidpsia, ablacao...) Ultrassonografia

e Ecocardiografia

e Densitometria 6ssea

¢ Ressonancia Magnética
e Hemodinamica

e Mamografia
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N° de Equipamentos funcionantes: 13

Raio-x Fixo: 02

Raio-x Portatil: 02

Tomografo: 01

Ultrasson: 03

Ecocardio: 01

Densitometria Ossea: 01

Ressonancia Magnética: 01

Mamografia: 01

Hemodinamica: 01

23.3 - RECURSOS HUMANOS

7
%

01 Gestor Médico

R
%

01 Coordenador Médico (RT)

% 02 médicos cardiologistas - Especializagao Tomografia e

Ressonéancia Cardiaca.

7
%

21 médicos radiologistas

7
%

05 cirurgides vasculares - especializagdo Ultrassom Doppler.

R
%

04 médicos Cardiologistas- especializagdo ecocardiografia.

% 01 Enfermeira RT

7
%

01 Enfermeira Assistencial
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** 09 Técnicos de Enfermagem

7
%

02 auxiliares de sala

7
%

01 Coordenador Técnico de Raio-x

7
%

01 Biomédica

7
%

23 Técnicos de Radiologia

%* 10 Recepcionistas

7
%

04 Assistentes administrativas

7
%

01 Técnico de TI

7
%

01 Analista de Sistema

7
%

01 Técnica em engenharia clinica

234 - DADOS DE ATENDIMENTO ANO 2025

N° Total de Exames realizados: 98.916

N° Total de Raio-x: 63.753

N° Total de Tomografia: 18.628

N° Total de Ultrassom: 15.151

N° Total de Ecocardio: 879

N° Total de Densitometria 0ssea: 505
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OBS: A reforma fisica do Departamento de Imagem continua e com previsao

para término em junho de 2026.
A Ressonancia Magnética entrard em funcionamento em 09/03/2026. A

Mamografia entrard em funcionamento em 16,/03/2026.

A Hemodinamica tem previsdo de funcionamento em abril de 2026.

24— SERVICO DE PSICOLOGIA

PSICOLOGA : ANA GABRIELA VILLAGELIN MAZZOLA

241 -HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O horério de funcionamento do servico de Psicologia é de 8 horas didrias, de

segunda a sexta-feira.

242 - ESTRUTURA FISICA:

A sala da Psicologia esta localizada no péatio externo do hospital, atras do atual
Raio-x, onde sdo realizadas as evolucdes dos atendimentos e os relatérios de

indicadores, bem como a participagdo no Huddle diario.

243 -RECURSOS HUMANOS:

PSICOLOGA - 8 horas diérias, com carga horaria de 40 horas semanais.

24.4 - RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

o Atendimento a pacientes por solicitacio da Equipe Multiprofissional,

encaminhadas via Tasy:
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— Acolhimento, apoio, orientacdo e acompanhamento psicolégico a

pacientes e familiares nas unidades de internacgao clinica e cirtargica;

— Acolhimento, apoio, orientacdo e acompanhamento psicolégico a

pacientes e familiares nas Unidades de Terapia Intensiva.
Atendimento a pacientes e familiares por demanda espontanea;
Acolhimento a pacientes internados com diagnéstico hematolégico;

Acolhimento a pacientes e familiares inseridos nos Protocolos
Institucionais: Cuidados Paliativos, Fratura de Fémur e Insuficiéncia

Cardiaca Congestiva (ICC);

Auxilio na programacdo de alta hospitalar;

Intermediacdo da comunicacdo entre familias e equipe médica;
Integracdo na Equipe de Cuidados Paliativos;

Elaboragao e apresentacdo de indicadores de resultados;

Participacdo em reunides para apresentacao de indicadores e troca de

conhecimento;

Participacdo em reunides mensais para apresentacdo de indicadores SUS.

- DADOS E RESULTADOS DE 2025:

Internacoes/Solicitacoes:

Solicitagdes da Equipe Multiprofissional: 214
Internacoes Paliativas: 379
Internacoes Fratura de Fémur: 107

Internacoes ICC: 53
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J Internagdes Hematologia: 49
J Demanda Espontanea: 09
B) Atendimentos:
. Numero de Atendimentos realizados: 395

25 — SERVICO SOCIAL — ASSISTENTES SOCIAIS: ANA CLAUDIA

GONCALVES G. AMORIM/ SEL MA VIEIRA/ MARIA TEREZINHA

ALBERGARIA PEREIRA

APRESENTACAO DA UNIDADE:

25.1 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO

O horéario de funcionamento é de 22 a 6 feira das 08h00 as 16h00.

25.2 - ESTRUTURA FiSICA

A sala do Servico Social fica no exterior do hospital atrds do setor de imagem.

25.3 - RECURSOS HUMANOS

03 Assistentes Sociais com carga horaria diaria de 06 horas, 30 horas semanais e

que atendem as enfermarias, UTI'S e Pronto Atendimento tendo como rotina:

e Realizar entrevistas individuais e/ou grupais, com paciente e/ou familiar
para levantamento da situagdo sociofamiliar e das condi¢des de tratamento

domiciliar, com atencdo as familias em situacdo de vulnerabilidade social;
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Atendimento aos pacientes em situacdo de rua, paciente sem
acompanhante, e sem visitas e, em uso de dispositivos e superioridade com
vulnerabilidade social (acima de 80 anos), de forma criteriosa, visando uma
atuacdo compativel com a legislacdo vigente referente aos direitos inerentes
a essa populagdo; com conflitos familiares em vulnerabilidade social, com
dependéncia parcial e total.

Paciente com perfil de atendimento domiciliar, mobilizar recursos junto a
familia e/ ou responsavel; manter entendimento com os recursos de satde e
sociais, para viabilizar o atendimento domiciliar visando a garantia da

continuidade dos cuidados e do tratamento apés alta hospitalar.

Pacientes sem visitas e/ou acompanhantes a mais de dois dias, visando a

continuidade do atendimento.

Atender e acolher de maneira humanizada o paciente/familia com o
objetivo de orientar sobre a dindmica da instituicdo; orientar e esclarecer

quanto aos direitos trabalhista e previdenciarios.

Participar das discussdes de caso, para interpretar fatores, psicossociais e
econdmicos que envolvam o paciente e assim como avaliar as condi¢des de

alta, para providéncia necessaria quanto a desospitaliza¢do segura.

Realizar entrevistas individuais e/ou grupais, com paciente e/ou familiar
para levantamento da situagdo sociofamiliar e das condi¢des de tratamento

domiciliar, com atencdo as familias em situacdo de vulnerabilidade social;
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e Atendemos prioritariamente pacientes sem acompanhante e/ou sem visitas

ha mais de 03 dias;

e Pessoas em situacdo de rua;

e Pacientes em situacdo de vulnerabilidade social relacionados a situacdo
socioecondmica, acesso a moradia precaria, vinculos familiares fragilizados

ou rompidos.

e DPacientes pertencentes a familias unipessoal com necessidade de

cuidadores;

e Idosos sem acompanhantes;

e DPaciente com perfil de atendimento domiciliar (acamado com uso de

dispositivos);

e Pacientes institucionalizados;

e Pacientes com suspeita de maus tratos e/ou violéncias;

e Pacientes judicializados.

25.4 - DADOS E RESULTADOS DE 2025:

— Em 2025, foram realizados 1.870 atendimentos, dentre eles 402 foram
através de solicitagdes realizadas através do sistema tasy e 1.468
atendimentos realizados por busca ativa.
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— 367 pacientes foram encaminhados para acompanhamento em Unidades
Basicas de Satude, SAD- Servico de atendimento domiciliar e Instituicao de
Longa Permanéncia para idoso, DAS- Distrito de Assisténcia Social, CRAS

Centro de Referéncia de Assisténcia Social, Centro Pop, SOS Rua.

— Foram realizados atendimentos com pacientes inseridos nos protocolos de

fratura de fémur, ICC e pacientes em cuidados paliativos.

26 - SERVICO DE FONOAUDIOILOGIA —
FONOAUDIOLOGA: ALINE SANTANA

26.1- APRESENTACAO DA UNIDADE

26.1.1 - HORARIO DE FUNCIONAMENTO E JORNADA DE TRABALHO

O Servico de Fonoaudiologia é composto por 01 (um) membro que responde a
Coordenagdo da Equipe Multiprofissional do Hospital. O Servico de
Fonoaudiologia presta os atendimentos em toda a area hospitalar - UTIs e
Enfermarias. A profissional cumpre carga horaria de 30 horas semanais, disposta

em jornada de 06 horas diarias, de segunda a sexta, das 07h as 13h.

26.2 - ESTRUTURA FISICA

Nao ha sala ou estacdo de trabalho para a profissional fonoaudidloga.

26.3 - RECURSOS HUMANOS
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% 01 (uma) Fonoaudiéloga - carga horaria 6 horas (segunda a sexta, das 07h as
13h):

Sdo atribuicdes e responsabilidades do fonoaudiélogo:

e integrar a equipe multiprofissional, atuando de forma interdisciplinar,
para a promogao, protecdo e recuperagdo da satide, com o objetivo de
prevenir e reduzir complica¢cdes, por meio do gerenciamento da

degluticdo e da comunicacao, de maneira segura e eficaz;
e avaliar a biomecanica da degluticao;

e definir o diagnéstico fonoaudiolégico da fisiopatologia da degluticao,

levando em consideracao todos os marcadores clinicos;

e solicitar avaliacOes e exames complementares, quando necessario, para

diagnostico, planejamento e condutas mais assertivos para o caso;

e realizar encaminhamentos para profissionais de outras areas, quando

necessario;

e posicionar-se quanto a seguranca da alimentacdo via oral, contribuindo

para a decisdo quanto a necessidade de vias alternativas de alimentacao;

e indicar o volume e a(s) consisténcia(s) segura(s) por via oral, de forma
parcial ou total, de acordo com as condicdes da fisiopatologia da

degluticdo;

e prescrever a modificacdo de consisténcias e a manutencdo por via oral,
de maneira segura e prazerosa, minimizando os riscos de

broncoaspiracao;

e prescrever os espessantes, bem como o grau de espessamento, para a

ingestao segura de liquidos, sempre que necessario;

e estabelecer plano terapéutico individualizado para tratamento dos

distarbios da degluticao/ disfagia orofaringea;
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e discutir os casos avaliados com a equipe multidisciplinar envolvida;
e colaborar com a elaboragao do plano terapéutico do paciente;

e realizar treinamentos e orientacdes de alta, junto ao paciente, cuidador

e/ou familiares;

e documentar a evolugdo em prontudrio e determinar critérios para alta,

acompanhamento e monitoramento fonoaudiol6gico;

e estabelecer e executar protocolos técnicos do servigo, de acordo com as
diretrizes e a legislacio vigentes relacionadas a assisténcia
fonoaudiolégica no ambito hospitalar, nas questées de comunicagao,

cuidados paliativos, disfagia e no atendimento ao paciente critico;

e gerenciar indicadores fonoaudiol6gicos.

26.4- DADOS E RESULTADOS DO ANO DE 2025:

o Numero de atendimentos no més de Janeiro: 29

o Numero de atendimentos no més de Fevereiro: 37
o Nuamero de atendimentos no més de Marco: 71

o Numero de atendimentos no més de Abril: 102

o Numero de atendimentos no més de Maio: 85

o Numero de atendimentos no més de Junho: 92

o Ntmero de atendimentos no més de Julho: 81

J Numero de atendimentos no més de Agosto: 79

o Nuamero de atendimentos no més de Setembro: 65
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. Ntmero de atendimentos no més de Outubro: 80

. Numero de atendimentos no més de Novembro: 18

. Ntmero de atendimentos no més de Dezembro: 76

> Total de atendimentos fonoaudioldgicos no ano de 2025: 815

Obs.: Os meses de Janeiro, Fevereiro e Novembro de 2025 apresentaram um
namero menor de atendimentos, devido as férias da profissional Fonoaudiéloga.
Durante os periodos de férias, o suporte fonoaudiolégico foi dado por uma
profissional terceirizada, sendo que os atendimentos realizados pela mesma néao

constam deste relatdrio.

27 - UNIDADES DE TERAPIA INTENSIVA
UTI 1° ANDAR/ UTI TERREO / UTI S-1
COORDENADORA E RESPONSAVEL TECNICA DE ENFERMAGEM :
MICHELLE MELO

27.1 - Mantivemos o total de 40 leitos para internacdo nas Unidades de Terapia

Intensiva - UTI.

27.2 - Na UTI do 1° andar, disponiveis 16 leitos, sendo 15 leitos destinados ao
convénio ASPB, Remidos e Particular, e 01 leito direcionado ao SUS para
ressarcimento conforme plano de trabalho estabelecido previamente, com o perfil

clinico/cirtirgico;

27.3 - Na UTI do Térreo, disponiveis 14 leitos, exclusivo para internagdo SUS, com
regulacdo municipal, via CROSS, perfil clinico, com cronicidade prevalente,

incluindo casos frequentes de paliatividade;
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27.4 - Na UTI S1, disponiveis 10 leitos, atendendo ao convénio ASPB, Remidos e

Particular, perfil clinico/ cirargico.

27.5 - Considerando o total de leitos criticos disponiveis, ou seja, englobando as
trés UTI’s, tivemos o total de 1.797 admissoes, 96% de taxa de ocupacdo, 6 dias de

média de permanéncia, e o total de 407 6bitos.

27.6 - Diariamente é direcionada a gestdo dos protocolos institucionais, prevengao

de riscos, notificacao de nao conformidades e eventos relacionados a assisténcia.

27.7 - Eventos adversos sdao monitorados e casos classificados como moderados e
graves, sdo discutidos com o Nucleo de Seguranca. E 6bitos inesperados, na
Comissao de 6bitos da instituicdo. Ambos, visando plano de acdo para melhoria

dos processos e qualidade assistencial.

27.8 - Planejamento 2026:

e Continuidade no desenvolvimento do plano terapéutico;

e Continuidade na implantacdo qualitativa do SAPS;

¢ Monitoramento da Taxa de Mortalidade Padronizada e Esperada (relagao

entre observadas e esperadas);

e Expansdo do projeto de mentoria (apadrinhamento) dos novos

colaboradores;

e Intensificar medidas de Educacdao Continuada, visando a atualizacdo e

aprimoramento dos colaboradores assistenciais;

¢ Desenvolvimento de novos indicadores, que agreguem valor a qualidade

da assisténcia intensiva.
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28— DEPARTAMENTO DE FARMACIA E SUPRIMENTOS -
GERENTE TECNICA ADMINISTRATIVA E ASSISTENCIAL —
SRA. LUCIANA DE LIMA E SILVA CARVALHO

28.1 - No que se refere a Farmécia e aos Suprimentos da R.S.P.B., apresentamos,

em sintese, as principais atividades desenvolvidas no exercicio de 2025:

> Mapeamento de Processos - Farmadcias: Realizada, em janeiro/2025, a

atualizagdo do mapeamento de processos das Farmadcias Central, Pronto

Atendimento e Centro Cirargico.

> Regimento Internos - Farmacia: Elaboracdo do Regimento Interno da

farmdcia, em janeiro/2025.

> Indicadores de Suprimentos: Revisdao dos indicadores de Suprimentos e
Farmaécia, com inclusdo de métricas de perdas por quebra/vencimento e

devolugdes por setor/motivo, apds visita da ONA em fevereiro/2025.

» Teste Cadastro cédigo “PAI”: Inicio da wunificacio do cadastro de

medicamentos por principio ativo (“cédigo pai”), visando eliminar
duplicidade por marca. Teste realizado com furosemida ampola (c6d. 1002)

em julho/2025.

» Atualizacoes de rotinas da Farmacia:

— Inclusdo no sistema Tasy da infusdo estendida para antimicrobianos
(Cefepime, Meropenem, Piperacilina/Tazobactam);

— Revisao da lista de medicamentos de alta vigilancia e implementacdo de
dupla checagem na dispensagao;

— Atualizacdo dos impressos e manuais de rotina;
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Revisdo dos critérios do Projeto Terapéutico para acionamento da Farmacia

Clinica.

Rastreabilidade: Inicio do processo de ampliacdo da rastreabilidade de

materiais, incluindo testes com cédigo de barras e controle por lote e

validade.

Plano de Acao: Elaboracdo de plano de agdo para toda a cadeia

medicamentosa, com foco no aumento da seguranca dos processos.

Migracao do sistema TASY: Migracdo da versdo Delphi para HTML:

Compras (agosto/2025), CAF e Almoxarifado (outubro/2025).

Mapeamento de Processos - Suprimentos: Realizado, em janeiro/2025, o

mapeamento de processos dos setores Central de Abastecimento e

Compras.

Comissdao de Padronizacao e Tecnovigilancia: Elaboracdo do Regimento

da Comissao de Padronizacado e Tecnovigilancia, em janeiro/2025.

Contratos Comerciais: Renegociacdo de contratos com fornecedores

(Cristalia, ABL, Suzano/Kimberly e Luimed/Rioquimica).

Controle de Custos: Implementacio de teto de gastos, com

acompanhamento continuo para manutencdo das compras dentro dos

valores aprovados.

Cronograma Anual: Cumprimento das atividades programadas, incluindo

inventarios, visitas técnicas e controle de vencimentos (documentacdes

legais, equipamentos e contratos).
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» Verba SUS: Realizacdo de compras mensais conforme convénio 011/2021 e
inicio, em junho/2025, das aquisicdes via Tabela SUS Paulista, conforme

orientagdes da prestacdo de contas, visando evitar glosas.

> Alteracao do processo SIAD: Transferéncia do setor para o CEM 3 em

junho/2025 e, a partir de novembro/2025, gestdo integral pela operadora,

incluindo suprimentos e demandas judiciais.

» Compras Oncologia ASPB: Compras realizadas pela RSPB até agosto/2025

via plataforma Bionexo. A partir de setembro/2025, a gestao foi assumida

pela operadora.

» Recursos Humanos - Compras:

— Substituigdo e novas contratagdes ao longo do exercicio;
— Reestruturagdo da equipe;
— Adequacdo do cargo da colaboradora Maria Hozana para Farmacéutica

de Compras e Suprimentos.

> Recursos Humanos CAF: Adequacdo do cargo da colaboradora Ana

Paula Pereira Martins para Farmacéutica de Logistica, em

novembro/2025.

> Armazenamento de Psicotrépicos: Aquisicdo de armarios e divisdrias

(psicobox), com apoio do fornecedor Cristalia, visando adequacdo as

exigéncias da Portaria 344 /98.

» Verba para Equipamentos e Mobilidrios: No exercicio de 2025, ocorreu

o recebimento parcial dos equipamentos vinculados ao convénio SUS n°
021/2023, iniciado em 2024 e ainda em execucdo, totalizando valor R$

7.579.111,00.
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L AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS - CONVENIO 021/2023
i NC FORNECEDOR QUANTIDADE STATUS

I 1|CAMA HOSPITALAR MOTORIZADA C/ COLCHAD 28 RECEBIDD 2024
i 2| CAMA HOSPITALAR MOTORIZADA C/ COLCHAD PARA OBESO 2 RECEBIDO 2024
i 3| CAMA HOSPITALAR MOTORIZADA C/ COLCHAQ COMBALANCA 2 RECEBIDO 2025
I 4| RESSONANCIA MAGNETICA COMSEDACAQ 1 RECEBIDO 2025
i 2|ARMARIO DE VIDEO PARA CIRURGIA FLEXIVEL 1 RECEBIDD 2024
i 6| APARELHO PARA ANESTESIA 1 RECEBIDO 2024
I JIFOCO CIRUGICO FIXO 1 RECEBIDD 2024
i 8|FOCO CIRUGICO MOVEL 1 RECEBIDD 2024
i S| MESA CIRURGICA 1 RECEBIDD 2024
: 10| ECOCARDIO JULTRASSOM 1 RECEBIDO 2024
i 11|RAIO X MOVEL 1 RECEBIDD 2024
i 12| OXIMETRO DE PULSO 10 RECEBIDO 2025
I 13|POLTRONA 18 RECEBIDD 2024
i 14| MESA REFEICAQ 43 RECEBIDO 2024
i 13| SUPDRTE SORO 40 RECEBIDD 2024
I 16|ESCADAS 35 RECEBIDD 2024
i 17|ELEVADOR JACK TRANSPOSICAQ DE PACIENTES 3 RECEBIDD 2024
i 18| CENTRAL DE MONITORIZAGAD PARA UTI 16 MONITORES 1 RECERIDO 2024
I 15| APARELHO PARA ANESTESIA PARA RESSONANCIA 1 RECEBIDO 2025
i 20{MONITOR MULTIPARAMETRO PARA RM 1 RECEBIDO 2025
i 21|BLINDAEM EXCLUIDO

I 22|CLIMATIZAGAD 1 FALTA CHEGAR
i 23|ESTABILIZADOR -NOBREAK 1 RECEBIDD 2024
i 24|QUADRO DE FORGA EXCLUIDO

I 25| FOGAD INDUSTRIAL 2 RECEBIDOD 2024
i 26| CARRQ TERMICO ALIMENTACAD 3 RECEBIDO 2025
i 27|VENTILADOR PULMONAR DE TRANSPORTE 3 RECEBIDD 2024
I 28|VENTILADOR PULMONAR 10 RECEBIDD 2024

> Verba para aquisiciao de equipamentos e mobiliarios: recebemos em 2025

os equipamentos referentes a verba especifica do convénio 021/2023 - SUS

no valor de R$ 8.000.012,00.
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AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS - CONVENIO 021/23

Ne FORNECEDOR QUANTIDADE STATUS
RECEBIDO
2025
1 SISTEMA PARA HEMODINAMICA 1 aguardando
lancamento da
NF
2 NOBREAK PARA HEMODINAMICA 1 RECEBIDO 2025
3 TOMOGRAFD 1 RECEBIDO 2025
4 RAID ¥ MOVEL 1 RECEBIDO 2025
5 RX FI¥O 1 RECEBIDO 2025
= ULTRASONOGRAFIA 2 RECEBIDO 2025
Fi AMBULANCIA 1 FALTA CHEGAR
3 SISTEMA DE VIDEOQ ENDOSCOPIA FLEXIVEL 2 RECEBIDO 2025
g GASTROVIDEQSCOPIO = RECEBIDO 2025
10 COLONOVIDEOQSCOPIO B RECEBIDO 2025
11 BRONCOSCOPIO 1 RECEBIDO 2025
12 ARMARIO PARA ENDOSCOPIO f COLONOSCOPIO 12 UNID 2 RECEBIDO 2025
13 CARRO MACA PARA ENDOSCOPIA f COLONOSCOPIA 16 RECEBIDO 2025
14 SUPORTE DE SORO PARA ENDOSCOPIA 10 FALTA CHEGAR
15 ESCADA 2 DEGRAUS PARA ENDOSCOPIA f COLONOSCOPIA 16 RECEBIDO 2025
16 MESA AUXILIAR PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 16 RECEBIDO 2025
17 CADEIRA DE RODAS ENDOSCOPIA f COLONOSCOPIA 5 RECEBIDO 2025
18 CARRINHO DE AMESTERIA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 2 RECEBIDO 2025
19] PISTOLA DE AR COMPRIMIDO PARA ENDOSCOPIA / COLONOSCOPIA 1 RECEBIDO 2025
20 OXIMETRO PARA ENDOSCOPIA f COLONOSCOPIA B RECEBIDO 2025
21 LAVADORA PARA ENDOSCOPIO 2 RECEBIDO 2025
22 COMPUTADORES 84 RECEBIDO 2025
23 GRAVADOR 32 CANAIS 1 RECEBIDO 2025
24 CARDIOVERSOR - DESFIBRILADOR 4 RECEBIDO 2025
25 CARRINHO DE URGENCIA 3 RECEBIDO 2025
26 APARELHO DE ECG 4 RECEBIDO 2025
27 SERVIDOR DE BACKUP 1 RECEBIDO 2025
28 SERVIDOR DE HDMDLDGA(}ED 1 RECEBIDO 2025
29 APARELHO DE TV 43 POLEGAS 10 RECEBIDO 2025
30 CADEIRA DE BANHO PARA OBESO 3 RECEBIDO 2025
31 CARRINHO BEIRA LEITO PARA S5V 12 RECEBIDO 2025
32 MOMNITOR BEIRA LEITO PARA S5V 12 RECEBIDO 2025
33 MACA DE TRANSPORTE 2 RECEBIDO 2025
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29 - CONCLUSAO DO PRESIDENTE

29.1 - A Diretoria Executiva no ano de 2025, ndo mediu esforcos para atualizar o
parque tecnolégico, reestruturar dreas para implantacao de novos servigos, revisar
as politicas institucionais, com o objetivo de ofertar a populagdo uma assisténcia
moderna e humanizada. Mantivemos o CEBAS, através do atendimento ao SUS,
nas dreas de internacdo clinica e UTI, procedimentos de alta complexidade e
atendimentos ambulatoriais. Atendemos os usudrios ASPB, sendo o maior
prestador da operadora, e mantivemos o compromisso de ampliar

continuadamente oferta de servicos assistenciais.

29.2 - Atividades realizadas em 2025:

» Investimos na estrutura fisica, finalizando a reforma da area de Imagem, onde
implantamos novos servicos, como a Hemodinamica, Ressonancia Magnética,
Densitometro e Mamoégrafo, o que elevou a complexidade assistencial do

hospital.

» Adquirimos novos equipamentos em substituicdo a equipamentos obsoletos,
como Raios x, Ecocardiégrafo, Equipamentos de Ultrassom, trocamos também

o Tomografo;

» O servico proprio de Hemodidlise serd inaugurado no segundo semestre,
contempla 40 poltronas, com capacidade operacional de aproximadamente

3100 sessdes més;

> Estamos na fase final, de um projeto do novo anexo hospitalar, que
contemplard um novo Pronto Socorro, um centro cirtargico e leitos de UTI,

para atender as necessidades do hospital;
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» Garantimos a Manutencao da Certificacio ONA, nivel II, com desdobramento
das politicas, revisdo da matriz de risco organizacional e atualizagdo dos

processos.

» Mantemos o projeto de captagdo de recurso (Emendas Parlamentares),
culminando com as emendas impositivas municipais, onde foram destinadas

verbas para investimentos e custeio:

29.3 - Emendas municipais 2026:

EMENDASR 2070 ]

EMENDA INDIVIDUAL - PROJETO DE LEIN™ 2R0/2025

AGUANRDA APROVACAO DA PREFEITUNRA 1

INVESTIMENTO
PARLAMENTAR ORIGEM DE REGURSO | OB | VALOR DESTINADO [
MUNICIPAL LASER + VENOBCOPIO +
ARNALDO SALVETTH INVESTIMENTO EMENDAS MAQUINA A% 450.000,00
FARLAMENTARE. FRAGIONAMENTO
MUNICIPAL
AENE LIMA INVESTIMENTO EMENDAS BALAG INTRA-AORTICA RS 700.000,00
PARLAMENTANES
MUNICIPAL
CARLINHOS CAMELO INVEGTIMENTO EMENDAS ALl RS 200.000,00
PARLAMENTARES
MUNICIPAL
CARMO LULZ INVESTIMENTO EMENDAS bbbl bbb RS 200.000,00
FARLAMENTARESR
MUNIGIPAL
DR. YANKO INVESTIMENTO EMENDAS VENRADORIEMoNme AS 160.000,00
FARLAMENTAREX
PIUNIGIPAL
EDISON RIBEIRO INVESTIMENTO EMENDAS ™ RS 842.500,00
FARLAMENTARES
MUNICIPAL
GUILHERME TEIXEIRA INVESTIMENTO EMENDAS v‘""“o?‘:;’”"“""u RS 200.000,00
PARLAMENTARES
PIUNICIPAL
HIGOR DIEGO INVESTIMENTO EMENDAS AUTOCLAVE RS 690.000,00
FARLAMENTARER
MUNIGIPAL
LUIS YARIKU INVESTIMENTO EMENDAS HEMODIALISE A% 265.000,00
FARLAMENTARES
PUNIGIPAL
NELSON HOSSRI INVESTIMENTO EMENDAS n RS 162.500,00
PARLAMENTARES
MUNIGIPAL
PERMINIO MONTEIRO INVESTIMENTO EMENDAS HEMODIALISE A% 700.000,00
PARLAMENTARES
PIUNICIPAL
AODRIGO DA FARMADIC INVESTIMENTO EMENDAS ik nbnot <oty bbb A% #62.500,00
| FARLAMENTARESR

VALOR INVESTIMENTO: RS$ 6.722.500,00

CUSTEIO ASSISTENCIAL
PARLAMENTAR | ORIGEM DE RECURSO | oRs | VALOR DESTINADO
MUNICIPAL

FELIFE MARCHES) CURTEIO ARSINTENCIAL EMENDAS COLONORCOMA RS 100.000,00
PARLAMENTANES

PMUNICIPAL
QIO ALEIANDKO CURTEIO ASSINTENCGIAL EMENDASR COLONORCORIA RS 100.000,00
PANMLAMENTARES

PIUNICIPAL
LUIZ CARLOS ROXRING CUSTEIO ARSINTENCIAL EMENDAS RERSOMNANCEA RS 390.000,00
PANLAMENTARES
PMUNICIPAL

FMARRKOM CUNMHA CURTEIO ASRISTENGIAL rMENDAS ANGIOPFLARTIA RS 490.000,00
PARLAMENTANES

VALOR INVESTIMENTO: RS 1.080.000,00 ‘

VALOR TOTAL INVESTIMENTO + CUSTEIO: RS 7.802.500,00 ‘

i
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29.4- Por todas essas razdes, verifica-se que houve comprovados avancos no

atendimento médico-hospitalar principalmente na alta complexidade.

29.5 - A atualizagdo tecnoldgica, o investimento na qualificacdo dos Recursos
Humanos, e implantacdo de politicas de humanizagdo e seguranca do paciente,

engrandece e consolida o nome da nossa Instituicao.

Campinas, 30 de junho de 2026.

Presidente
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REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024.

CONTEUDO

Relatdrio dos auditores independentes

Quadro 1 - Balangos patrimoniais

Quadro 2 - Demonstragdo dos resultados

Quadro 3 -Demonstragéo dos resultados abrangentes
Quadro 4 — Demonstracéo das mutacdes do patrimdnio liquido
Quadro 5 - Demonstragéo dos fluxos de caixa

Notas explicativas as demonstracdes financeiras



Evolucao

L AUDITORIA E CONSULTORIA

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
Aos Administradores da

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia.
Campinas - SP

Opinido

Examinamos as demonstracdes financeiras da Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia (“Entidade”),
que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstracoes do
resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio social e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contébeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia em
31 de dezembro de 2025, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as préticas contébeis adotadas no Brasil.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada
“Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em
relacdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Incerteza relevante relacionada com a continuidade operacional

Embora tenha encerrado o exercicio com superavit, a Entidade reconhece que enfrenta dificuldades
financeiras, baixos indices de liquidez e o patriménio social a descoberto

As demonstracdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade normal de suas operagdes e
ndo possuem ajustes em caso de descontinuidade.

Nossa opini&o hao esté sendo ressalvada em fungado desta incerteza de continuidade operacional.

Auditoria de valores correspondentes ao exercicic anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, apresentados para fins de
comparagéo, foram por nés auditadas e o relatdrio de auditoria, datado de 05 de abril de 2025, foi emitido sem
ressalva e com paragrafo de énfase referente a incerteza da continuidade operacional.
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AULITORIA E CONSULTORIA

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstragoes financeiras

A administracdo é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentagéo das demonstragoes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstracdes financeiras livres de distorgéo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a administragéo € responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicével, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboragdo das demonstragoes financeiras, a ndo ser
que a administragdo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagfes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responséveis pela governanga da Entidade s&o aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo
de elaboragéo das dernonstracgdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragées financeiras, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de
que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoével, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

° Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragbes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccgéo de distorcdo relevante resultante de fraude
é maior do que o proveniente de erro, j4 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omiss&o ou representagdes falsas intencionais.

° Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados s circunstancias, mas, néo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Entidade.

e Avaliamos a adequagc&o das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras (continuacZo)

° Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo
a eventos ou condicdes que possam levantar divida significativa em relagéo a capacidade de
continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstracdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

° Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragoes financeiras, inclusive as
divulgacdes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacdes € 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentag&o adequada.

Comunicamo-nos com 0s responséveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance

planejado, da época da auditoria e das constatagbes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Campinas-SP, 05 de junho de 2026

Evolucao
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QUADRO 2

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia (RSPB)

DEMONSTRAGAO DO SUPERAVIT OU DEFICIT
PARA 0S EXERCICICS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)

nota 2025 2024
RECEITA LIQUIDA 20 141.708.976 132.014.315
Custo dos servigos prestados 21 (86.302.636) (101.193.963)
RESULTADO BRUTO 55.406.340 30.820.352
39,1% 23,3%
DESPESAS OPERACIONAIS
Gerais e administrativas 22 (59.792.987) (46.442.214)
Outras (despesas) e receitas operacionias, liquidas 23 56.236.752 34.693.342
(3.556.235) (11.748.872)
(DEFICIT) / SUPERAVIT DO EXERCICIO ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 51.850.105 19.071.480
36,6% 14,4%
Despesas financeiras 24 (26.728.133) (22.383.498)
Receitas financeiras 25 1.461.818 10.501.871
SUPERAVIT DO EXERCICIO 26.583.790 7.189.853

18,8%

5,4%

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.




QUADRO 3

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia (RSPB)

DEMONSTRAGCAC DOS RESULTADOS ABRANGENTES
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valcres expressos em reais)

2025 2024
(Déficit) / Superavit liquido do exercicio 26.583.790 7.189.853
Receita com combinag&o de negdcio (Centro de Oncologia) - =
Total de resultados abrangentes do exercicio 26.583.790 7.189.853

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstrages financeiras.




QUADRO 4

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia (RSPB)

DEMONSTRAQAO DAS MUTAQC_)ES DO PATRIMONIO SOCIAL (PASSIVO A DESCOBERTO)
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)

Reserva de Superavits Outros

Patriménio Reservasde  moratéria - Pro (Déficits) Resultados
social reavaliacdo SUS acumulados Abrangentes Total
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 17.153.825 10.209.882 - (208.880.381) 6.815.549 (174.701.125)
Resultado do exercicio - = - 7.189.853 - 7.189.853
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 17.153.825 10.209.882 - (201.690.528) 6.815.549 (167.511.272)
Ajuste de exercicios anteriores c - - 5.248.575 = 5.248.575
Resultado do exercicio N = =~ 26.583.790 - 26.583.790
(169.858.163) 6.815.549 (135.678.907)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 17.153.825 10.209.882 &

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.




QUADRO 5

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia (RSPB)

DEMONSTRAQAO DOS FLUXOS DE CAIXA
PARA OS EXERCIiCIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Superavit (Déficit) do exercicio

Ajustes para reconciliar o lucro (prejuizo) liquido ao caixa gerado pelas atividades operacionais:

Combinagao de negdcio (Centro de Oncologia)
Depreciagoes
Valor residual do ativo imobilizado baixado

(Aumento) diminuig&o dos ativos:
Clientes
Estoques
Adiantamentos
Depésitos judiciais - ndo circulante
Antecipacdo de aluguel
Impostos a recuperar

Aumento (diminuigdo) dos passivos:
Fornecedores - circulante
Acordos com fornecedores
Honorarios médicos
Obrigagdes tributérias
Obrigagdes tributérias - Parcelamentos - circulante
Obrigacdes sociais
Adiantamento de clientes
Outras contas a pagar
Acordos com fornecedores - ndo circulante
Provisdo de contingéncias - ndo circulante
Obrigagdes tributdrias - Parcelamentos - ndo circulante
Fornecedores - ndo circulante

CAIXA LIQUIDO GERADO (CONSUMIDOS) NAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Investimentos
Adigdes de bens do ativo imobilizado
CAIXA LIQUIDO UTILIZADO NAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
Emprestimos e financiamentos - circulante

Emprestimos e financiamentos - n&o circulante

CAIXA LIQUIDO GERADO PELAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

CAIXA LIQUIDO GERADO (CONSUMIDO) PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS, DE INVESTIMENTOS E DE

FINANCIAMENTOS

AVARIAGAO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E ASSIM DEMONSTRADA:
No inicio do periodo
No fim do periodo

AUMENTO (REDUCAO) DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2025 2024
26.583.790 7.189.853
515.507 2.211.668
3.545.277 200.115
30.644.574 9.601.636
1.368.328 (836.940)
131.895 (178.662)
(1.649.999) (1.669.293)
(544.674) (58.949)
(850.281) (593.443)
(10.119.115) (2.129.773)
7.991.325 14.761
1.243.741 696.943
183.937 (4.887.368)
11.143.129 (8.037.985)
(2.587.477) 5.725.109
(1.132.481) (5.290)
11.380.892 7.032.142
16.329.512 197.648
(545.959) 1.782.830
(5.078.443) 9.874.940
(28.320.798) (7.394.883)
(1.056.448) (468.213)
29.588.126 9.133.423
(12.498.117) (308.238)
(14.030.635) (3.038.695)
(26.528.752) (3.346.933)
(2.734.208) 4.252.286
(2.191.084) (4.819.472)
(4.925.292) (567.188)
(1.865.918) 5.219.304
9.201.381 3.982.077
7.335.458 9.201.381
(1.865.923) 5.212.304

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras.




Beneficéneia
Portuguesa

REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2625 E 2024
(Valores expressos em reais)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia de Campinas é uma sociedade civil fundada em 20 de
julho de 1873, de fins ndo econdmicos, reconhecida de utilidade publica federal, estadual e municipal
respectivamente pelo Decreto Federal de 08/10/1996; Lei Estadual n® 4.402, de 27/11/1957; e Lei
Municipal n® 1.971, de 23/12/1958.

2.  ELABORACAO E APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 estdo de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem a lei 11.638/2007, 11.941 /2009 e
suas respectivas alteragdes, o pronunciamento técnico PME - contabilidade para pequenas e médias
empresas e demais dispositivos legais e normativos pertinentes as InstituicBes de Fins Filantrdpicos, as
Resolugdes CFC n° 1.159/09 e n°. 1.409/12, que aprovou a ITG 2002 - Entidades sem fins lucrativos

3.  PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
3.1. MOEDA FUNCIONAL E DE AP'.RESENTA(;AO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
A moeda funcional e dé apresentaééo da Entidade é o real (R$).
3.2. ESTIMATIVAS CONTABEIS

Sao utilizadas para a mensurag@o e reconhecimento de certos ativos e passivos das demonstragdes
financeiras da Entidade.

A determinacdo dessas estimativas levou em consideracéo experiéncias de eventos passados e
correntes, pressupostos relativos a eventos futuros e outros fatores objetivos e subjetivos. ltens
significativos sujeitos a estimativas incluem, quando aplicavel: i) a determinacéo das vidas Uteis dos
ativos imobilizados e dos ativos intangiveis; i) a estimativa de perdas para créditos de liquidagao
duvidosa, quando necessaério; iii) a andlise de recuperagéo dos valores dos ativos imobilizados e
intangiveis.

A liquidagdo das transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores divergentes dos
registrados nas demonstragdes financeiras devido as imprecisGes inerentes ao processo de sua
determinac3o. A Entidade revisa suas estimativas e premissas, pelo menos, anualmente.



REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(}()ES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)

3.3. RESULTADO
O resultado das operacdes é apurado de acordo com o regime contébil de competéncia do exercicio.

3.4. ATIVOS CIRCULANTES

a. Caixa e equivalentes de caixa

S3o representados por dinheiro em caixa, saldos em conta corrente (bancos) e aplicagoes financeiras,
registrados pelos valores de custo acrescidos dos rendimentos até as datas dos balancos, que néo
excedem os seus valores de mercado ou de realizag&o.

b. Contas areceber

As contas a receber de clientes so registradas e mantidas no balango pelo valor nominal dos titulos
representativos desses créditos. A Entidade revisa anualmente a necessidade de ajuste de seus
recebiveis a valor presente. Também s&o reconhecidos como Estimativa para Perdas sobre Créditos de
Liquidagdo Duvidosa (EPCLD), valores vencidos a mais de 360 dias cujos processos de cobranca foram
efetuados e a Administracdo, em conjunto com a controladoria, entendem que néo serao realizados por
meio de recebimento.

c. Estoques
Os estoques estéo demonstrados ao custo médio ponderado.

A administragdo efetua inventérios fisicos, por meio de contagens periddicas para que seja possivel a
mensuracédo da quantidade e valorizagéo adequada.

3.5. ATIVOS NAO CIRCULANTES
a. Imobilizado

E registrado ao custo de aquisi¢&o, formag&o ou construg&o e deduzido da depreciagdo acumulada. As
depreciacdes séo calculadas pelo método linear, com base nas taxas que levam em consideragéo a
vida Util dos bens.

3.6. DEMAIS ATIVOS CIRCULANTES E NAO CIRCULANTES

Os demais ativos s3o registrados pelos seus valores de aquisi¢&o e reduzidos, mediante previséo, aos
seus valores provaveis de realizacgo, quando aplicével.
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REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)
3.7. PASSIVOS CIRCULANTES
Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculéveis, acrescidos, quando aplicavel.
3.8. DEMAIS PASSIVOS CIRCULANTES

Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicével, dos
correspondentes encargos financeiros.

3.9. DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA

Foi preparada e esta sendo apresentada de acordo com o CPC 03 - Demonstracio dos Fluxos de
Caixas, emitido pelo CPC. As demonstragdes dos fluxos de caixa refletem as modificagdes no caixa que
ocorreram nos exercicios apresentados utilizando o método indireto. Os termos utilizados na
demonstracéo do fluxo de caixa s&o 0s seguintes:

e Atividades operacionais: sdo as principais atividades geradoras de receita da Entidade e outras
atividades que n&o sejam atividades de investimento ou de financiamento.

o Atividades de investimentos: s&o as atividades relativas & aquisicéo e alienagéo de ativos n@o
circulantes e outros investimentos ndo incluidos em atividade operacional e de financiamento.

o Atividades de financiamentos: sdo as atividades que tém como consequéncia alteracdes na
dimenséo e composicao do capital préprio e nos empréstimos obtidos pela Entidade.

4. CAIXA E EQUIVALENTES D& CAIXA

2025 2024
Caixa 39.814 22.132
Bancos 1.609.827 6.550.112
Aplicacéo financeira 5.685.817 2.629.137
7.335.458 9.201.381




Beneficéncia
- Portuguesa

REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRA(;()ES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)

5. CLIENTES
2025 2024
Associagdo de Satide Portuguesa de Beneficéncia 8.813.390 8.823.670
Sistema Unico de Satide - SUS 1.831.981 3.639.939
Outros créditos 1.033.178 1.026.747
Convénios a receber 674.567 678.439
Aluguéis 47.155 41.775
Cheques devolvidos 24.444 24.444
(- ) Provis3o para perda sobre crédito (668.680) (1.110.651)
11.756.035 13.124.363
6. ESTOQUES
2025 2024
Materiais e medicamentos 2.613.669 2.656.636
QOutrcs estoques 319.485 407.416
Géneros alimenticios 21.943 22.940
2.955.097 3.086.992

7. BLOQUEIOS JUDICIAIS

Blogueios judiciais no montante de R$ 1.702.250 (Em 2024 R$ 1.157.576), referente processos
trabalhistas e civeis, que estdo em tramite e aguardam deciséo judicial.
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REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)

8. INVESTIMENTOS

2025 2024
Iméveis destinados a renda com aluguéis (i) 16.470.000 3.799.612
Investimentos em outras sociedades 339.326 339.326
Titulos de capitalizacdo - 172.271
16.809.326 4.311.209

(i) Ajuste a Valor Justo

A valorizacdo de R$ 12.670.388 foi registrada com base em laudo de avaliac&o técnica emitido por
perito independente.

Iméveis destinados a renda

Os imdveis destinados a renda com aluguéis geraram uma renda anual de R$ 478 milem 2025 e 395 mil
em 2024, conforme demonstrado na nota explicativa n® 22.

9. IMOBILIZADO

Liquido

Taxa de

depreciacédo Depreciacao
Descricao anual Custo acumulada 2025 2024
Edificio social 4% 15.649.793  (11.358.733) 4.291.060 4.091.060
Reavaliagdo edificio social 4% 13.519.428 (8.111.657) 5.407.771 5.407.771
Aparelhos médicos e instrumentais 10% 18.114.055 (4.250.595) 13.863.460 2.969.859
Moveis, utensilios e equipamentos 10% 8.645.283 (3.399.060) 5.246.223 3.072.161
Equipamentos de informética 4% 2.173.836 (1.082.207) 1.091.629 317.236
Reav. de outros imdveis de uso 4% 812.033 (631.413) 180.620 420.943
Outros iméveis de uso 20% 2.050.000 (413.379) 1.636.621 431.128
Veiculos 10% 360.737 (233.622) 127.115 41.478
Utensilios de copa e cozinha 20% 232.251 (91.994) 140.257 18.021
Consorcio de veiculos 0% 55.908 - 55.908 55.908
Ferramentas e utensilios de manutengéo 10% 59.679 (38.279) 21.400 18.074

61.673.003  (29.610.939) 32.062.064 16.843.639
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REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)

Mapa de movimentag&do do imobilizado

Custos

Edificio social

Reavaliagdo edificio social
Aparelhos médicos e instrum.
Méveis, utensilios e equipam.
Equipamentos de informética
Reav. de outros imdveis de uso
Outros imdveis de uso
Veiculos

Utensilios de copa e cozinha
Consoércio de veiculos
Ferramentas e utensilios de manuteng&o

Depreciacdo acumulada

Edificio social

Reavaliaggo edificio social
Aparelhos médicos e instrum.
Mbveis, utensilios e equipam.
Equipamentos de informética
Reav. de outros iméveis de uso
Outros imdveis de uso
Veiculos

Utensilios de copa e cozinha

Aparelhos médicos e instrum. Contrato Gestéo

Ferramentas e utensilios de manut.

Imobilizado liquido

2024 2025
Final Adicoes Baixas Final
15.649.793 = - 15.649.793
13.519.428 - - 13.519.428
6.662.412 12.090.750 (639.107) 18.114.055
6.402.336 4.656.506 (2.413.559) 8.645.283
1.381.010 852.247 (59.421) 2.173.836
1.052.356 - (240.323) 812.033
844.507 1.205.493 - 2.050.000
271.737 89.000 - 360.737
109.126 123.125 - 232.251
55.908 = - 55.908
55.761 3.918 - 59.679
46.004.374 19.021.039 (3.352.410) 61.673.003
(11.358.733) = - (11.358.733)
(8.111.657) - - (8.111.657)
(3.692.553) (64.151) 2.655 (3.754.049)
(3.330.175) (80.656) 11.771 (3.399.060)
(1.063.774) (72.503) 54.070 (1.082.207)
(631.413) = - (631.413)
(413.379) - - (413.379)
(230.259) (3.363) - (233.622)
(91.105) (889) - (91.994)
(200.000) (1.331.530) 1.034.984 (496.546)
(37.687) (592) - (38.279)
(29.160.735) (1.553.684) 1.103.480 (29.610.939)
16.843.639 17.467.355 (2.248.930) 32.062.064
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)

10. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Encargos
Instituicdo financeira Modalidade Status financeiros 2025 2024
Banco Caixa Econdmica Federal ~ Capital de giro Em vigor 1,25% a.m 18.200.352 19.082.964
Banco Santander S.A. Capital de giro Em vigor 0,47% a.m 3.879.829 5.437.352
Unicred do Estado de So Paulo  Capital de giro Emvigor 0,69% a.m 3.848.029 4.228.297
Banco Pine Capital de giro Em vigor 0,86% a.m 2.395.495 3.813.989
Banco Daycoval S.A. Capital de giro Emvigor 0,88% a.m. 453.326 941.966
Banco Daycoval S.A. Capital de giro Em vigor 1,09% a.m 437.124 634.479
Uniprime Cooperativa de Crédito  Capital de giro Em vigor 0,49% a 2% a.m. 603.600 604.000
29.817.755 34.743.047
Passivo circulante 8.259.841 10.994.042
Passivo n&o circulante 21.557.914 23.748.998
29.817.755 34.743.047
11. ACORDO COM FORNECEDORES
2025 2024
Curto prazo
ASPB oncologia 7.000.000 -
Convénio médico (ASPB) 755.924 363.779
Sanasa 348.982 =
Sindicato dos estabelecimentos de saude 215.820 -
Sua salde imagem diagnésticos 34.428 34.428
Acordos civeis 29.275 -
EGM engenharia 5.100 -
8.389.529 398.297
Longo prazo
ASPB oncologia 14.000.000 -
Sanasa 2.617.365 -
Sindicato dos empregados de estabelecimento de salde 125.895 413.745
16.743.260 413.745
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REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)
Confissdo de divida - Investimento oncologia, reclassificados em 2025 para a rubrica de “acordos com
fornecedores”, nota 12. no montante de R$ 21.000.000,00, para melhor classificag&o, sendo R$ 7.000.000,00
(CP) e R$ 14.000.000,00 (LP) para melhor classificagéo.

12. FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS - CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE

2025 2024
Fornecedores 11.212.087 7.616.232
Contrato Pediatria 520.000 520.000
Confiss3o de divida - Investimento Oncologia - 7.000.000
Honorarios de servicos de assessoria empresarial e advocaticia - 5.950.000
Acordo Sanasa - 348.982
Acordo com sindicato - 215.820
Acordo Centro Saneamento - 144.067
EGM Engenharia - 56.101
Total do passivo circulante 11.732.087 21.851.202
Acordo Centro Saneamento 108.050 -
Confisséo de divida - Investimento Oncologia ' - 21.000.000
Acordo Sanasa - 2.966.348
Honorérios de servicos de assessoria empresarial e advocaticia - 4.462.500
Total do passivo ndo circulante 108.050 28.428.848

Confisséo de divida - Investimento oncologia, reclassificados em 2025 para a rubrica de “acordos com
fornecedores”, nota 11. no montante de R$ 21.000.000,00, sendo R$ 7.000.000,00 (CP) e R$
14.000.000,00 (LP) para methor classificacéo.
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)

13. HONORARIOS MEDIDOS

Honorarios médicos

14. OBRIGACOES SOCIAIS

Férias a pagar

Salérios

FGTS

139 Salérios

Sindicato

Acordos trabalhistas
Empréstimo consignado
Rescisbes

Pens&o alimenticia

15. ADIANTAMENTO DE CLIENTES - PRODUGAO MEDICA

Adiantamentos operadora

2025 2024
4.923.316 3.679.578
4.923.318 3.679.578

2025 2024
6.327.314 6.754.539
3.011.635 2.703.326
1.124.161 1.080.228

809.348 3.471.762
439575 177.647
305.854 404.204
284.547 234.175
18.128 67.961
(29.574) (15.377)
12.290.988 14.878.465
2025 2024
19.408.777 20.541.238
19.408.777 20.541.238
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)

16. OBRIGAGOES TRIBUTARIAS

ISSQN

IR Retido na Fonte
INSS

PIS sobre folha
Taxa de lixo

2025 2024
3.973.229 3.911.059
852.266 827.794
401.849 299.268
- 5.286
2.479 2.479
5.229.823 5.045.886

17. OBRIGACOES TRIBUTARIAS - PARCELAMENTO - CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE

2025 2024
Tributo Status Circulante Nao circulante Total Circulante Nao circulante Total
Ressarcimento SUS  Parcelamento ANS (12.925.645) (5.906.235)  (18.831.880) (5.026.666) (2.768.176) (7.794.842)
INSS Deferida e consolidada ~ (1.019.950)  (30.058.873)  (31.078.823) (579.781) (31.585.529)  (32.165.310)
ISS Terceiros Em negociacéo - (10.283.423)  (10.283.423) - (6.576.954) (6.576.954)
Transag&o individual ~ Parcelamento (6.138.704)  (14.253.676)  (20.392.380) (3.334.723) (24.649.991) (27.984.714)
(20.084.299) (60.502.207) (80.586.506) (8.941.170) (65.580.650) (74.521.820)
18. OUTRAS CONTAS A PAGAR
2025 2024
Verbas parlamentares 18.950.465 7.578.111
Seguros a pagar 30.064 240
Outros débitos 115 23.324
18.980.644 7.602.675
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REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024

(Valores expressos em reais)
19. CONTINGENCIAS

2024

Provével Possivel Provavel Possivel Remoto
Trabalhista (i) 4.167.596  2.003.632 4.802.299 2.008.600 =
Civel (ii) 1.585.917 1.933.976 1.497.173  2.305.000 -
5.753.513  3.937.608 6.299.472  4.313.600 =

Provisdo para contingéncia 5.753.513

Processos trabalhistas reconhecidos na contabilidade.

6.299.472

O saldo de R$ 4.167.596 estd composto em sua maioria por agdes trabalhistas nas quais os autores
requerem verbas trabalhistas (horas extras, adicionais por insalubridade), indenizages {por acidente

de trabalho, doenga e danos morais).

Processos civeis reconhecidos na contabilidade

O saldo de R$ 1.585.917 estd composto por agdes de indenizagdes por danos morais, cobranca de

honorérios médicos e descumprimento de acordos.

20. RECEITALIQUIDA

Convénios

SUS - Sistema Unico de Satide
Verba parlamentar

Particular

Contrato Prefeitura

(- ) Glosas emendas temporérias
(-)Glosas

(-) Glosas SUS

2025 2024
110.371.137 99.476.088
33.347.152 32.948.177
650.000 .
611.378 407.791
550.000 529.862
(4.970) .
(49.357) (91.551)
(3.766.364) (1.256.052)
141.708.976 132.014.315

1"
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21. CUSTO DOS SERVICOS PRESTACOS

Honorérios médicos

Salérios, encargos e outros beneficios

Materiais e medicamentos

Prestadores de servigos hospitalares (limpeza, gases, e outros)
FGTS

Lavanderia

Alimentacéo

Acordos e indenizagoes

2025

2024

(39.112.306)

(38.696.127)

(21.037.507) (34.816.936)
(15.520.715) (15.343.379)
(5.175.608) (6.047.184)
(2.731.075) (3.254.740)
(1.450.328) (1.452.154)
(996.401) (850.979)
(278.696) (732.464)
(86.302.636) (101.193.963)
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22. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

2025 2024
Salérios, encargos e outros beneficios (39.202.909) (24.792.157)
Gratuidade (6.320.036) (6.315.764)
Conservacao e limpeza (4.276.806) (3.838.089)
Manutencao e reparos (4.172.015) (3.251.012)
Servigos prestados (3.357.519) (1.988.565)
Agua, luz e gés (2.432.856) (2.597.112)
Contingéncia (1.224.156) (4.690.617)
Honorérios advocaticios (891.128) (998.762)
Locacdo (865.344) (634.206)
Outras despesas (749.665) (969.481)
Vigilancia (723.897) (327.764)
Telefone (598.296) (320.588)
Depreciacéo (515.508) (2.214.658)
Copae cozinha (470.858) (446.343)
Legais e trabalhistas (395.959) (266.671)
Refeigdes (391.940) (346.265)
Aluguel (289.245) (305.032)
Material de escritério (208.730) (178.194)
Honorérios consultoria (151.527) (79.973)
Associagao de classe (136.312) (75.013)
Uniformes (81.654) (69.577)
IPTU (78.011) (58.268)
Ajuste de estoque (77.492) -
Combustiveis (50.300) (48.238)
Honordrios auditoria (37.320) (21.918)
Publicidade e propaganda (32.484) (11.775)
Seguro (27.190) (27.790)
Assisténcia religiosa (22.893) (22.184)
Cursos e palestras (20.289) (5.078)
Correios (13.081) (8.976)
Consumo (10.155) (12.207)
Eventos (4.920) (800)
Viagem (2.373) (716)
Impostos e taxas (2.314) (40.394)
Condugéo (100) (750)
Honorérios servigos técnicos - (2.900)
Provis&o para devedores duvidosos 385.300 (750.248)
Reversdo de provisdes 1.337.658 2.960.107
(-) Gratuidade 6.320.036 6.315.764

(59.792.987) (46.442.214)
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

REFERENTES AOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 E 2024
(Valores expressos em reais)
21.1 _GRATUIDADE

A Entidade esté registrada no Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, processo n°
025.413/66, deferido em sessdo realizada em 06 de setembro de 1966, com renovagéo Sub Judice
através da PORTARIA N° 1.267, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2021, a Concesséo do seu Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social (“CEBAS/Saude”).

23. OUTRAS (DESPESAS) E RECEITAS OPERACIONAIS LIQUIDAS

2025 2024
Outras receitas (i) 25.343.546 18.109.383
Contrato de uso da marca (i) 15.860.133 14.466.926
Receita com a reavaliagdo dos iméveis 12.670.388 -
Doacodes 989.485 986.811
Ajustes de estoque consignado 918.969 730.244
Receita com aluguel de iméveis 478.168 395.639
Programa Mais Santa Casas - 28.919
Venda de ativo imobilizado - 956
Ajuste de inventario - 572
(- ) Alienacéo de ativos imobilizados (23.937) (26.108)
56.236.752 34.693.342
(i) Refere-se em sua maioria acs recebimentos advindos de ressarcimentos de custos e despesas

administrativas advindas da Gestdo Administrativa da folha de pagamento dos colaboradores
da Associagdo de Satde Portuguesa de Beneficéncia — ASPB (“Operadora”), bem como do
Centro de Oncologia e Hematologia do Hospital. Nesta rubrica também s&o reconhecidas as
receitas com refeicdo aos acompanhantes dos pacientes (R$ 14 por refeicdo), utilizagéo de
WIFI (R$ 10 por senha de acesso).

(i) Refere-se aos valores cobrados da ASPB pela utilizagdo da marca.

14
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24. DESPESAS FINANCEIRAS

Encargos parcelamento de impostos

Juros s/ empréstimos bancérios

Juros e multa

ComissGes agenciamento de empréstimos
Custas com cartério

Despesas bancérias

Descontos concedidos

Variagdo monetéria

2025 2024
(14.820.290) (2.192.025)
(6.138.052) (15.692.926)
(5.409.814) (4.048.672)
(290.871) (166.683)
(35.025) (248.402)
(18.630) (21.562)
(12.129) (12.214)
(3.322) (1.014)
(26.728.133) (22.383.498)

Encargos de parcelamentos - Valores referente a atualizagdo de multa, juros e encargos relacionados

aos tributos municipais e federais e divida de ressarcimento ao SUS em 31 de dezembro de 2025, no

montante de R$ 14.820.290 (Em 2024 - R$ 2.192.025).

25. RECEITAS FINANCERIAS

Rendimentos de aplicagdes
Descontos obtidos

Juros e multas ativos
Depésitos judiciais

26. SEGUROS

2025 2024
1.381.189 857.179
74.760 9.527.657
5.869 93.284
= 23.751
1.461.818 10.501.871

A Administracdo da Entidade adota uma politica de seguros que considera principalmente, a
concentragdo de riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes,
levando-se consideracdo a natureza de suas atividades e a orientagao de seus consultores de seguros.
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27.

28.

29.

30.

INSTRUMENTOS FINANCEIROS E RISCOS OPERACIONAIS

As transacbes financeiras efetuadas pela Entidade em 2025 sdo pertinentes as suas atividades
econdmicas e estdo relacionadas ao caixa e equivalentes de caixa, contas a receber, contas a pagar
com vencimento de curto prazo, empréstimos, financiamentos de cunho operacional.

Esses instrumentos, devido a sua natureza, condicdes e prazos, tém seus valores contébeis registrados
no balango patrimonial préximos aos valores de mercado.

A Entidade ndo possui e, também n&o efetuou, operagdes com derivativos financeiros nem com outros
ativos financeiros de risco nos exercicios de 2025.

PLANO PARA RECUPERAGAO DA LUCRATIVIDADE DAS OPERACOES
Embora a Entidade tenha sucessivos déficits, dificuldade financeira e expressiva redugao do patrimonio
liguido em funcdo da baixa do Programa PRO-SUS, a Administracdo vem buscando promover

internamente um programa de governanga corporativa, que visa a redugéo de seus déficits e 0 aumento
da sua liguidez financeira.

EVENTOS SUBSEQUENTES

NZo ocorreram, até a data de autorizagdo para emissdo destas demonstragdes financeiras, eventos que
devessem refletir em ajustes ou divulgagdo em notas explicativas.

DATA DE AUTORIZAGAO PARA EMISSAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

A emissdo das demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administragdo em 05 de junho de 2026.

* * *
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Conselho Deliberativo

José Roberto Sundfeld - Presidente

Cleiton Risola - Primeiro Secretéario

Eduardo de Gées Monteiro - Segundo Secretério

Alberto de Vasconcellos Rodrigues

Ana Cecilia Parisi

Celso Semedo Fernandes

Fernanda Andreoli

Marcelo Mendes Vinagre

Paulo Roberto Marinho Couto

Paulo Sérgio Ceccarelli

Rafael de Almeida Barbosa Ceccarelli

Renato Bertani

Rosangela Aparecida Ramos de Oliveira Ortiz

Silvia Helena Motta

Yara Maria Baldo Pupo de Campos Ferreira

Diretoria Executiva

Claudio Amatte - Presidente

José Henrique Moreira Lopes - Diretor Financeiro

Antbnio Mendes Vinagre Jlnior - Diretor Secretério

Fébio Toledo Ferreira - Diretor de Patriménio

Fernanda Vaccarelli Tournieux - Diretora de Relacionamento Remidos
Marcia Conceigéo Pardal Cortes - Diretora de Assuntos Juridicos

Luiz Augusto Michelim da Silva - Diretor de Tecnologia da Informacéo
Jobert William da Esperanca - Diretor da Contabilidade

Ana Laura Metri Villagelin - Diretora de Relacdes Publicas

Conselho Fiscal

Ricardo Vieira de Almeida Barbosa
Guilherme de Brito Lara Romeo
Paulo Jorge Zeraik

Sebastido Sérgio Buani dos Santos

Contadora
Valdirene de Carvalho Suzzio
CRC 1SP192562/0-9
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Real Scciedade Porlugusse dz Bensiicincia
Hospita] Bencficénela Portugussa
Ruz Onzsde Ageste. 857
43G128-101 - Campines — S&c Paulc
Tal: DABX_ 9} 37324000
E-mail: beneficenciacamp@beneficenciacamp.com.or
Site: vwaw.bengficenciacamp.com.or

Os membros do Conselho Fiscal da Real Sociedade Portuguesa de
Beneficéncia inscrita com o CN.PJ. (MF) n° 46.030.318/0001-16, no
exercicio de suas atribuicBes legais e estatutérias, apés examinarem O
Balanco Patrimonial, as respectivas Demonstracdes de Resultados e os
registros contdbeis pertinentes, relativos ao exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2025, acompanhados do parecer dos auditores independentes
Evolucio Auditores Independentes S.S. Lida., concluem que as pecas
examinadas traduzem, adequadamente, a situagdo patrimonial e financeira

da Instituicdo.

Campinas, 29 de maio de 2026.
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