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RELATORIO CIRSCUNSTANCIADO DAS ATIVIDADES DO ANO DE 2024 PARA OS
TERMOS DE CONVENIOS CELEBRADOS COM REAL SOCIEDADE PORTUGUESA
DE BENEFICENCIA

- PARCERIA COM O SUS-CAMPINAS -

I. APRESENTACAO

A REAL SOCIEDADE PORTUGUESA DE BENEFICENCIA é uma instituicdo filantrépica sem
finalidade de lucro que atende principalmente na drea de salde por meio de seu Hospital
Beneficéncia Portuguesa de Campinas. A instituicdo, com sede a Rua Onze de Agosto, 557, Bairro
Botafogo, CEP: 13013-101 no municipio de Campinas, estado de S&o Paulo, esta inscrita no C.N.P.J.
46.030.318/0001-16.

A Real Sociedade Portuguesa de Beneficdncia de Campinas foi fundada sob a denominagao
inicial de Sociedade Portuguesa de Beneficéncia, em 20 de julho de 1873, para atender os
portugueses residentes nesta cidade, pela falta de um dérgdo assistencial que lhes fizesse, longe da
terra natal, as vezes da prépria familia, conferindo-lhes amparo e zelo em caso de doenga ou de

insucesso no trabalho.

Em 29 de junho de 1879 foi inaugurado o Hospital da Sociedade Portuguesa de Beneficéncia

tendo papel preponderante nas graves epidemias da febre amarela, que assolaram Campinas.

Aos 151 anos de existéncia, comemorado no dia 20 de julho de 2024, a Real Sociedade
Portuguesa de Beneficéncia mantém viva sua principal finalidade: a Filantropia. Neste sentido,
cumpre rigorosamente os requisitos que a certificam como Entidade Beneficente de Assisténcia

Social, voltada, predominantemente, para agdes de Promogdo e Assisténcia a Saude.

A Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia ao longo de tantos anos de fiel desempenho a
seus nobres fins fez-se merecedora da outorga pelo Poder Publico dos seguintes titulos declaratérios:
Registro no Conselho Nacional de Assisténcia Social (antes Conselho Nacional de Servico Social)
conforme processo n.2 025.413/66, deferido em 06.09.1966; Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social, deferido pelo Conselho Nacional de Servico Social através do processo n2
65.493/1966 - renovado sucessivamente; Declaracéio de Utilidade Publica Federal, por Decreto
publicado no DOU de 08.10.1996; Registro no Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS de

Campinas inscrita sob n2 164, vélido por tempo indeterminado; Declaracdo De Utilidade Publica
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Estadual, através da Lei n.2 4.402 de 27.11.1957 e; a Declaragdo De Utilidade Pdblica Municipal,
conforme Lei n2 1.971, de 23.12.1958.

Il. MISSAO

“Restabelecer a satide da populac3o por meio de uma Assisténcia Etica, Segura e Humanizada”;

1. VISAO
"Ser uma Instituicdo Sustentdvel, reconhecida pela exceléncia na assisténcia a satde, através da

melhoria continua de seus processos, racionalizando recursos”

IV. PRINCIPIOS / VALORES
v Foco no Cliente;

v’ ValorizacZo das pessoas;
v’ Etica e Cidadania;

v' Humanizag3o;

v’ Préaticas de Exceléncia;

v Responsabilidade Social;

V. SERVICOS ESPECIALIZADOS

UTI - Adultos

Pronto Atendimento — Adulto

Unidade de Ortopedia

Laboratério Andtomo - Patoldgico e Anélises Clinicas Completo

Unidade de Terapia Renal Substitutiva

Centro Clinico e Quimioterapia

Unidade de Imagem: RX, Ultrassonografia Tridimensional, Tomografia Computadorizada

Unidade de Diagnéstico: Eletroencefalograma, Ecocardiograma Bidimensional, com
Doppler, Eletrocardiograma

Cirurgia Cardiaca

Unidade de Transplante de Medula Ossea
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VI.NUMERO DE LEITOS

A Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia é um Hospital Geral que conta com 135 [eitos:

e Unidade de Internagdo — 83 leitos, sendo 27 cirtrgicos e 56 clinicos;
e TMO —12 leitos;

e UTI-Adulto — 40 leitos;

e Pronto Atendimento— 10 leitos Observacao;

e Centro Cirdrgico — 05 Salas;

e Recuperagdo — 06 leitos;

VIl. RELATORIO DE EXECUCAO CONVENIAL ANO DE 2023
No ano de 2024 mantiveram-se em execucdo 3 convénios com a Secretaria Municipal de Salide de

Campinas, a saber:
e CONVENIO 011/2021: ASSISTENCIAL;
e CONVENIO 021/2023: EXECUC.KD DE EMENDA PARLAMENTAR PARA INVESTIMENTO;

o CONVENIO 023/2023: EXECUCAO DE EMENDA PARLAMENTAR PARA ADEQUACAO DE
AMBIENCIA;

A seguir, as principais atividades executadas do exercicio anoc de 2024:

1. CONVENIO 011/2021 - ATENDIMENTO AO SUS

OBIETO: O presente convénio tem por objeto manter, em regime de cooperagdo mutua entre os
participes, o Programa de Parceria na Assisténcia 3 Sadde, no campo da assisténcia médica hospitalar
e ambulatorial de média e alta complexidade na drea da satide, oferecida a populacdo no @mbito do
Sistema Unico de Satide de Campinas”.

Esse conv@nio estd vigente desde 2021. No ano de 2024 foi realizado termo de aditamento ao

convénio com os seguintes objetivos:

O Termo de Convénio ng 011/21 teve a vigéncia fixada no periodo de 28/12/2021 a 27/06/2023,
foi aditado TA n2 01/23 de 31/01/2023 a 27/10/2023, TA n® 02/23, TA n2 06/23, TA 023/23, TA
025/23; com vigéncia de 28/10/23 a 30/04/25, TA 32/23 de 07/12/23 a 30/04/25.
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Agora, considerando a necessidade de continuidade da parceria firmada, das necessarias
adequacdes decorrentes das politicas instituidas pelo Ministério da Satde e pela Secretaria de

Estado da Saude, sdo objetos do presente Aditamento:

1) Adequacdo da Matriz de Indicadores com a indicac@o dos valores percentuais correspondentes a2

cada fonte de recurso publico atribuido ao cumprimento dos indicadores e metas;

2) Adequagdo orcamentdria decorrente da participacdo na iniciativa/estratégia estadual de
ampliacdo de procedimentos cirtrgicos eletivos de média e alta complexidade em atendimento 2
Resolucdo SS ne 74, de 29 de junho de 2023 dispde sobre a iniciativa/estratégia de ampliacdo da
oferta de procedimentos cirlrgicos eletivos de média e de alta complexidade nos

estabelecimentos de satde que integram o SUS-SP e da providéncias correlatas;

3) Adequac3o orgamentdria decorrente da participa¢do no Programa Nacional de Reduc3o de Filas
de Cirurgias Eletivas, Exames Complementares e Consultas Especializadas nos termos da Portaria
GM/MS n® 90, de 03/02/2023 e da Portaria MS/GM n2 701, de 01/09/2023, que definem as
normas e o rol de procedimentos cirdrgicos selecionados e que poderdo ser contemplados no

Plano Nacional e Estadual de Redugdo das Filas Cirdrgicas.

4) Aplicacdo da Tabela SUS Paulista com a complementacdo tempordria de recursos do tesouro
estadual, nos termos da Resolugdo SS n2 198, de 29 de dezembro de 2023 e a consequente

adequacdo orcamentdria e/ou financeira do recurso municipal, guando necessaria;

5) Ampliagio de oferta assistencial com recursos financeiros provenientes do tesouro
municipal, emendas parlamentares de origem federal - Deputados Jonas Donizete e Motta, e
emendas impositivas municipal - Vereadores Carlinhos Cameld, Filipe Marchesi, Jorge Schineider,

Luiz Rassini;

6) Aplicacdo do recurso municipal estratégico visando a ampliagdo de oferta assistencial de 4 leitos
de UTI adulto e 1 leito clinica cirtirgica, sendo este ltimo, para execugdo das cirurgias ofertadas

pelas emendas parlamentares
7) Adequagcdo da oferta assistencial da linha de cuidado da Terapia Renal Substitutiva;

8) Adequacdo do Plano de Aplicagdo Financeira e Cronograma de Desembolso;
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9) Ajuste de valores decorrente do Termo de Acordo Judicial firmado em 05/05/2014 entre a
Sociedade de Abastecimento S/A - SANASA - Campinas e a Real Sociedade Portuguesa de
Beneficéncia Portuguesa tendo como anuente o Municipio de Campinas, conforme documentagdo

comprobatédria, doc. 10181453, conforme SEI PMC.2024.00001471-10.

10) Adequacdo orgamentaria e financeira.

11) Prorrogagdo do convénio por 1 més a partir de 30/04/2025 até 31 de maio de 2025.

EXECUCAO CONVENIAL:

- ASSISSTENCIA HOSPITALAR: Leitos de Internago em UTI e Clinica Médica/Clinica Cirdrgica
O Convénio 011/2021 com a Prefeitura Municipal de Satide contempla assisténcia hospitalar
nas areas de unidade de terapia intensiva, clinica médica e clinica cirdrgica.
Abaixo tabela com nimero de didrias conveniadas e executadas no ano de 2024 onde
identificou-se taxa de ocupacdo entre 87,22% e 97,10% com mediana de 84,00% nas internagdes em
Clinica Médica e Cirdrgicas, bem como nas internacdes em UTI indicadores acima de 95% atingindo

mediana percentil de 84%:

CLINICA MEDICA / CLINICA CIRURGICA 2024

FONTE CDAC DERAC DERAC DERAC
JANEIRO 63 930 839 1 840 90,32
FEVEREIRO 22 870 774 8 782 89,89
MARCO 39 900 781 4 785 87,22
ABRIL 58 900 781 4 785 87,22
MAIO 50 930 815 0 815 87,63
JUNHO 44 900 701 4 705 78,33
JULHO 52 930 889 6 895 96,24
AGOSTO 59 930 902 1 803 97,10
SETEMBRO 45 900 846 13 859 95,44
OUTUBRO 51 930 877 17 894 96,13
NOVEMBRO 74 900 850 20 870 96,67
DEZEMBRO P . " . F .

TOTAL 557 10.020 8.055 78 9.133 1.002
MEDIA MENSAL 46 835 755 7 761 91%
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UNIDADE DE TRATAMENTO INTENSIVO - U.T.! .2024 J
FONTE CDAC DERAC DERAC
MESES PRODUZIDO | CONVENIADO | PRODUZIDO | LEITOS DE
(AIH) (DIARIAS) | (DIARIAS) |ISOLAMENTO
JANEIRO 54 620 603 97,26
FEVEREIRO 36 522 511 97,89
MARCO 31 480 470 97,92
ABRIL 36 480 470 97,92
MAIO 44 486 489 98,59
JUNHO 37 480 488 97,50
JULHO 50 496 484 97,58
AGOSTO 34 540 526 97,41
SETEMBRO 55 600 581 96,83
OUTUBRO 34 620 582 95,48
NOVEMBRO 66 600 575 95,83
DEZEMBRO * ’ : %
TOTAL 477 5.934 5.769 1.070
MEDIA MENSAL 40 495 481 7%

- Leitos de Retaguarda para pacientes em Hemodidlise
O Convénio com a Prefeitura Municipal de Satde contempla assisténcia hospitalar nas areas de
clinica médica para retaguarda de pacientes atendidos nos servicos ambulatoriais de terapia renal

substitutiva, e quando necessario também retaguarda de UTI, perfazendo um total de 12 AIHS/més.
- ASSISTENCIA AMBULATORIAL:

O Convénio 011/2021 com a Prefeitura Municipal de Saide contempla assisténcia ambulatorial de
média complexidade na 4rea de Radiologia, Ultrassom e Exames Laboratoriais para Terapia Renal
substitutiva; e em Alta Complexidade na 4rea de Tomografia e Terapia Renal substitutiva conforme

guantitativos abaixo relacionados:

Servicos e Procedimentos Quantitativo Mensal

Ambulatoriais de Média Complexidade Termo Aditivo

Exames Laboratoriais e ECG p/ TRS 2.611
Exames em Radiodiagnose 2.517
Exames em Ultrassonografia 60

6

Z_



HOSPITAL Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia

Anpi Hospital Beneficéncia Portuguesa
Beneficéncia Bua Onze de Agosto. 557
Portuguesa 13015-101 — Campinas — Sdo Paulo

CANPINAS Tel.: PABX: (19) 3730 4000

E-mail: beneficenciacamp@beneficenciacamp.com.br
Site: www.beneficenciacamp.com.br

Servicos e Procedimentos de Alta Quantitativo mensal
Complexidade proposto no Termo Aditive
Tomografias sem contraste 250
TRS 158 Pacientes
Confecgao de Fistula Arteriovenosa p/ Hemodialise 19

A seguir demonstra-se a execugdo dos servigos ambulatoriais conveniados, esclarecendo que

os servicos sdo totalmente regulados pela Secretaria Municipal de Saude, a saber:

SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO - SADT's — CSAC 2024
PROCEDIMENTO RADIOLOGIA ULTRASSOM TOMOGRAFIA
FONTE: CDAC | CONVENIADO | PRODUZIDO | CONVENIADO | PRODUZIDO | CONVENIADO | PRODUZIDO
JANEIRO 2517 1255 80 42 250 264
FEVEREIRO 2517 1192 60 47 250 173
MARCO 2517 1317 60 41 250 237
ABRIL 2517 1353 60 45 250 205
MAIO 2517 1411 60 38 250 188
JUNHO 2517 1386 60 44 250 214
JULHO 2517 1450 60 48 250 205
AGOSTO 2517 1497 60 45 250 250
SETEMBRO 2517 1618 60 49 250 182
OUTUBRO 2517 1613 60 49 250 221
NOVEMBRO 2517 1533 60 43 250 202
DEZEMBRO ¥ * : x ¥ *

TOTAL 27.687 15.625 660 489 2.750 2.341
MEDIA MENSAL 2.307 1.302 55 41 229 195

- Terapia Renal Substitutiva

S3o disponibilizadas ac SUS, 28 maquinas para realizacdo de Terapia Renal Substitutiva, sendo
01 mdquina reservada para pacientes em trénsito, substituicdo de equipamentos em manutencdo e
demais situacdes especiais que se fizerem necessdrias. Sendo assim possivel o atendimento de 155

pacientes/més, funcionando em trés turnos de atendimento.
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TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA 2024
T.R.S.-CSAC

MESES CONVENIADQ | PRODUZIDO
JANEIRO 2.258 1.911
FEVEREIRO 2.258 1.928
MARGO 2.258 1.964
ABRIL 2.258 1.962
MAIO 2.258 2.008
JUNHO 2.258 1.901
JULHO 2.258 2.027
AGOSTO 2.270 1.895
SETEMBRO 2.270 1.930
OUTUBRO 2.270 1.982
NOVEMBRO 2270 1.944
DEZEMBRO % %

TOTAL 24.886 21.452
MEDIA MENSAL 2.074 1.788

- Contrato de Metas Qualitativos e Quantitativos
Mensalmente, infere-se que, foram analisados os dados quantitativos e qualitativos pela
comissdo gestora de convénio, onde foram relatados os principais indicadores do Convénio

011/2021.

AMPLIACAO DE OFERTA ASSISTENCIAL COM RECURSOS FINANCEIROS
TEMPORARIOS PROVENIENTES DO TESOUROC MUNICIPAL, EMENDAS PARLAMENTARES DE ORIGEM
FEDERAL - DEPUTADOS JONAS DONIZETE E MOTTA, E EMENDAS IMPOSITIVAS MUNICIPAL -
VEREADORES CARLINHOS CAMELO, FILIPE MARCHESI, JORGE SCHINEIDER, LUIZ ROSSINI
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CIRURGIA VASCULAR
PROCEDIMENTOS METAS PROGRAMADAS
Trz:xtamento Esclerosante nao estético de varizes em membros inferiores 140 89
unilateral
'tl}'irl:zrrr;lento Esclerosante nZo estético de varizes em membros inferiores 2040 1740
Ultrassonografia doppler colorido de vasos membros inferiores 300 65
Consulta médica em atenc&o especializada 2181 2208
TRATAMENTO CIRURGICQO DE VARIZES (BILATERAL) 56 0
TRATAMENTO CIRURGICO DE VARIZES (UNILATERAL) 20 0
CONSULTA ESPECIALIZADA 264 0
LABORATORIO HEMOGRAMA 75 0
LABORATORIO COAGULOGRAMA 75 0
ECG 76 0
ECOCARDIO 40 0
TOTAL 5.267 4.102
CIRURGIA GERAL
CcODIGO PROCEDIMENTO i o o
407030034 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCOPICA 120 107
407040129 HERNIOPLASTIA UMBILICAL 140 147
407040102 ;—ﬁlﬁ&?;;ﬁ?‘;‘m INGUINAL / CRURAL 145 112
301010072 CONSULTA ESPECIALIZADA 1.406 1157
202020380 LABORATORIO HEMOGRAMA 405 356
0202020142 LABORATORIO COAGULOGRAMA 405 356
211020036 ECG 405 356
205010032 ECOCARDIO 191 1
205020046 ULTRASSON ABDOMEN 200 47
203020030 ANATOMO PATOLOGICO 120 107
TOTAL 3.537 2.746

OBSERVACOES: PROCEDIMENTOS PROPOSTOS *: Numero de procedimentos propostos por
servicos a ser executados no periodo de 1 ano.
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PROGRAMA NACIONAL DE REDUCAQ FILAS CIRURGICAS-PNRF
PROCEDIMENTOS EXECUTADOS
cODIGO PROCEDIMENTO PROPOSTOS * £M 2024
407030034 COLECISTECTOMIA VIDEOLAPAROSCOPICA 120
407040129 HERNIOPLASTIA UMBILICAL 140
HERNIOPLASTIA INGUINAL / CRURAL
407040102 (UNILATERAL) 145
TRATAMENTO CIRURGICO DE VARIZES
406020566 (BILATERAL) 56
TRATAMENTO CIRURGICO DE VARIZES
406020574 (UNILATERAL) 20
TOTAL 431

2. CONVENIO 021/2023 COM A SMS 2023 PARA A EXECUCAC DE EMENDA PARLAMENTAR

INDIVIDUAL EM EQUIPAMENTOS NO VALOR DE RS 200.000,00

OBIETO DO TERMO DE CONVENIO: O presente Convénio tem como objeto a conjugagdo de esforgos
para o desenvolvimento de agdes de qualificagdo relativas a assisténcia de saide no ambito
ambulatorial e hospitalar vinculadas ao financiamento temporario de recursos de investimento para

a aquisigdo de mobilidrios e equipamentos.

Situacdo Atual: EXECUCAO CONVENIAL

a) Relatério sobre a execucdo do objeto do convénio:

Com a transferéncia de recursos financeiros da SECRETARIA CONVENIADA (Secretaria Municipal de
Satide - Campinas), para Investimento — Aquisicio de Mobilidrios e Equipamentos, na ordem de RS
200.000,00, a entidade adquiriu 13 unidades Camas Hospitalar com Colchdes e 02 unidades de
equipamento Eletrocardiégrafo. As duas modalidades de aquisi¢des foram concluidas seguindo as
regras da comissdo gestora, ou seja, seguiu plano financeiro de orcamentagdo, cotagdo, pagamento,
patrimonializacdo e doacdo ac Municipio de Campinas com o compromisso de bem guarda dos bens,
por onde através de documento de doagdo a Prefeitura Municipal de Campinas, a entidade
comprometeu-se a fazer bom uso do mesmos, prestando toda manutengdo guando necessario,
amplificando dessa maneira a qualidade dos servigos de assisténcia hospitalar aos usuarios exclusivos
SUS nos setores de Unidade de Tratamento Intensivo (UTI Térreo) e Unidadade de Enfermaria (Ul) S2.
Com a intengdo de ratificar o desenvolvimento de acdes de qualificagdo relativa a assisténcia de

satide no dmbito ambulatorial e hospitalar, em cardter excepcional e temporério, em 03 de setembro
10
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de 2024, através do processo administrativo PMC. 2022.00026901-63, documentas
12177727/12177491, datado em 04/09/2024 foi promovido Termo Aditivo 053/24 ac convénio
021/2023 com vigéncia de 18 meses, cujo objeto centraliza-se ainda, na aquisicdo de Mobilidrio com
a inteng3o de ampliar a qualidade dos Servigos ofertados aos usuarios exclusivos do Sistema Unico de
Saide. O Aditamento favoreceu a entidade com montante convenial de RS 7.579.111,00, que a
alcancou através de emendas parlamentares excepcionais seguindo cronograma de desembolso a

favor da entidade.

b) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados:

Para 2 execuco, a entidade foi cotemplada com um repasse Unico em 17/11/2023. A meta proposta
foi “aquisicdo de camas hospitalares e eletrocardidgrafo para inovacdo tecnoldgica no parque
hospitalar destinada exclusivamente aos pacientes SUS”. Tendo em vista que o montante repassado
RS 200.000,00 subsidiou aquisicio de 13 unidades de Camas Hospitalar com Colchdes e 02 unidades
de equipamento Eletrocardidgrafo em 2024, devidamente orcados, cotados, pagos, e patrimoniados,
considera-se tal meta alcangada com sucesso. Ainda na linha de ampliar a qualidade aos usudrios
exclusivos do SUS, o Termo aditive 053/2024 ao convénio 021/2023 beneficiou a entidade com
montante de RS 7.579.111,00, destinados & aquisicdo de mobilidrios especificos. Na data de
20/12/2024 a entidade j& havia iniciado o cumprimento do plano financeiro, tendo consumido
RS 2.859.459,65. No entanto, infere enfatizar que o comparativo entre as metas propostas e 0s
resultados (Matriz de Indicadores) s6 serdo possiveis apds a execucao convenial do Termo Aditivo
053/2024 ao Convénio 021/2023, permitindo, portanto, dados palpaveis e fidedignos para compor a
justificativa e alcance de metas conveniais a serem apresentadas no relatério de atividades do ano de

2025.

3.CONVENIO 023/2023 COM A SMS PARA A ADEQUACAO DE AMBIENCIA NAS AREAS DE
INTERNACAO EM CLINICA MEDICA DO SUS NO VALOR DE RS RS 920.345,56

OBJETO DO TERMO DE CONVENIO: O presente Convénio tem o objetivo de desenvolver agGes de
qualificacio 2 assisténcia de saiide em média complexidade Hospitalar vinculadas aos recursos

oriundos de incremento temporario do Teto MAC melhoria de ambiéncia nas unidades assistenciais

7

de satde, no Ambito ambulatorial e/ou hospitalar, destinadas aos usudrios do SUS

Situagio Atual: EXECUGAO CONVENIAL
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a) Relatério sobre a execugdo do abjeto do convénio:

Com z transferéncia de recursos financeiros da SECRETARIA CONVENIADA (Secretaria Municipal de
Salide - Campinas), para melhoria de ambiéncia nas unidades assistenciais de saude, no dmbito
ambulatorial efou hospitalar, destinadas aos usudrios exclusivamente do SUS, as atividades
desenvolvidas em relagio ao objeto de convénio e plano de trabalho promoverao adequagdo de
ambiéncia, visando a organizagdo de espagos saudaveis, acolhedores e acessiveis, a fim de propiciar a
atencdo a satde de forma acolhedora, resolutiva e humanizada aos pacientes SUS atendidos nos

setores de Unidade de Tratamento Intensivo (UTI Térreo) e Unidadade de Enfermaria (U1) s2.

b) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados:

Para a execugdo, a entidade foi comtemplada com um repa'sse de RS 131.000,00 (cento e trinta e um
mil reais) em 12/12/2023. O montante recebido somado 2 contrapartida da proponente no valor de
RS 289.345,56 (duzentos e oitenta e nove mil, trezentos e quarenta e cinco reais, cinquenta e seis
centavos), totalizou, ainda em 2023 saldo a fa;zor da entidade na ordem de RS 420.345,56
(guatrocentos e vinte mil, trezentos e quarenta e cinco reais, cinquenta e seis centavos), dos quais
em 2023 foram consumidos RS 232.392,44 (duzentos e trinta e dois mil, trezentos e noventa e dois
reais, quarenta e quatro centavos), perfazendo saldo residual autorizado para uso no exercicio
seguinte na ordem de 187.953,12 (cento e oitenta e sete mil. Novecentos e cinquenta e trés reais e
doze centavos). Seguindo cronograma de desembolso, em 2024 a entidade recebeu as demais
parcelas do projeto somando R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais). Os recursos publico e
contrapartida, na integra favoreceu a entidade com RS 920.345,56 (novecentos e vinte mil, trezentos
e quarenta e cinco reais e cinquenta e seis centavos), totalmente consumidos de acordo com o plano

de trabalho e objeto proposto.

No entanto, infere enfatizar que o comparativo entre as metas propostas e os resultados SO serdo
possiveis apds a execucdo convenial [até 15/02/2025), permitindo, portanto, dados palpaveis e
fidedignos para compor a justificativa e alcance de metas conveniais a serem apresentadas no
Relatério de Atividades do ano de 2025, através de fotos pré e pds adequacles de ambiéncia,

pesquisas de opinides e relatérios de capacitac3o técnica das equipes envolvidas.

VIIL.SERVICOS ASSISTENCIAIS EM GRATUIDADE

a. Atendimento Social —Ircamp

& .
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O Hospital da Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia € o unico hospital filantrépico
particular a atender populag3o carente através da manutencdo de convénio com 2 ONG IRCAMP para
este fim, trate-se de uma comunidade das mais carentes da cidade de Campinas que € a Regido
Sudoeste.

O atendimento da populacdo carente da Regidio Sudoeste é feito por meio de triagem realizada
por Assistente Social exclusiva para a finalidade, contratada pela Real Sociedade Portuguesa de

Beneficéncia.

b. Atendimento Gratuito — Populagdo em Geral

O Hospital da Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia realiza atendimentos gratuitos para
a populacdo em geral.

As consultas, internagdes e procedimentos oferecidos sdo, Unica e exclusivamente, custeados

pela Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia.

AMBULATORIAL
CONSULTAS GERAIS
CONSULTAS/2024 Atel:::;nmt:nto Ate:::;?nt:pto An?gsfatug?i“:is
Adulto Ortopedia
JANEIRO 180 0 326
FEVEREIRO 191 .0 312
MARCO 191 2 357
ABRIL 229 0 404
MAIO 208 0 389
JUNHO 173 0 346
JULHO 161 0 326
AGOSTO 179 0 375
SETEMBRO 174 0 349
OUTUBRO 157 0 404
NOVEMBRO 187 0 305
DEZEMERO 180 0 179
TOTAL 2.210 2 4.072
MEDIA 184,17 0,17 339,33
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INTERNADOS
uTi CLINICA MEDICA
INTERNAGOES/2024 | Admitidos | Didrias | Admitidos | Didrias
JANEIRO 1 20 10 80
FEVEREIRO 5 28 8 85
MARCO 1 2 20 103
ABRIL 5 43 15 86
MAIO 0 0 18 144
JUNHO 0 0 19 127
JULHO 0 0 13 77
AGOSTO 1 2 17 107
SETEMBRO 0 0 18 87
OUTUBRO 1 4 15 78
NOVEMBRO 0 0 18 192
DEZEMBRO 1 33 10 56
TOTAL 15 132 181 1.222
MEDIA 1,25 11,00 15,08 101,83
CIRURGIAS
AMBULATORIAL INTERNADOS
CIRURGIAS/2024 e
Admitidos | Didrias | Admitidos | Diarias
JANEIRO 5 0 4 20
FEVEREIRO 4 0 5 25
MARGCO 2 1 7 6
ABRIL 6 0 10 40
MAIO 8 0 10 52
JUNHO 5 0 11 70
JULHO 3 0 2 1
AGOSTO 3 0 10 36
SETEMBRO 6 0 9 16
OUTUBRO 4 0 12 30
NOVEMBRO 10 0 10 105
DEZEMBRO 1 0 7 74
TOTAL 57 1 97 475
MEDIA 4,75 0,08 8,08 39,58
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4, CONVENIOS PARCERIA COM O SUS CAMPINAS SECRETARIA DE ESTADO DE SAO PAULO -

DEPARTAMENTO REGIONAL DE SAUDE - DRSVII

1) Termo de Convénio N2 1163/2022 — Programa Mais Santas Casas.

OBJETO DO TERMO DE CONVENIO: O presente Convénio teve como objeto a transferéncia de recurscs
financeiros da SECRETARIA & CONVENIADA, para Custeio - Material de consumo, referente ao
Programa Mais Santas Casas, para qualificar a entidade para o cumprimento das metas de prestagdo
de servicos de natureza complementar ao Sistema Unico de Satde (SUS), de média e alta
complexidade, com qualidade e resolutividade, e que atendam 3s necessidades e emandas da

populagdo, na regido do Departamento Regional de Satide DEPTO.REG.SAUDE DRS VIl — CAMPINAS.

EXECUCAO CONVENIAL

a) Relatério sobre a execucdo do objeto do convénio:

Com a transferéncia de recursos financeiros da SECRETARIA CONVENIADA, para Custeio — Material de
Consumo referente ao Programa Mais Santas Casas, a entidade operou de acordo com 2 vigéncia e
plano de trabalho documentados através da aquisicdo de Luvas de Procedimento Nitrilica sem pd
azul violeta destinadas para utilizacio da equipe assistencial com o objetive de impedir o
desabastecimento do item supracitado na operacionalizagdo e manutencdo dos servicos ofertados
exclusivamente ao SUS. No ano de 2023, a entidade recebeu o montante de RS 173.511,24 (cento e
setenta e trés mil, quinhentos e onze reais, vinte e quatro centavos). A disposi¢do, somou ao
recebido a importancia de RS 88.759,21 (oitenta e oito mil, setecentos e cinquenta e nove reais, vinte
e um centavos) referente ao saldo de 2022, bem como RS 3.268,80 (trés mil duzentos e sessenta e
oito mil e citenta centavos) de rendimentos, totalizando assim RS 265.539,25 (duzentos e sessenta e
cinco mil, quinhentos e trinta nove reais e vinte cinco centavos), o qual em 2023 fora consumido no
objeto proposto RS 221.863,00 evidenciando recurso nao aplicado para utilizagdo no exercicio
seguinte a importancia de RS 43.676,25 (quarenta e trés mil, seiscentos e setenta e seis reais e vinte
e cinco centavos). No exercicio de 2024, a entidade recebeu RS 28.918,54 (vinte e oito mil,
novecentos e dezoito reais e cinquenta e quatro centavos), que somados ao saldo anterior (RS
28.918,54) e a atualizagdo monetdria de RS 1.642,77 (mil seiscentos e quarenta e dois reais e setenta
e sete centavos) totalizou, portanto, R$ 74.237,56 (setenta e quatro mil, duzentos e trinta e sete reais
e cinquenta e seis centavos) totalmente consumidos de acordo com o plano de trabalho e objeto

proposto.
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b) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcancados:

1 - Metas Qualitativas: 80% das contas hospitalares apresentadas no més imediato a alta do paciente.
Medir a propor¢do de AlH apresentadas no més de competéncia 2 alta do paciente: Mensalmente
foram enviados arquivos com as internacdes hospitalares do periodo na sequéncia da alta hospitalar
do paciente. Sendo assim atingiram-se as metas estabelecidas, uma vez que as informagdes foram

para o arquivo da CDAC/SMS que apds, transmitiu o arquivo para base de dados do ministério;

2 - Metas Qualitativas: 25% ou mais das AlH com diagnésticos secundérios informados. Informar
mensalmente o nimero de Autorizacdo de Internagiio Hospitalar — AlH, com diagndsticos
secundérios preenchidos em relacdo ao total de AlH no mesmo periodo, discriminados por
especialidade (pediatria, clinica médica e clinica cirtrgica): Tal meta foi atingida mensalmente pela
instituicio uma vez que nas AlH foram informados os diagndsticos secundarios. Cabe ressaltar que
nesta instituicio foram internados apenas pacientes referentes a especialidade de clinica médica.
Sempre que da ocorréncia de diagnostico secundério este foram inseridos como protocolo

Institucional;

3 - Metas Qualitativas: Atingir satisfagdo de usudrios de ao menos 80%, cumprindo a amostra valida
definida pelo PSAT. Identificar o nivel de satisfagdo do usudrio: Mensalmente o servico de
atendimento 20 cliente faz pesguisas de satisfacdo durante o processo de internagdo do usudrio:

Identificou-se que a institui¢do atingiu média de satisfagdo acima de 80%.;

4 - Metas Qualitativas: 100% dos meses com configuracdo e liberacdo mensal das agendas
relacionadas aos recursos contratados (exames, consultas e procedimentos) no Portal CROSS -
Médulo Ambulatorial, conforme cronograma determinado. Configuracdo e liberagio mensal das
agendas relacionadas aos recursos contratados SUS (exames, consultas e procedimentos) no Portal
CROSS - Médulo Ambulatorial, conforme cronograma determinado: Mensalmente até o dia 15 de
cada més foi disponibilizado 100% das agendas via sistema SIRESP, tendo a instituicdo contado com
as agendas de Ultrassom: 60 exames, Tomografia: 250 exames e RX: 2.517 exames ofertados a0

municipio. Tendo, portanto, atingido 100% desta meta;

5 - Metas Qualitativas: 100% dos meses com registro de utilizagdo do CDR no Portal CROSS. Informar
e atualizar, no més vigente aos atendimentos, a relagdo de pacientes que aguardam agendamento

para consultas, exames e/ou procedimentos cirdrgicos: Tal meta ndo foi possivel deter o controle,

e
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uma vez que os agendamentos, retorno de pacientes, resultados de exames, atualizac@es é de
responsabilidade do local onde o paciente ‘estd cadastrado, tendo sido, portanto, esta instituicdo

apenas “receptora” dos mesmos;

6 - Metas Qualitativas: Informar 2 vezes ao dia, no Portal CROSS - Médulo Pré-Hospitalar, a
capacidade disponivel para atendimentos as urgéncias, durante todo o periodo. Manter atualizacao
do Portal CROSS - Médulo Pré Hospitalar, dos recursos disponiveis para atendimentos as urgéncias:
Diariamente sendo duas vezes, a instituicdo realizou a atualizacdo no sistema SIRESP sobre a

capacidade disponivel para os atendimentos, tendo sido tal meta cumprida 100%;

7 - Metas Qualitativas: Percentual de vaga zero determinada pela Central de Regulagdo a unidade,
inferior ou igual a 10%. Percentual de vaga zero determinada pela Central de Regulacdo frente as
solicitagBes realizadas no Médulo de Urgéncias - MRU, para Unidades cadastradas como Executante
Tipo Il no Portal CROSS: A instituicio é um hospital 100% regulado via “central de regulagdo
municipal de campinas”, sendo assim, é importante esclarecer que a entidade nfo € porta aberta de

pronto socorro para receber vaga zero;

8 - Metas Qualitativas: 95% de solicitacBes respondidas dentro do prazo. Medir o percentual de
respostas resolutivas (aceito/recusado) realizadas no Portal Cross CROSS - Médulo de Regulagdo de
Urgéncias - MRU dentro do prazo estabelecido: Para essa meta é importante ressaltar que assim que
a instituicdo recebeu as fichas via sistema de regulacdo através dos sistemas SIRESP, foram feitas
analises e respostas em até 15 minutos, cabendo 2 central de regulagdo municipal de campinas dar
seguimento ao processo de resposta ao solicitante. Sendo assim, enquanto instituicdo, temos a

registrar cumprimento integral desta meta;

2) Termo de Convénio N2 1355/2023 — Custeio Material de Consumo

OBIETO DO TERMO DE CONVENIO: O presente convénio teve por objetivo a conjugacdo de esforcos
dos convenentes visando promover o fortalecimento do desenvolvimento das acdes e servicos de
assisténeia 3 satide prestados aos usudrios do SUS na regido do DEPTO.REG.SAUDE DRS VII —
CAMPINAS, mediante a transferéncia de recursos financeiros para utilizacido em despesas com

CUSTEIO: Material de Consumo — Avental com Manga Longa Branco e Punho.

EXECUCAO CONVENIAL

a) Relatéria sobre a execugdo do objeto do convénio:
17
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Corn a transferéncia de recursos financeiros da SECRETARIA CONVENIADA, para Custeio-Material de
Consumo - Avental com Manga Longa Branco e Punho, a entidade operou de acordo com a vigéncia e
plano de trabalho documentados através aquisicdo de 28.000 unidades de Avental Manga Longa
Branco e Punho destinados a uma média de 1.143 didrias/més do SUS. A aquisicdo deste item foi
fundamental para garantir a execucdo dos servicos com qualidade e seguranga na assisténcia
prestada aos pacientes atendidos no setor Unidade de Tratamento Intensivo (UTI Térreo) e Unidade
de Enfermaria (Ul) S2 por um periodo de 04 meses, impedindo dessa forma o desabastecimento do
item supracitado na operacionalizacdo e manutencdo dos servicos ofertados exclusivamente ao SUS.

O Recurso Plblico Estadual foi direcionado 3 entidade em 22/12/2023 na ordem de RS 100.000,00
(cem mil reais) a ser destinado integralmente para aquisicdo de Material de Consumo (AVENTAL COM
MANGA LONGA BRANCO E PUNHO). Em parceria, a entidade disponibilizou contrapartida no valor de
RS 1.640,00 (mil, seiscentos e quarenta reais). No exercicio de 2023, a atualizagdo do recurso
importou RS 2.717,66 (dois mil, setecentos e dezessete reais e sessenta e seis centavos) perfazendo
total de R$ 104.357,66 (cento e quatro mil, trezentos e cinquenta e sete reais e sessenta e seis
centavos) para execucdo convenial "Custeio - Material de Consumo" que por sua vez, fora totalmente

consumido em 2024 de acordo com o plano de trabalho e objeto proposto.

b) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcangados:

1 — Meta Qualitativa: Alcancar 85% ou mais o indice de satisfagdo entre bom e 6timo

dos usudrios SUS - UTI Térreo e S2. Aplicar pesquisa de satisfacdo junto aos usudrios SUS de
atendimento.

Abaixo segue a demonstracdo em planilha sobre a pesquisa de satisfagdo aplicada aos usudrios

internados do SUS na enfermaria S2 e UTI térreo ao longo de 2024, cujo tal meta foi atingida:
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= i INDICGE DE SATISFAGAD DO CLENTE
PESQUISA DE SATISF 0 DO CLIENTE - SUS SUS-S2EUTI T.2024
Faormuta: Objetivo: |
Indice de Satisfagio: N° de Pergunias marcador respondidas SIM / N° e Pesquisas realizmdas Tratarda f2;80 e aplicar melhon: inua nas areas aveliadas pelo clients junio scs gesiores ca
maUT|T e§2-5US %100 | coménio SUS-EMS
DefinigEo: Awliar mensalmente todos os aspec! iados na pesquisa de clima aplicada junto ale?wdgm fosdados: - . . ) . 2
e Sria SUS Afnalista de atendimento do SAC i@ realizar a Gac das pesquisas resp na ) anling,
[ > . - PR Pe PR Tk "
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it i is, Qualidade Hospitalzr, Hotelaria, NIR. Nutigdo e Manutengao Predial i jenal |
|
[ Dado s Janza | fevize | mari2d | sbei24 | maii2é | junize | juizé | agof2é | seti24 | outi24 | novizd | dezios | MEDIA [TOTAL
|E Totel de Pesquisas Realizadas (SUS) 44 45 52 &1 51 55 51 E 56 55 54 50 5
N°de Pesquisas realizadas no 52 r 40 43 4 42 44 B 45 35 40 40 E-} 40 478
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[T de Pe marcador SIM # 5 a7 45 48 5t 45 55 65 52 51 46 & | 503
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|

2 - Meta Quantitativa: Manter a média mensal de produg3o de atendimentos nos setores de
UTI Térreo (Clinica Médica) 378 didrias/més e S2 (Enfermaria Clinica Médica) em 765 didrias/més.

Conforme descricio de planilha abaixo, tal meta foi atingida.

03. 272 Parcela de Mar24 Comp.Jan24_Indicadores
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04. 282 Parcela de Abr24 Comp.Fev24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de Diarias\Meés e Taxa de Ocupacao - FEVEREIRO 2024 - RSPB |
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06. 302 Parcela de Jun24 Comp.Abr24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de Diarias’Més e Taxa de Ocupacio - ABRIL2024 - RSPE
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07. 312 Parcela de Jul24 Comp.Mai24

Tabela 1. Quamtitativo de diarias possivels'més. desericdo da ocupacio dos kewos ¢ wxa de ocupacao. por
enfermaria, RSPB. Maio de 2024,
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08. 322 Parcela de Ago24 Comp.Jun24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveis més. descricio da ocupagdo dos leitos ¢ taxa de ocupagio, por enfermaria. RSPE. JUNHO de 2024, '
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09. 332 Parcela de Set24 Comp.Julho24_Indicadores

Tazbelz 1 Quanmtativo de diarias possveis més, descrigo da ocupago dos leftos e 1axa de ocupag3o. por enfermanz RSEP. JULHO
de 2022
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10. 342 Parcela de Out24 Comp.Agosto24

| Tabela ! Quentitativo de diarias pessiveis més, descricae da ocupagie dos leitos e t2xa de ocupagio, por enfermariz, RSBP Agoste de 202=.
|
{ - o
2 =
= § -
s = a
e i = =
= = = = N
: = E =
F . % a = =
< = — i = = E
= - = = =
| 2|3 é : Bl g
= phes 3 - e = -
= ! — = o = = n
CR I & | EjSle
[ = = a ﬁ = sl 2| 5 L3 1= -

o s = 7z P = = 2 = = * =
EsPEclaLmapEepEscRicioDal £ | 2 | B (B | £/ | E|l |22 =
ENFERMARIA (comformecadastrono| 2 | = | B |E | 2| =2 | 2| 2| 5|5 | 2 Taxa de

f Sistema SIRESP*) 2| 2Pl s 8| <] EeliEal & Ocupacio

| |ICLINICAMEDICA 30 930 2 0 = 1 s | 2 a 0 830 97.0%

‘ UTI ADULTO (de 1 2 20 de Agosto) 16 320 315 0 1 0 < | 0 30 0 300 93.5%

| |UTTI ADULTO (de 21 2 31 de Agoste) 3 22 211 0 3 0 6§ | 0 0 0 | 220 T.3%

l Total*~ 50 |12s0]142s] 0 | 8 [ 1 | 31] 2 [ 80| 0 |1330 Media=977%

11. 352 Parcela de Nov24 Comp.Setembro24_Indicadores

—_

=
_—
13
g =
: : . |3
= — = -]
= E =
1REHERHR
z 2 | g & S| g
2 ‘5 s = = w | =
|7 | g = 2o
s 215 |Bls| |£].|E|2
- " (-]
lElgle|E| |5|E|a]s
= | % = BT )
ESPECIALIDADE e | 2 g g s|(2|B|E|B|Z]| B
DESCRICAODAENFERMARIA| = | = gl 8512 |8k= 3
(conforme cadastromoSistema | 2 | E 2| s |2 3 =
SIRESPH) Xla |lalalal8ls|=|8)8] = Tasa de Ocupacio
CLINICE MEDICA 30 [ 900 | &6 0 [t |1 >»]s[1]0]cw0 95.0%
C1iDUETO 20| 600 | 581 ] 0| 3 [0 [16] 0] 0] 0760 96.8%
Tetal S0 1500 |1427] 0 |13 | 13 [ 38| 8 | 1 | O | Ls00| MMidia-954%

Fonte: Sstema SIRESPMadulo de Lemas (Intemagdo - Laxos)

Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveismés, deserig3o de ocupagdo dos leitos ¢ taxa de ocupagdo, por enfermaria. RSBP. Setembro de 2024,
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12. 362 Parcela de Dez24 Comp.Outubro24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveis'meés, descricie de ocupagdo dos leitos ¢ taxa de ocupagde. por enfermaria. RSBP. Qutubro de 2024,
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01. 372 Parcela Jan25 Comp.Novembro24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de dirias possiveis'més, descrigiio de ocupagio dos leftos e taxa de ocupagio. por enfermaria. RSBP. Novembro de 2024
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% Beneficéncia Hospital Beneficéncia Portuguesa

Rua Onze de Agosto. 557
PDITI.IQUBS& 13013-101 — Campinas — S&o Paulo
CAMPINAS Tel: PABX: (19) 3738 4000
E-mail: beneficenciacamp@bensficenciacamp.com.br
Site: www.beneficenciacamp.com.br

3) Termo de Convénio N2 1192/2023 — Custeio Material de Consumo

OBIETO DO TERMO DE CONVENIO: O presente convénio teve por cbjetivo a conjugagdo de esforcos
dos convenentes visando promover o fortalecimento do desenvolvimento das agdes e servigos de
assisténcia a sadde prestados aos usudrios do SUS na regido do DEPTO.REGSAUDE DRS Vil —
CAMPINAS, mediante a transferéncia de recursos financeiros para utilizagdo em despesas com

CUSTEIO: Material de Consumo — Solug3o Fisiolégica 0,9% 100ml PVC Eurofarma.

EXECUCAO CONVENIAL

a) Relatdrio sobre a execugdo do objeto do convénio:

Com a transferéncia de recursos financeiros da SECRETARIA CONVENIADA, para Custeio — Material de
Consumo Solugdo Fisioldgica 0,9% 100ml PVC Eurofarma a entidade operou de acordo com a vigéncia
e plano de trabalho documentados através aquisi¢do de 23.400 unidades de solugdo fisioldgica 0,9%
100ml PVC Eurofarma destinadas a uma média de 1.143 didrias/més do SUS. A Aquisi¢do deste item
foi fundamental para garantir a execugdo dos servigos com qualidade e seguranga na assisténcia
prestada aos pacientes atendidos no setor Unidade de Tratamento Intensivo (UTI Térreo) e Unidade
de Enfermaria (Ul) S2 por um periodo de 12 meses, impedindo dessa forma o desabastecimento do
item supracitado na operacionalizacdo e manutencdo dos servicos ofertados exclusivamente ao SUS.

O Recurso Publico Estadual foi direcionado & entidade em 15/12/2023 na ordem de R$ 100.000,00
(cem mil reais) a ser destinado integralmente para aquisicdo de Material de Consumo (SOLUCAO
FISIOLOGICA 0,9% 100ML PVC EUROFARMA). Em parceria, a entidade disponibilizou contrapartida no
valor de R$ 152,00 (cento e cinquenta e dois reais). No exercicio de 2023, a atualizacdo do recurso
importou RS 676,00 (seiscentos e setenta e seis reais) perfazendo total de RS 100.828,00 (cem mil,
oitocentos e vinte e oito reais) para execugdo convenial "Custeio - Material de Consumo” que por sua

vez, fora totalmente consumido em 2024 de acordo com o plano de trabalho e objeto proposto.

b) Comparativo entre as metas propostas e os resultados alcangados:

1 — Meta Qualitativa: Alcancar 85% ou mais o indice de satisfagdo entre bom e étimo

dos usudrios SUS - UTI Térreo e S2. Aplicar pesquisa de satisfacdo junto aos usudrios SUS de
atendimento.

Abaixo segue a demonstragio em planilha sobre a pesquisa de satisfacdo aplicada aos usuarios

internados do SUS na enfermaria S2 e UTI térreo 20 longo de 2024, cujo tal meta foi atingida:
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Portuguesa

CAMPINAS

Real Scciedade Portuguesa de Beneficéncia
Hospital Beneficéncia Porfuguesa
Rua Onze de Agosto. 557
18013-101 — Campinas — S0 Paulo
Tel.: PABX: (19) 3739 4000
E-mail: beneficenciacamp@beneficenciacamp.com.br
Site: www.beneficenciacamp.com.or

! E o o B = T INDICE DE SATISFAGAD DO CLENTE
| i ESQUISA DE SATISFACAD DO CLIENTE - 8US SUS-S2 EUTI T.2024
| Fommura: Objetive:
Indice de gio: N° de Pergunt: d: S/ N® de Pesguisas realizdas Tralrdai a0 e aplicar nes dreas avaliades pelo clientz junio acs geslores do
|2 UTIT e52-5US x100 convinio SUS-8MS
| — 2 todgs 05 a5p dos na pesquisa de clima aplicada junt Ecalsii.xeuriwnd_usdados: o . s
aossalmas ke a0 trin SUS. AMalmdef;@ﬁwnenwdnsx:lmmailwa 0 s by respondidas no i on line,
fcoms —_— dar*Se o clients indica o il para outras = baixar o arquivo pars o Excel e realizar a consirugdo do aos us
ac perindae mensal
[Partes interessadas: Periodicidade:
0 SAC deverd encaminhar para Diretoria Clinfea, Diretoria T écnica, Geréncias Técnicas 1.Compilagiio e apuragio: Mensal. 2.2p 30 25 Partes Mensal 3.Ap G
i Quafidade Hespi Hotelaria, NIR, NulrigSo e Manutengao Predial insiucional:
Dade B janiza | fewizd | marf24 | obrizé | maiizé | juni24 | julié | agoi24 | setas | out24 | nowizd | desfzé | MEDIA |TOTAL
I Total de Pesguisas Realizadas (SUS] &4 48 52 1 51 55 51 59 66 5% 54 50 53 638
N°de Pesquisas realizadas no S2 37 40 43 41 42 4“4 k] 45 36 40 40 35 40 478
N°cie Pesquisas realizadas na UTIT 7 a 9 10 8 1 16 14 30 18 14 15 13 160
£ r° de Pergunias marcador Sl 41 45 47 48 48 51 46 5 65 52 51 45 439 593
% ® de Pemunis: dor NAD 3 4 5 5 3 4 5 4 1 4 3 4 4 45
INDICE DE SATISFAGAO B% 92% 90% 0% 4% K% 90% 1% 58% 93% 4% 2% 9% | 1114%
[Responsavel pela Fonte de Dados: [Fonte de Dades: | [Referencial:
Anaiizz de alendiment SAC + Assisens de Quaidade Formuiar do Google preenchido pels web '| Maner pergunts Chave dor s} acera de > 35%
1

2 - Meta Quantitativa: Manter a média mensal de produgio de atendimentos nos setores de

UTI Térreo (Clinica Médica) 378 didrias/més e S2 (Enfermaria Clinica Médica) em 765 didrias/més.

Conforme descrigdo de planilha abaixo, tal meta foi atingida.

03. 272 Parcela de Mar24 Comp.Jan24_|Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de Diarias/Més e Taxa de Ocupaciio - JANEIRO/2024 - RSPE
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04. 232 Parcela de Abr24 Comp.Fev24_Indicadores

Tabela 1. Quantitative de Diarias\és e Taxa de Ocupacio - FEVERFIRQ/2024 - RSPB
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05. 292 Parcela de Mai24 Comp.Mar24_[ndicadores

Tabela | Quentitagivo de diarias pesswveis mes, descrigio da ocupagio dos lstos e axa de ocupagio, por enfermaria RSBP Margo de |
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06. 302 Parcela de Jun24 Comp.Abr24_Indicadores

Tabela 1. Quantitative de Diarias’Meés e Taxa de © cio - ABRIL2024 - RSPB
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07. 312 Parcela de Jul24 Comp.Mai24
Tabel 1. Quantitativo de didrias possheis'més. deserkdo da ocupagdo dos kefos ¢ taxa de ocupagio. por
cnfermuria. RSPB. Maio de 2024,
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08. 322 Parcela de Ago24 Comp.Jun24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveis'més. descri¢do da ocupaciio dos leitos ¢ taxa de ocupagdio. por enfermaria. RSPB. JUNHO de 2024,
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UTI ADULTO 16 | 480 | s6s | 0 | 1 [ o | 10| 1 | s | o] o] 45 97.5%
Total 46 |1.3801169] © | 2 | & | 30| 2 | s | 0 | 1131338 [Meédia=S7.7%

09. 332 Parcela de Set24 CompJulho24_|ndicadores

Tabela 1 Quanttative de &arias posstveis més, descricio da ocupagde dos leitos e taxe de ocupacio, por enfermania. RSSP. IULHO
de 2023
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£l 2 |lelel = f £ S RE
ESPECIALIDADE e =| 8 212|222 2% | =
DESCRICAO DA Sl |28l2|&8|35|2|¢8|2 Z | =
ENFERMARIA (conforme | 2 | E BNl Al =13 = RS = Taxa de
cadastro no Sistema SIRESP*) | 5 a < g2l | 2|2zl =8 = Ocupacio

CLINICA MEDICA 30 | 930 | 889 | 0 | 2 | 6 | 22| 5 | o | 3 | 930 95.6%
TILADULIO 16 | @96 | 488 | © [ = | 0 | 7 | 1t |123] © 20 97.6%
Total 36 |1.526|1373] © | 6 | 6 | 31 | 6 |124| & | 1550 | Media=96.6%
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HOSPITAL Real Sociedade Porluguesa de Beneficéncia

nallohnig Hospital Beneficéncia Pertuguesa
Beneficéncia itk

Portuguesa 13013-101 - Campinas — S&o Paulo
CAMPINAS Tel.: PABX: (19) 3739 4000

E-mail: beneficenciacemp@oeneficenciacamp.com.br
Site; www.beneficenciacamp.com.br

10. 342 Parcela de Out24 Comp.Agosto24

| Tabela 1 Quantiativo de dizrias possiveis més, destrigdo da ocupagio dos lemtos e 1axa de ocupagde, por enfermaniz. RS3P Agosto de 2022
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ESPECIALIDADEeDESCRICAODA| = | = | 2 [B|E| S| S| 5| 2| g
ENFERMARIA (conformecadastrono| £ | = | B |E | E| = | 5| 2| 2 = Taxa de
Sistema SIRESP*) Sl lalag|l2dl8|l=2leg|2l8]| & Ocupacic | |
| [cLoacasEDica 30 | 930 | 902 | 0 | s | 1 | 21| > oo | s 97.0%
LTI ADULTO (de 1 2 20 de Azosto) 16 | 320 | 315 | 0 | 1 | 0 | = | o | so| o [ 300 95.5%
| [CTT ADTLTO (d= 21 2 31 de Agosto) 20 | 220 | 211 | 0 | 5 | 6| 6 | 0] o o [ 22 9= 3%
! Total™~ 50 |12501428] © | S | 1 | 31| 2 | S0 | 0 1330 Media=9"."%

11. 352 Parcela de Nov24 Comp.Setembro24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de dirias possivelsmes, descrigio de ocupacdo dos leltos ¢ taxa de ocupagao. por enfermaria. RSBP. Sctembro de 2024, i
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ESPECIALIDADE 2] 8 g T|2|E|E|B|%]| E
DESCRICIODAERNEERMARIA| S | = (2 |2 |E |2 |2 |2 |2Z &
(conforme cadastro no Sistema | 2 E E = § E 8 =
SIRESP#) S|l lalala|lEls|lxlalal s Taxa de Ocapacio |
CLINICA MEDICA 30 | oo¢ [ 846 | © 10 | 13 ] 32 ] 8 i 0 Q30 03.0%
UTIADULTO 20 | 600 | 581 | O 3 0 161 0 0 0 630 96.8%
Total 56 | 1300 |1427] O 13| 12| 38| 8 1 0 | 1500 Meédia - 95.4%

Fonte: Sisterma SIRESPMdadulo d2 Lawos {Internagdo - Letos)
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HOSPIAL =
Beneficencia
Portuguesa

CAMPINAS

Real Sociedade Portuguesa de Beneficéncia

Hospital Bensficéncia Portuguesa
Rua Onze de Agosto. 557
13013-101 — Campinas — Sao Paulo
Tel.: PABX: (19) 3738 4000

E-mail: beneficenciacamp@beneficenciacamp.com.br

Site: www.beneficenciacamp.com.br

12. 362 Parcela de Dez24 Comp.Outubro24_Indicadores

Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveis'més. descrigdo de ocupagdo dos Ieitos ¢ taxa de ocupagdo. por enfermaria. RSBP. Outubro de 2024,
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L e e s ElElE|=|281l=] ¢t
EsPEciaumADEeDEscRIcio [ £ | 2 | @ | E I E|E|E| 2| & -
DARNEERMARMAGenorme | S | £ | ® | £ 2 (S| 2|2 |3 =
__codastromo Sistenm SIRESP) | o | B z 2 1ZIS RIS = |Tasade Ocupacio
CIENICA NEDECA 30 | 930 | e5 | 5 | - |- [51 1100/l 950 51.6%
UTIABRLLTO =0 520 392 2 [ { hiv] ] 0 {} 54 95 8%
Toral S0 T15%0 |1469] 5 13 | 17 | <5 | I | 0 | 0 | 1550 | Mewia-953%

01. 372 Parcela Jan25 Comp.Novembro24_Indicadores

I[ Tabela 1. Quantitativo de didrias possiveis/més. descrico de ocupacdo dos leitos e taxa de ocupagio. por enfermaria. RSBP. Novembro de 2024,
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eemcumanee | 5| E (512152 |8(3[25(E13] 2

DESCRICAO DAENFERMARIA| S | 3 HIERE AR - &
(conforme cadastromo Sistema | £ | = & sS|2|ls|lg]e 5 Tasade

S| a8 - glEj«sll|=zlEGlal & Ocupacio
CLINICANEDICA 30 [ 900 | S0 [ 0 | 5 [0 [2s] ¢ [ 300000 91.1%
TIIADLLIO 30 | 600 | 555 | 0 | 3 | 0 [20[ 20|00 60 96.1%
Total 0 | 1500 |1.425] 0 | 6 | 20 41 2 | 3 | 0 | 0 | 1.500 | Madin=953%

Campinas, 31 de janeir

de 2025.

Claudi te

Presidente
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